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  كلمة شكر ...

  يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء

  بالشكــر والتقديــر الــى

يما  ح لاس دار المس ي اص اهمت ف ي س ات الت ل الجه ك

الات  لام والاتص ة الاع اءهيئ ديريات إحص  وم

ة  ات وهيئ اء المحافظ ديريات إحص تان والم يم كردس إقل

زي  از المرك ي الجه املين ف يم والع ي الإقل ا ف ة له التابع

  العمل.من خلال مشاركتهم في إنجاح هذا  للإحصاء

 

  
  
  
  
 

 

 

 

  
 



  

    

  2022فراد لسنة لجان مسح استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للأسر والأ

  اللجنة العليا للمسح وتتألف من :اولاً : 

      
1- 
2 - 

 للإحصاءالجهاز المركزي  / رئيسضياء عواد كاظم  د.
محمد محي الدين / رئيس هيئة إقليم كردستان                                         السيد سيروان

 ً   رئيسا
  عضواً 

  عضواً   السيد قصي عبد الفتاح رؤوف / مدير عام دائرة الشؤون الفنية - 3
  عضواً   السيد عادل عيدان حمزة / مدير عام دائرة الشؤون الادارية والمالية - 4
  عضواً   السيدة هناء مجبل نجم / مدير احصاءات النقل والاتصالات - 5
  

  :اللجنة الفنية للمسح وتتألف ثانياً : 

      
ً  الفنية الشؤون دائرة عام رؤوف / مدير الفتاح عبد قصي السيد  - 1   رئيسا
  عضواً    / مدير احصاءات النقل والاتصالاتهناء مجبل نجم  السيدة  - 2
  عضواً   د. زياد طارق حسين / مدير الحسابات القومية    - 3
  عضواً        والاتصالات النقل مديرية احصاءات / أنوار فريد لازمالسيدة   - 4
  عضواً   الانسة اباء صلاح مهدي / مديرية إحصاءات النقل والاتصالات   -5
6 -  
7 -  

  / مديرية احصاءات النقل والاتصالاتالسيدة اميمه حميد احمد
  مدير قسم النقل والاتصالات  /السيد احمد عبد الوهاب شهاب / هيئة إحصاء إقليم كردستان 

   عضواً 
 عضواً  

عضواً     السيد غزوان حكمت مهدي / مديرية الحسابات القومية   - 8
 عضواً     السيد عمار مجيد حميد / مديرية الحسابات القومية  - 9

 عضواً     م. احمد سليم حنون / دائرة تنظيم الاتصالات / هيئة الاعلام والاتصالات - 10
 عضواً     م. وسام محمد عناد / دائرة تنظيم تكنولوجيا المعلومات / هيئة الاعلام والاتصالات - 11
  عضواً   احمد اسماعيل شريف / قسم الإحصاء / هيئة الاعلام والاتصالات  -21
  

  وكتابة التقرير:إعداد     
  

      
  عضواً   السيدة هناء مجبل نجم  - 1

  عضواً   السيدة انوار فريد لازم  - 2

  عضواً   اميمه حميد احمد السيدة - 3

  عضواً   جعفر حميد قاسم  السيد - 4

  

  التحليل الاحصائي  دائرة

      
ً   اياد جواد حسن / مدير التحليل الاحصائي  د. - 1   رئيسا
 عضواً   عبد الامير / التحليل الاحصائي أمجدالسيد علي  - 2
  عضواً   د. احمد حسن / التحليل الاحصائي  - 3
  عضواً   / دائرة احوال المعيشة حسينالسيدة سندس جواد  - 4
     
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

  



  
  
  
  

  
  

  تكنولوجيا المعلومات  قسم

      
  عضواً   د. احمد عبد الحسن علوان / مدير قسم  تكنولوجيا المعلومات  - 1
 عضواً   السيدة اية مازن / قسم  تكنولوجيا المعلومات - 2
  عضواً   السيدة زهراء نهاد عبد الحسن / قسم تكنولوجيا المعلومات - 3
  عضواً   السيدة شهد عبد السلام عبد الهادي / قسم تكنولوجيا المعلومات -4
  عضواً    GISالسيدة رنا نوري عبد الرضا / شعبة نظم المعلومات الجغرافية  -5
  عضواً       GIS السيدة غدير حسين محمد / شعبة نظم المعلومات الجغرافية -6
  عضواً   السيد مصطفى قاسم عمر / مديرية إحصاءات النقل والاتصالات  -7
  عضواً   حميد احمد / مديرية إحصاءات النقل والاتصالات هالسيدة اميم -8
  
  

 ً والمالية السيد عادل عيدان حمزة  الإداريةللمسح برئاسة السيد مدير عام الشؤون والمالية  الإداريةاللجنة :  ثالثا
   : من وتتألف

  
  مديرية الموارد البشرية :

      
  عضواً   السيدة ايمان محمود كاظم / مدير الموارد البشرية  - 1
  عضواً   السيدة رويدة عايد نجم / مديرية الموارد البشرية   - 2
 عضواً   حافظ / مديرية الموارد البشريةالسيدة خالدة حميدي   - 3
      

  :مديرية الحسابات 
  
      
  عضواً   / مدير مديرية الحسابات عبد الكريم عباس مرعي السيد  - 1
  عضواً   السيدة ميلاد قاسم / مديرية الحسابات   - 2
 عضواً   السيد عبد الله يونس فارس / مديرية الحسابات  - 3
  عضواً   / مديرية إحصاءات النقل والاتصالات الرزاقالسيدة ايمان عبد الوهاب عبد   -4
  

  التدقيق : مديرية
   

      
  عضواً   التدقيق  مديريةعلي كاظم جبر / مدير السيد  - 1
  عضواً   التدقيق  مديريةاسراء محمد علي / السيدة  - 2
 عضواً   التدقيق  مديريةسين / حالانسة فرح رغيد  - 3
  عضواً   / مديرية إحصاءات النقل والاتصالات السيدة بشرى هادي صادق - 4
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  

  :مديرية النشر والعلاقات
   

      

  عضواً   السيدة نداء حسين عبد الله / مدير النشر والعلاقات - 1
  عضواً   النشر والعلاقات مديرية / عماد عبد الستارالسيد  - 2
 عضواً   النشر والعلاقات مديرية/  مصطفى عبد الحسينالسيد  - 3
 عضواً   النقل والاتصالات إحصاءاتالسيدة زينة ماجد ابراهيم / مديرية  - 4

  
  

  مديرية الأمور الادارية :
       
  عضواً   السيد طه هاشم جبار / مدير مديرية الأمور الادارية   - 1
  عضواً   السيد مازن عبد الحسن محمود / مديرية الامور الادارية  - 2
 عضواً   السيد حيدر عبد الامير حسن /  مديرية الامور الادارية - 3

  
  

  مديرية المطبعة :
   

      
  عضواً   السيد حيدر رياض عبد الامير / مدير مديرية المطبعة    - 1
  عضواً   السيدة امل كاظم عباس / مديرية المطبعة   - 2
 عضواً   السيد عبد الرزاق حسين حسون / مديرية المطبعة  - 3

  
  
  

  : قسم القانونية
   

      
  عضواً      السيدة خولة مجيد حسين / مدير قسم القانونية - 1
  عضواً   عمر محمد حسن / قسم القانونية  السيد - 2
 عضواً   ة رواء حميد عبد / قسم القانونية السيد - 3

  
  

  مركز التدريب والبحوث الاحصائية :
  

      
 عضواً   التدريب والبحوث الاحصائيةالسيدة بسمة عبد الوهاب قدوري / مدير مركز  - 1
 عضواً   السيدة اسراء جنديل حسن / مركز التدريب والبحوث الاحصائية - 2
  عضواً   السيد احمد جمال احمد / مركز التدريب والبحوث الاحصائية - 3
  عضواً   / مديرية إحصاءات النقل والاتصالات السيد مصطفى قاسم عمر - 4

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  

  : المحافظاتبغداد والمشرفين المركزيين في 
  

      
 عضواً   مدير احصاءات النقل والاتصالات/  هناء مجبل نجمالسيدة   - 1
  عضواً   د. زياد طارق حسين / مدير الحسابات القومية   - 2
  عضواً   د. اياد جواد حسن / مدير التحليل الاحصائي   - 3
  عضواً   النقل والاتصالات السيدة انوار فريد لازم / مديرية احصاءات  - 4
  عضواً   السيدة زينة ماجد ابراهيم / مديرية احصاءات النقل والاتصالات  - 5
 عضواً   السيدة ايمان عبد الوهاب عبد الرزاق / مديرية احصاءات النقل والاتصالات  - 6
  عضواً   السيدة بشرى هادي صادق / مديرية احصاءات النقل والاتصالات  - 7
 عضواً   قاسم عمر / مديرية احصاءات النقل والاتصالاتالسيد مصطفى   - 8
9 -  

10 -
  السيدة اميمة حميد احمد / مديرية احصاءات النقل والاتصالات
  السيد جعفر حميد قاسم / مديرية إحصاءات النقل والاتصالات 

  عضواً 
  عضواً 

 عضواً   السيد غزوان حكمت مهدي / مديرية الحسابات القومية  - 11
  عضواً   السيد عمار مجيد حميد / مديرية الحسابات القومية - 12
13 - 
14 - 
15 - 

  السيدة سندس جواد كاظم / دائرة احوال المعيشة 
  السيد علي امجد عبد الأمير / التحليل الاحصائي 

  د. احمد حسن / التحليل الاحصائي 

  عضواً 
  عضواً 
  عضواً 

  
  
  
  : المحافظات بغداد و المشرفين المحليين في  
  

      
 عضواً   بغداد إحصاء محافظة/ مدير غازي جواد قيسالسيد   - 1
  عضواً  السيد فاضل عبد الحر عبد/ مدير احصاء محافظة النجف  - 2
 عضواً   السيد عباس طامي عناد/ مدير احصاء محافظة كربلاء  -3
  عضواً   السيد علاء حسن حميد / مدير احصاء محافظة بابل   -4
/ مدير احصاء محافظة ديالىعمار احمد مجيد السيد   - 5  عضواً  
 عضواً  السيد شهدي عبد الامير/ مدير احصاء محافظة البصرة  - 6
/ مدير احصاء محافظة ذي قار السيد خالد احمد فرحان  - 7  عضواً  
 عضواً  / مدير احصاء محافظة الانبار علي فخري عبد الملكالسيد   - 8
نينوى  محافظةإحصاء نوفل سليمان طلب / مدير السيد   - 9  عضواً  

كركوكمحافظة السيدة درياه عبد الجليل محمد / مدير احصاء  - 10  عضواً  
/ مدير احصاء محافظة ميسان السيد علي عريان صالح - 11  عضواً  
 عضواً  السيد محمد عبد مرشد/ مدير احصاء محافظة القادسية - 12
الدينالسيد عمر عادل محي / مدير احصاء محافظة صلاح  - 13  عضواً  
/ مدير احصاء محافظة المثنىالسيد انمار طالب صالح  - 14  عضواً  
15 - 
16 - 
17 - 
18 - 

واسط إحصاء محافظةالسيد عادل لطيف غافل / مدير   
أربيل محافظة السيد هيمن عباس عزيز / مدير إحصاء  

دهوك  محافظة السيد شكري عبد الله عمر / مدير إحصاء  
سليمانية   محافظة كمال محمد / مديرية إحصاء السيد زوزك  

  عضواً 
  عضواً 
  عضواً 
 عضواً 
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25 19.2 مصادر تزويد الأسر بالطاقة الكهربائية حسب نوع المصدر

13.2 اجهزة الهاتف

14.2 اجهزة الحاسوب

15.2 الأسر التي لديها اتصال بالانترنت داخل المنزل

16.2 طرق اتصال الأسر بالانترنت داخل المنزل

17.2 اسباب عدم الاتصال بالانترنت داخل المنزل

18.2 نفقات الأسر على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات خلال الـ(3) اشهر الأخيرة

6.2 الافـــراد الذين لديهم مهارات في مجال استخــدام تكنولوجيا المعلومــات والاتصالات (الحــــاسوب) ممن اعمــارهم (5) 
سنوات فأكثر خلال الـ(3) اشهر الأخيرة

خلاصة بالمؤشرات المهمة التي تعرضها الجداول

8.2 الافـــراد الذيـــن يستخدمـــون الانترنت ممن اعمـــارهم (5) سنوات فــأكثر خلال الـ(3) اشهر الاخيرة حسب عدد مرات 
الاستخدام

مؤشرات الأفراد لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

مؤشرات الأسر لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

7.2 الافراد الذين يستخدمون الانترنت ممن اعمارهم (5) سنوات فأكثر خلال الـ(3) اشهر الأخيرة

3.2 الافراد الذين يمتلكون جهاز الهاتف المحمول ممن اعمارهم (5) سنوات فأكثر خلال الـ (3) اشهر الأخيرة

9.2 المهارات التي يمتلكها الفرد في مجالات استخدم الانترنت للذين اعمارهم (5) سنوات فأكثر خلال الـ(3) اشهر الأخيرة

10.2 الافــراد الذين قـــاموا بشراء السلع او الخدمـــات عبر الانترنت ممن اعمـــــارهم (5) سنوات فأكثر خلال الـ(3) اشهر 
الاخيرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة

11.2 اسبـــاب عــدم شــــراء الافـــراد للبضائـــع او الخدمـــات عبــر الانترنت ممن اعمارهم (5) سنوات فــأكثر خلال الـ(3) 
اشهر الأخيرة

12.2 اسباب عدم استخدام الافراد للانترنت ممن اعمارهم (5) سنوات فأكثر خلال الـ(3) اشهر الأخيرة

5.2 الافراد الذين يستخدمون جهاز الحاسوب ممن اعمارهم (5) سنوات فأكثر خلال الـ(3) اشهر الأخيرة

محتويات الموضوعات والتحليل 

1.2 الافراد الذين يستخدمون جهاز الهاتف المحمول ممن اعمارهم (5) سنوات فأكثر خلال الـ(3) اشهر الأخيرة

2.2 الافـــراد الذين يستخدمون جهــاز الهـاتف المحمول حسب النــوع ممن اعمــارهم (5) سنوات فــأكثر خلال الـ(3) اشهر 
الاخيرة

4.2 الافراد الذين يمتلكـون جهـــاز الهــاتف المحمـــول حسب النــوع ممن اعمـــارهم (5) سنوات فــأكثر خلال الـ(3) اشهر 
الأخيرة

1.6 الاستمارة المستخدمة في المسح

1.7 اسلوب جمع البيانات

1.8 العمل الميداني

1.9 المصطلحات والتعاريف

1.4 منهجية المسح

1.1 المقدمة

1.2 اهداف المسح

1.3 اهمية المسح

1.5 عينة المسح

الموضوع
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جدول (1-1): نسبــة الافـــراد الذين يستخدمـــون جهـــاز الهـــاتف المحمول خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة والجنس 
والعلاقة برئيس الاسرة والحالة الزواجية والعلاقة بقوة العمل لسنة 2022 (%)

محتويات الجداول 
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  تقديم

  
ا  هدت تكنولوجي ات وش الاالمعلوم ورات  تالاتص رة تط نوات الأخي لال الس خ

ورة الرق رة للث أثيرات مباش ريعة وت اة س ط الحي ى نم ة عل انية مي الإنس
ادية و ة الاقتص ل التنمي ة تجع ة والثقافي ادية والاجتماعي عدة الاقتص الأص

تحكم  ولات وال ذه التح ايرة ه ى مس دول عل درة ال دى ق ر بم د كبي ى ح ة إل مرتبط
  .فيها قصد استغلال الإمكانات المتوفرة والمتجددة

ي ن ب راد، وم ة الأف ق رفاهي ي تحقي وجي ف ي والتكنول ور العلم اهم التط د س ن لق
ات  ا المعلوم ة بتكنولوجي ك المتعلق تمرار تل دث باس ي تح ورات الت التط

الا ف توالاتص ال بمختل دمات الاتص وفير خ ة ت ن ناحي ة م ن أهمي ه م ا تبلغ ، وم
خاص  ة للأش ات اللازم وفير المعلوم ف وت يم والتثقي دمات التعل ا، وخ أنواعه

ا الا تطيع أفراده غيرة يس ة ص الم قري ن الع ت م ث جعل ات، حي ال والمنظم تص
ود  ان، وتع ي أي مك ت وف ي أي وق ات ف ادل المعلوم هولة وتب نهم بس ا بي فيم
ا  از به ي تمت ائص الت ى الخص ال إل ات والاتص ا المعلوم ة لتكنولوجي ذه الأهمي ه
دد  بة لع واء بالنس ل س عة التحم ع وس ار الواس ا الانتش ا فيه رة، بم ذه الأخي ه

م الم بة لحج لين، أو بالنس اركين آو المتص خاص المش ة، الأش ات المنقول علوم
  .كما أنها تتسم بسرعة الأداء وسهولة الاستعمال وتنوع الخدمات

الا ات والاتص ا المعلوم ح أن لتكنولوجي ذا يتض ن ه ز  تم ي تعزي ام ف دور ه
ة  ادية والاجتماعي رية والاقتص ة البش ةالتنمي رة  ،والثقافي ذه الأخي ا له ك لم وذل

ائل  ن وس اءة م ر كف زة وأكث ائص متمي ن خص ا م ة، فتكنولوجي ال التقليدي الاتص
الا ات والاتص ة  تالمعلوم دود الجغرافي ذلك الح ى ب ار تتخط عة الانتش واس

ا  ل إليه زت أن تص الم عج ن الع ة م ى أي نقط ل إل دول لتص ية لل والسياس
رامج  ات والب وع المعلوم رة وتن از بكث ا تمت ا أنه ة، كم ال القديم ائل الاتص وس

رائح ا ل ش ة لك ة والتعليمي ة التثقيفي ان، وبتكلف ان وزم ي أي مك ة ف ر، متاح لبش
ات  خاص أو المنظم واء للأش ات س ام للمعلوم در ه د مص ي تع ة. فه منخفض
ر  ة العنص ي تنمي ا ف ب دورا هام ا تلع ا أنه ات، كم ا أو للحكوم ف أنواعه بمختل
رامج  دريب وب رامج الت ا، كب ن خلاله رض م ي تع رامج الت لال الب ن خ ري م البش

ا يم وغيره و .التعل ذا يك ا له ذه التكنولوجي ام به روري الاهتم ن الض ن م
تعمالها،  ى اس راد عل يم الأف دريب وتعل ع ت ال، م كل فع تخدامها بش وير اس وتط
ى  ا عل راز أهميته لال إب ن خ ور، م ة والتط ي التنمي ا ف وعيتهم بأهميته وت

  .الصعيد الجزئي والكلي
ات  ا المعلوم اط تكنولوجي رات نش تخراج مؤش تخدام ولاس ذا الاس اس ه ولقي
زي  از المرك ادر الجه ة، ب يات الدولي ب التوص راد حس ر والاف الات للأس والاتص

ذ  اء بتنفي نة للإحص لاه لس اط اع تخدام النش ن اس ح ع ذه  2022مس د تنفي بع
  .2019و 2014و 2008 ةسنفي 

تمارة  داد اس م اع ذ لأووت ة تنف ره للالكتروني ح ل م ر ومس ة بالأس الخاص
الات  ل والاتص اءات النق ة احص ل مديري ن قب راد م م والأف ع قس اون م بالتع

ات  ا المعلوم ر تكنولوجي ن عم ا م تخدمي التكنولوجي راد مس مول الأف م ش وت
ة 5( ات الحكوم مول محافظ ة وبش يات الدولي ب التوص أكثر، حس نوات ف ) س

  .كردستانمحافظات اقليم  معية في العراق دالاتحا
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 المقدمة 1.1

ة الاهداف والمنهجي
وخلاصة بالمؤشرات 
المهمة التي تعرضها 

  الجداول



 2022لسنة  والأفراد للأسرمسح استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

      1                                       الجهاز المركزي للإحصاء / العراق –مديرية إحصاءات النقل والاتصالات 

 

  
 المقدمة 1-1

أصبحت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مرتبطة بتطور المجتمعات في عصرنا 
لنقل المجتمعات النامية إلى المجتمعات الأكثر  الأكثر أهميةالحاضر، فهي تعتبر الوسيلة 

وتقنيات تطورا، حيث تساهم بطريقة مباشرة في بناء مجتمع جديد ينطوي على أساليب 
دت وأ ي الذي يعتمد على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.الرقم للاقتصاد جديدة

المعلومات وتوصيلها الى  بإنتاجالى زيادة الاهتمام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
متخذي القرارات في الوقت المناسب لاتخاذ قرارات رشيدة، تساهم في دفع عجلة التنمية 

المعلومات وانعكاسات هذه المعلومات  تحسين جودةاضافة الى  الاقتصادية الى الامام،
المسح في توفير  ولأهمية .على القرارات الاستثمارية التي تحقق التنمية الاقتصادية

مؤشرات عن مدى معرفة الأسر والأفراد باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي 
هذا القطاع تم تساعد المهتمين والباحثين ومتخذي القرار في رسم السياسات الخاصة ل

استيفاء بيانات هذا التقرير ضمن عينة المسح والتي تخص الواقع الفعلي الديموغرافي 
وانجازها  2022سنة الالكترونية لأول مرة لالاستمارة  تصميمللأسر والأفراد وقد تم 

  السنة.نفس وتنفيذ العمل الميداني خلال 
  

 أهداف المسح 1-2

ا ات ومعلوم وفير بيان ى ت ح ال دف المس ار يه دى انتش الات وم ن الاتص ت ع
وتر  تخدام الكمبي ول اس ات ح وفير بيان ذلك ت ت وك ال بالإنترن يب والاتص الحواس

 والإنترنت والهواتف النقالة.
تخدام  اذ واس دى نف ن م ة ع رات حديث ات ومؤش وفير بيان ى ت ح إل دف المس ويه

رار عل ذي الق اعد متخ ا سيس راد مم ر والأف الات للأس ات والاتص ة المعلوم ى تقني
  معرفة وفهم:

 .مدى توفر أجهزة الاتصالات وتقنية المعلومات لدى الأسر 
 .نفاذ الأسر إلى تقنيات المعلومات والاتصالات 
 .مدى استخدام تقنيات المعلومات والاتصالات لدى الأفراد 
 .الفئات العمرية من الأفراد الذين يستخدمون تقنيات المعلومات والاتصالات 
 اد الذين يستخدمون تقنيات المعلومات والاتصالات.الحالة التعليمية للأفر 
 .الحالة العملية للأفراد الذين يستخدمون تقنيات المعلومات والاتصالات 
 .مجالات استخدام تقنيات المعلومات والاتصالات لدى الأفراد 
 .أسباب عدم نفاذ الأسر لتقنيات المعلومات والاتصالات 
 ومات والاتصالات.أماكن استخدام الأفراد لتقنيات المعل 
 .أسباب عدم استخدام تقنيات المعلومات والاتصالات لدى الأفراد 
  ات ا المعلوم ة بتكنولوجي زة الخاص ض الأجه وفر بع دى ت ة م معرف

 والاتصالات في المنازل.
 ) عادي) والثابتة لدى الأفراد  ذكي،معرفة عدد خطوط الهواتف النقالة حسب نوعها

 في المنازل.
 ذين قاموا بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت.معرفة الأفراد ال 
 .تقدير متوسط الإنفاق الشهري لدى الأسرة على خدمات الاتصالات في المنازل 
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 أهمية المسح 1-3

ث  اس، حي ين الن ل ب هيل التواص ق بتس ا يتعلّ رة فيم ة كبي ا أهمي ل التكنولوجي تحت
غير ة ص ه قري دو كأن ر يب الم الكبي ل الع ي جع ة ف اهمت بفعالي ك س ق ذل ة، وتحقّ

ل  هيل التواص ز وتس رق لتعزي ائل وط ن وس اس م ا للن ه التكنولوجي ا قدّمت ل م بفض
ول،  اتف المحم ت واله اتف الثاب ن اله د م ائل لتمت ذه الوس ت ه نهم، فتنوّع ا بي فيم
هم  ع بعض اس م ل الن درة تواص ن ق ا م رتبط به ا ي ت وم بكة الإنترن ى ش ل إل لتص

ة دان المختلف ارات والبل ر الق بعض عب دودة ال وانٍ مع لال ث ح و خ ة المس ع أهمي تنب
الات  ات والاتص ا المعلوم اع تكنولوجي وير قط ة بتط رات المتعلق د المؤش ن رص م
ن  ة م دة عريض وفير قاع تدامة وت ة المس ق التنمي اد وتحقي ى الاقتص ده عل وفوائ

راء  وق لإج اس موث تخدامها كأس ات واس اط البيان وث لنش ات والبح الدراس
ات و ا المعلوم ين تكنولوجي احثين والدارس د الب راد وتزوي ر والأف الات للأس الاتص

ي  ة الت ات العلمي وث والدراس ال البح ي مج تخدامها ف اط لاس ذا النش ات ه ن بيان ع
ة  ات المحلي راء المقارن ذلك اج اط وك ذا النش وير ه راز وتط ي اب اهم ف تس
ات مي السياس رار وراس ذي الق ات لمتخ وفير البيان ة وت ة والدولي  والاقليمي

وفير ع  وت ى المجتم تخدام عل ر الاس اس اث ة لقي ايير الدولي ب المع رات حس مؤش
افؤ  ز تك ات لتعزي ة المحافظ ي كاف اط ف ذا النش تخدام ه ن اس دعم ع ر ال ل لنش كك
تخدام  لال اس ن خ ة م ات العام تجابة المؤسس درات واس ادة الق ي زي رص ف الف

ة ة موائم وير بيئ ي تط اهمة ف ي المس الات ف ات والاتص ا المعلوم و  تكنولوجي لنم
 اقتصادي سليم.

 
 منهجية المسح 1-4

اء  زي للإحص از المرك ذ الجه ص نف حاً يخ رة مس ات لأول م ا المعلوم وتكنولوجي
نة  راد لس ر والأف الات للأس ات والاتص ا المعلوم رات تكنولوجي اً  2008مؤش وفق

ام  ات لع ع المعلوم ى لمجتم ة الأول ي القم دة ف م المتح يات الأم ي  2003لتوص ف
ة الثاني ف والقم ام جني ى تبنً 2005ة لع دت عل ي أك ونس والت ي ت ام ف دول القي ي ال

ات  داف والغاي ق الأه ل تحقي ن اج ة م ن أهمي ا م ا له رات لم ذه المؤش اب ه باحتس
ة ة للألفي ام  الإنمائي ذ ع الات ( 2005ومن دولي للاتص اد ال وم الاتح ) ITUيق

ال ه بي بأرس ب في ة يطل ائية الوطني ب الاحص ع المكات ى جمي نوي ال تبيان س ات اس ان
ات  ا المعلوم ى تكنولوجي راد ال ر والأف اذ الأس ية لنف رات الأساس ن المؤش ع

تعمالها الات واس اء والاتص ادة اقتن ات لزي م سياس ى رس يات عل دت التوص . وأك
ي  رة ف رد والأس توى الف ى مس الات عل ات والاتص ا المعلوم تخدام تكنولوجي واس

ا ة والتج ل والمدرس زل والعم ي المن اة ف الات الحي ة مج ار كاف ي اختص ا ف رة لأثره
تى  ي ش ات ف وير القابلي ن وتط ت ممك رع وق ة بأس ى المعرف ول عل زمن والحص ال

  المجالات.
نة  ي س زي  2022وف از المرك ادر الجه اءب اد  للإحص ح بالاعتم ذا المس ذ ه بتنفي

ى  الات عل دولي للاتص اد ال رات الاتح اط  (ITU)مؤش رات نش تخراج مؤش ولاس
الا ات والاتص ا المعلوم ةتكنولوجي يات الدولي ب التوص راد حس ر والاف  ت للأس

  دولياً.بغية الحصول على بيانات يمكن مقارنتها 
م  رة ت ذ لأول م ة تنف تمارة الكتروني ق اس ن طري ة ع ات المطلوب تيفاء البيان م اس ت

امج ال ( ق برن ن طري ميمها ع ر  Open data kit)(  ODK)تص ث يعتب حي
ي  ن الأدوات الت وح م دراً مفت امج مص ذا البرن ول ه وين وإدارة حل ى تك اعد عل تس

ر ال ( ات عب ع البيان ف  )Tabجم زة الهوات ع وأجه ذ جمي ة وتنفي المحمول
ل  تمارة قب ىْ الاس ارات لمل دة اختب ة ع ت علي د ان أجري اً بع ل الكتروني المراح
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دار  رعة اص ز بس امج يتمي ذا البرن داني أي ان ه ل المي ذ العم رة بتنفي المباش
  ع الى الاستمارة الورقية .النتائج وبأقل وقت بدون الرجو

ع  ح م داف المس دم اه ي تخ رات الت ل المؤش ة ك تمارة الالكتروني منت الاس وتض
  الاستمارة.التعليمات حيث تم شرح تفاصيل وتعليمات 

رة  دة الأس اس وح ى أس ح عل ذا المس ي ه ات ف تيفاء البيان ة اس ت منهجي د كان لق
ا المع ة بتكنولوجي زة الخاص ن الاجه ديها م وفر ل ا يت الات وم ات والاتص لوم

ى اذ ال ن  والنف رة مم ن الأس رد م دة الف و وح ر فه زء الأخ ا الج ت، ام الإنترن
ارهم ( وب 5اعم تخدامهم للحاس دى اس ن م رات ع ت المؤش أكثر فكان نوات ف ) س

ول  اتف المحم ت وواله ا الإنترن اراتام ا المه ل عليه ي حص تخدام  الت ي اس رد ف الف
  .فأكثر) سنوات 10من ( للأعمارفكانت  الحاسوب والإنترنت

ة  دول العربي ض ال دت بع د اعتم ن (لق ر م اس 5العم أكثر لقي نوات ف ) س
ر ( ن عم دت م ة فاعتم دول الاوربي ا ال رد. ام بة للف رات بالنس نة 15المؤش ) س

ة ( نة، 75لغاي ة ) س رة ثلاث دت فت ذلك اعتم هرك ة  أش نة لمعرف ن الس رة م الاخي
  والاتصالات. استخدام تكنولوجيا المعلومات

 
 المسح عينة 1-5

لوب  ة بأس ميم العين م تص ة ت ة الطبقي ة المعاين ات العنقودي ع المحافظ ع لجمي م
تان  يم كردس ات اقل ادمحافظ ار  بالاعتم ى إط نة عل رقيم لس ر والت ائج الحص نت

  في عملية ترجيح العينة. 2022وعلى اسقاطات سنة  2009
دف  ان اله ا ك نولم ة م ل طبق توى ك ل مس رات تمث ى مؤش ول ال ح الوص ن المس  م

ات  ات المحافظ ف طبق ر والري ي الحض ة وه ل طبق افي لك ة الك م العين ان حج ذا ف ل
 :  ةالآتي بالصيغةحُسب 

𝒏
𝒁∝
𝟐

𝟐 𝑷 𝟏 𝑷

𝑬𝟐
𝑫𝒆𝒇𝒇 

 حيث ان : 

z   95قيمة مستوى الثقة% )C.I(  1.96  

P  لى تباين أع باستيعابلتسمح  0.5اختيرت النسبة  (وقدمتغيرات المسح  إحدىنسبة تمثل
  الموبايل)وهي نسبة وسط بين استخدام الحاسوب واستخدام  متوقع بين المشاهدات

0.5  

Deff  استخدام لمعالجة التحيز الناتج عن  0.8حجم العينة هنا  (زيادةمعامل تأثير التصميم
  العنقودية)العينة 

1.8  

E 0.05  الخطأ المسموح به  

  
مشاهدات لكل طبقة لكي تصبح العناقيد  5ضافة ويتم إ 691فيصبح حجم العينة لكل طبقة  

)، =13224n( ات المشمولةمحافظالوبالتالي يكون حجم العينة المناسب لكل متساوية 
المحافظات متساوي في عموم  بأسلوبأعتمد في توزيع العينة على مستوى بيئة كل محافظة و

وبالتالي 116تم اخذ د عدا محافظة بغدالكل محافظة  عنقود) 58بواقع (المشمولة بالمسح 
وبذلك سوف  ة) أسر12يتكون من ( عنقودكل  عنقود،) 1102( يكون عدد العناقيد يساوي

) أسرة في الريف حيث بلغ 348) أسرة في الحضر و (348(لكل محافظة يكون حجم العينة 
  وكما موضح في الجدول ادناه: ).13224(في العينة عدد الأسر الكلي 
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ة المسح لعدد العناقيد وعدد الاسر المشمولة بالمسح حسب المحافظة جدول يبين توزيع عين
  والبيئة

  المحافظة
  الأسر عدد  العناقيد عدد

  المجموع  ريف  حضر  المجموع  ريف  حضر

  348 696  348  2958  29  نينوى
 292958348 348 696  كركوك

 292958348 348 696  ديالى

 292958348 348 696  الأنبار

 5858116696 696 1392  بغداد

 292958348 348 696  بابل

 292958348 348 696  كربلاء

 292958348 348 696  واسط

 292958348 348 696  الدين صلاح

 292958348 348 696  النجف

 292958348 348 696  القادسية

 292958348 348 696  المثنى

 292958348 348 696  قار ذي

 292958348 348 696  ميسان

 292958348 348 696  البصرة

 292958348 348 696   دهوك

 292958348 348 696   سليمانية

 292958348 348 696  اربيل

  13224  6612  6612  1102  551  551  المجموع
  

 الاستمارة المستخدمة في المسح
ة ف ايير الدولي ق المع ح وف تمارة المس ممت اس راد ص ر والأف اذ الأس اس نف ي قي

اس  ة لقي راكة العالمي ن الش ادرة ع الات الص ات والاتص ا المعلوم لتكنولوجي
يم  م تقس الات، وت دولي للاتص اد ال ة والاتح رض التنمي ات لغ ع المعلوم مجتم

  استمارة المسح الى اربعة اقسام:
ة): ات التعريفي م الاول (البيان ر القس ل الأس م تسلس ود ورق م العنق ص رق ي تخ ة ف

  العنقود وكذلك نتيجة المقابلة.
  (بيانات الأفراد) وتشمل: والثالث القسم الثاني 

 خصائص الأفراد داخل الأسرة. .1
 بيانات استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للهاتف المحمول. .2
 بيانات استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للحاسوب. .3
 مات والاتصالات للأنترنت.بيانات استخدام تكنولوجيا المعلو .4
ة،  .5 ارة الالكتروني الات (التج ات والاتص ا المعلوم ات تكنولوجي تطبيق

 العمالة الالكترونية، الصحة الالكترونية، الحكومة الالكترونية).
 شراء السلع والخدمات وقنوات الدفع وطريقة التسليم. .6
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  القسم الرابع (بيانات الأسرة) وتشمل:
 ولوجيا المعلومات والاتصالات.نفاذ الأسرة الى تكن .1
 متوسط الإنفاق الشهري على خدمات الاتصالات. .2
 الاتصالات.الأخرى عدا خدمات متوسط الانفاق الشهري  .3
 تزويد الأسرة بالطاقة الكهربائية. .4
 

 أسلوب جمع البيانات 1-6

ن  ح ، وم مولة بالمس ر المش ية للأس ة الشخص لوب المقابل ات بأس ع البيان م جم ت
لو ذا الأس لال ه تمارة خ ي الاس واردة ف طلحات ال اهيم والمص يح المف ن توض ب يمك

ي  ةالإلكتروني دانيين ف احثين المي ع الب م توزي ث ت تجيب حي ر للمس كل مباش بش
ي  دريبهم ف د ت ات بع ذه البيان تيفاء ه ات لاس ة المحافظ لاث دوراتكاف ى  ث الأول

ة  ي محافظ ت ف تراك (كان داد لاش ة )8بغ ي محافظ ة ف ات والثاني ربلا محافظ  ءك
تراك ( ةوالثا ات) محافظ7لاش تان  لث يم كردس ات إقل ملت محافظ ة ش ي محافظ ف

وك تراك ( ده ات3لاش وعتين  ) محافظ ى مجم وي عل تمارة تحت ت الاس ، وكان
ارهم ( ن اعم رة مم راد الأس ن اف رد م ل ف ص ك ى تخ ن 5الأول أكثر ع نوات ف ) س

وط الهو دد خط ت وع ول والانترن اتف المحم وب واله تخدام الحاس دى اس ف م ات
ص  ي تخ ة الت ة الثاني رد والمجموع ا الف ي يمتلكه زة الت دد الاجه ة وع المحمول
وط  دد الخط ازل وع ي المن ات ف ا المعلوم تخدام تكنولوجي دى اس ن م رة ع الأس

ال  رق الاتص زة وط وع الاجه تون دى  بالأنترن تخدام وم دم الاس باب ع ذلك اس وك
اق الش ط الأنف رة ومتوس دى الأس ة ل ة الكهربائي وفر الطاق رة ت هري للأس

الات دمات الاتص اص بخ دمات  والخ دا خ رة ع هري للأس اق الش ط الانف ومتوس
  .الاتصالات

  
 العمل الميداني 1-7

ل الميـنف ـي فـدانــذ العم ـافظــي المحـ أريخ ـات الوسطـ ة بت     ى والجنوبي
داني (6/10/2022 - 18/7( ل المي تغرق العم اً 30) واس ة ) يوم دا محافظ ع

 .حسب حجم العينة لكل محافظةو) يوم 35بغداد  لمدة (
  ) زيين رفين المرك دد المش غ ع نهم (34بل رف م ي 2) مش زيين ف رفين مرك ) مش

 ) مشرف مركزي لبقية المحافظات المشمولة بالمسح.32محافظة بغداد و(
  ) (ة اء المحافظ دير احص ين (م رفين المحلي دد المش غ ع ع 18بل رف بواق ) مش

 مشرف محلي لكل محافظة.
  غ ا بل دد الب دانيين (ع ع (75حثين المي داني بواق ث مي دانيين 4) باح احثين مي ) ب

 .عدا محافظة بغداد والسليمانية لكل المحافظات المشمولة بالمسح
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  عدد المشاركين في العمل الميداني حسب المحافظات

  المحافظة
عدد 
  الأسر

عدد 
المشرفين 
  المحليين

عدد 
الباحثين 
  الميدانيين

 سرالأعدد   المحافظة
عدد 

المشرفين 
  المحليين

عدد 
الباحثين 
  الميدانيين

 4  696 1  النجف 4 1 696  نينوى
 4  696 1  القادسية4 6961  كركوك
 4  696 1  المثنى4 6961  ديالى
 4  696 1  ذي قار4  6961  الانبار
 4  696 1  ميسان6  13921  بغداد
 4  696 1  البصرة4  6961  بابل

 4  696 1  دهوك4  6961  كربلاء
 5  696 1  سليمانية4 6961  واسط

 4  696 1  أربيل 4 6961  صلاح الدين
  75  18  13224  المجموع

 

 
  م ئت تمارة  مل ل  ةالإلكترونيالاس ن قب ات م از بالبيان ر جه داني عب ث المي الباح

ت  از التابل ول او جه ل المحم مالموباي دقيقها  ث تم ت دها ي تمارة وبع ظ الاس حف
ال م ارس ث ث ل الباح ن قب يرفرها الم ادم (الس ال ى الخ ون الاتص دما يك ) عن

   متاحاً. بالأنترنت
 المحافظات.تجميع ودمج البيانات لكل  تم 
 ) امج ى برن ماء عل داول ص ميم ج م تص ل Excelت م التحلي ى قس الها ال ) وارس

دوره  ذي ب ائي ال وم الاحص تخرابيق ائج جاس امج  النت طة البرن ة بواس النهائي
 .)Spssالاحصائي (

 ل م تحلي مينه  ت الات وتض ل والاتص اءات النق ة احص ل مديري ن قب ائج م النت
ى  تمل عل ذي اش ر ال ة للتقري يغة النهائي ة الص رائط وكتاب ة والخ كال البياني الاش

 .المسحتوثيق جميع العمليات التي تمت في 
  

 المصطلحات والتعاريف 1-8

  المعلومات والاتصالات: تكنولوجيا   1- 8- 1
ائ اذ لوس رق النف ف أدوات وط و وص اط ه ات  تكنولوجي ام بعملي ات والقي المعلوم

ف  ذلك وص ا، ك ة انتاجه اليب معالج ا وأس ا وتنظيمه ات وتخزينه ترجاع البيان اس
ة،  ة واليدوي رق الإلكتروني لال الط ن خ ا م ات وتبادله رض المعلوم ائل ع وس
وئية  حات الض يب والماس ات الحواس ة المعلوم ض أدوات تقني ن بع وم

ف  ة والهوات اميرات الرقمي رامج والك غوطة والب راص المض ات والأق والفاكس
  مثل نظام قواعد البيانات والتطبيقات متعددة الوسائط.

  
  المعلومات والاتصالات: لتكنولوجياالنفاذ والاستخدام     8-2- 1

الات  ات والاتص ات المعلوم ى تقني اذ إل ه بالنف ا نعني ين م ز ب م التميي ن المه م
ات الم ى تقني اذ إل ات. فالنف ذه التقني تخدام ه دى واس و م الات ه ات والاتص علوم

  توفر هذه التقنيات لدى الأسرة. 
د أو  تخدام واح ى اس ير إل و يش الات فه ات والاتص ات المعلوم تخدام تقني ا اس أم
ي  ك ف ان ذل واء ك ات س ة المعلوم الات وتقني رة للاتص راد الأس ن أف ر م أكث

  المسكن أو في مكان آخر.
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 :شبكة الإنترنت  8-3- 1
ية وعالمية توفر النفاذ إلى عدد من خدمات الإنترنت هي شبكة حاسوبية عموم

الاتصالات تشمل الوِيب العالمي، وتنقل الرسائل الإلكترونية والأخبار والتسلية 
وملفات البيانات. بصرف النظر عن الجهاز المستخدم (ولا يفترض اقتصار وسيلة 

اللوحي النفاذ على الحاسوب فقط، بل قد تتعداه إلى الهاتف المتنقل أيضا والحاسوب 
) وآلات الألعاب والتلفزيون الرقمي، وما إلى PDAوالمساعدات الرقمية الشخصية (

  ذلك. ويمكن ان يتم النفاذ عبر شبكة اتصالات ثابتة أو متنقلة.
 :لحاسوبا    8-4- 1

وحي.  وب ل ول أو حاس وب محم ي أو حاس وب مكتبي وب حاس مل الحاس يش
ة مث وبية مدمج درات حاس زودة بق دات الم مل المع و لا يش زة وه ل أجه

ف  ل الهوات ة مث ة أولي ة كوظيف دة للمهاتف زة المع ة، والأجه ون الذكي التلفزي
  الذكية.

 :ي وب المكتب د  الحاس ان واح ي مك ا ف ل ثابت وب يظ ن حاس ارة ع و عب ه
 ويستعمل لوحة المفاتيح. أمام الحاسوبعموما. ويتواجد المستخدم عادة 

  وب ول:الحاس ار المحم ا يك ةعب م بم غير الحج وب ص ن حاس ن ع تمكن م ي لل ف
ي.  وب المكتب ة بالحاس ام مقارن س المه از نف ا بإنج مح عموم ه ويس حمل
مل  ه لا يش وك" ولكن وت ب وع " ن ن ن غيرة م وب الص زة الحاس مل أجه ويش

 الحواسيب اللوحية وما شابه ذلك من حواسيب تحمل باليد. 
 :الحاسوب اللوحي 

ة  س الشاش ل بلم طحة، تعم س المس ة اللم ي شاش دمج ف وب م و حاس دل ه ب
  (أو فضلا عن) استخدام لوحة مفاتيح مادية.

 

 :  حمولمالهاتف ال    8-5- 1
اتف الم تخدم اله وليس ة  حم بكة الهاتفي ى الش اذ إل وفر النف ة ت ا خلوي تكنولوجي

ل  ة، مث ة والرقمي ة التماثلي ة الخلوي ة والتقني ك الأنظم مل ذل ة. ويش العمومي
ة  الات المتنقل ة الاتص نأنظم ة م ث ( الدولي ل الثال ع ) و3Gالجي ل الراب الجي

)4G .والأنظمة المتنقلة المتقدمة ( 
بق أو  دفع المس لوب ال تركون بأس وعين: المش ن الن م م تخدمون ه والمس

 المؤجل (فاتورة).
 اتف الم ولاله ذكي: حم فح  ال ا تص وفر مزاي ذي ي اتف ال و اله ذكي ه اتف ال اله

ى  وي عل يس، ويحت ات الأوف تح ملف ي وف د الإلكترون ة البري ت ومزامن الإنترن
ة  اتيح كامل ة مف ل QWERTYلوح ذي يعم اتف ال ه اله ا بأن رف أيض ، ويع

تقاته،  يمبيان أو مش ون، س دوز ف ة: وين غيل التالي ة التش د أنظم ى أح عل
يب  ن الحواس ف ع ة لا تختل ف الذكيّ ري. الهوات لاك بي تقاته وب وكس أو مش لين
زة  ل الأجهِ يء، ك ي ش ر ف ازٍ آخ يةّ أو أي جه يب الشخص ة، الحواس المحمول

ـ الذ ا ال هم وهم ين لبعض زئين مكمل ن ج ون م ة تتك و  Hardwareكيّ وه
ـ  ه، ال ن لمسُ ائي المُمك زء الفيزي ي  Softwareالج زء البرمج و الج وه

 المُشغل للجهاز (نظام التشغيل).
 اتف الم ولاله ادي حم اتف  :الع ادياله ة  الع وفر خدم ذي ي اتف ال و اله ه

ائل ال ال رس تقبالها وإرس ة واس الات الهاتفي ائل  SMS الاتص او رس
   الوسائط.
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 النطاق العريض:    8-6- 1
ر م اق أكب رض نط تعمل ع الات يس از اتص ارة أو جه ي إش ام يعن طلح ع ص

دي ادي أو تقلي از ع ارة أو جه ع إش ة م ا  ،بالمقارن عا كلم اق واس ان النط ا ك وكلم
طلح  ذا المص ير ه ات، يش الات البيان ياق اتص ي س ر. وف ة أكب عة الحرك ت س كان

  على الأقل. kbit/s 256ات الذي يبلغ إلى معدل نقل البيان
 

 شبكة ثابتة (سلكية) عريضة النطاق:   7- 8- 1
غ ت ة تبل ل معلن رعات تنزي ات بس ى تقني ير إل ل  kbit/s 256ش ل مث ى الأق عل

ودم الك ي والم ترك الرقم ط المش رعة يخ ة الس ؤجرة عالي وط الم ي والخط بل
ن الش ا م ة وغيره وط الطاق كن/المبنى وخط ى المس اف إل يل الألي بكات وتوص

 الثابتة (السلكية) عريضة النطاق.
 

 :USBشبكة متنقلة عريضة النطاق عبر بطاقة أو مودم    8- 8- 1

ث (ش ل الثال ن الجي اق م ة النط ة عريض ل ) 4Gاو () G3بكة متنقل ى الأق عل
ة ( الات المتنقل المي للاتص ام الع ل النظ ة UMTSمث ل بطاق ة (مث ر بطاق ) عب

SIM  المدمجة في حاسوب) أو مودمUSB. 
 
 

 ة ثابتة عريضة النطاق (لاسلكية) للأرض:شبك 8-9- 1

غ ت رعات تبل ات ذات س ى تكنولوجي ير إل ل  kbit/s 256ش ل، مث ى الأق عل
 الثابت. CDMAوالنفاذ  WiMAXتكنولوجيا 

 :mail-Eلبريد الالكتروني ا 10- 8- 1

وص ه ائل والنص ادل الرس ا لتب ا وعالمي بكة محلي تعملي الش مح لمس يلة تس ي وس
 موجودة داخل المنشأة أو خارجها. والملحقات من حاسبة إلى أخرى

 التجارة الإلكترونية:  11- 8- 1

ين ه واء ب دمات، س لع أوَ خ راء س ع أوَ ش ن بي ة م فقة إلكتروني راء ص و إج
راد،  ر، الأف ة، الأس ال التجاري اتالأعم ات، ومنظم ة  الحكوم ة أو خاص عام

طة ذ بواس ت  وتنف ر الإنترن ع عب راء او البي ب الش ة طل ذ عملي ث تنف ت، حي الإنترن
 ا الدفع أو تسلم السلعة أو الخدمة ممكن أن يكون في الحال او فيما بعد.أم

  استخدام الإنترنت: 12- 8- 1

تخدامات ع ام بالاس ه القي ح بأن ذا المس راض ه ت لأغ تخدام الإنترن رف اس
ات أو  ل الملف حف، تنزي راءة الص ع، ق ى المواق دخول إل ل: ال ية مث الأساس

تخدام  رة الاس ددت فت د ح بكة. وق ن الش رامج م لال الب هر أ 3(خ رةش ن  الاخي م
  تاريخ الإسناد في المسح).

  استخدام الحاسوب:  13- 8- 1

تخدامات ع ام بالاس ه القي ح بأن ذا المس راض ه وب لأغ تخدام الحاس رف اس
ات  ظ الملف ل وحف ة، ونق ات معين ى ملف دخول إل از وال غيل الجه ل: تش ية مث الأساس

لال  تخدام (خ رة الاس ددت فت د ح ائها، وق هر أ 3وإنش رةش ن  الاخي اريخ م ت
  الإسناد في المسح).
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  شرات المهمة التي تعرضها الجداولخلاصة بالمؤ
  2022مؤشرات الأفراد لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لسنة 

  النسبة  المؤشر  ت
 مؤشرات الهاتف المحمول

ارهم (  1 ن اعم راد مم بة الأف ذين 5نس أكثر ال نوات ف ) س
  يستخدمون جهاز الهاتف المحمول

85.9%  

بة   2 ذكورنس ارهم ( ال ن اعم ذين 5مم أكثر ال نوات ف ) س
  يستخدمون جهاز الهاتف المحمول

90.1% 

بة   3 اثنس ارهم ( الان ن اعم ذين 5مم أكثر ال نوات ف ) س
  يستخدمون جهاز الهاتف المحمول

81.3% 

ارهم (  4 ن اعم راد مم بة الاف ذين 5نس أكثر وال نوات ف ) س
  يستخدمون جهاز الهاتف المحمول الذكي

92.1% 

بة   5 ذكورنس ارهم ( ال ن اعم ذين 5مم أكثر وال نوات ف ) س
  يستخدمون جهاز الهاتف المحمول الذكي

93.9% 

بة   6 اثنس ارهم ( الان ن اعم ذين 5مم أكثر وال نوات ف ) س
  يستخدمون جهاز الهاتف المحمول الذكي

90.1% 

ارهم (  7 ن اعم راد مم بة الاف ذين 5نس أكثر وال نوات ف ) س
  عاديف المحمول التخدمون جهاز الهاتيس

10.4% 

ارهم (  8 ن اعم ذكور مم بة ال ذين 5نس أكثر وال نوات ف ) س
  عاديتخدمون جهاز الهاتف المحمول اليس

10.0%  

ارهم (  9 ن اعم اث مم بة الان ذين 5نس أكثر وال نوات ف ) س
  عاديتخدمون جهاز الهاتف المحمول اليس

10.8%  

ارهم (  10 ن اعم راد مم بة الاف أكثر5نس نوات ف ذي ) س ن ال
  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول 

72.5%  

بة   11 ذكورنس ارهم ( ال ن اعم ذين 5مم أكثر ال نوات ف ) س
  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول

78.6%  

بة ا  12 اث نس ارهم (لان ن اعم ذين 5مم أكثر ال نوات ف ) س
  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول

66.0%  

ارهم (  13 ن اعم راد مم بة الاف ذين5نس أكثر وال نوات ف  ) س
  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول الذكي

90.9%  

بة   14 ذكورنس ارهم ( ال ن اعم ذين 5مم أكثر وال نوات ف ) س
  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول الذكي

92.9%  

بة   15 اثنس ارهم ( الان ن اعم ذين 5مم أكثر وال نوات ف ) س
  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول الذكي

88.4%  

ارهم (  16 ن اعم راد مم بة الاف ذين ) 5نس أكثر وال نوات ف س
  %12.2  عاديمتلكون جهاز الهاتف المحمول الي

بة   17 ذكورنس ارهم ( ال ن اعم ذين 5مم أكثر وال نوات ف ) س
  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول العادي

12.3%  

بة   18 اثنس ارهم ( الان ن اعم ذين 5مم أكثر وال نوات ف ) س
  %12.1  يمتلكون جهاز الهاتف المحمول العادي
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  2022مؤشرات الأفراد لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لسنة 
  النسبة  المؤشر  ت

  الحاسوب مؤشرات جهاز

ن   19 وب مم از الحاس تخدمون جه ذين يس راد ال بة الاف نس
  ) اشهر الاخيرة3) سنوات فأكثر  خلال الـ(5اعمارهم (

62.9%  

بة   20 ذكورنس ن  ال وب مم از الحاس تخدمون جه ذين يس ال
  ) اشهر الاخيرة3) سنوات فأكثر  خلال الـ(5اعمارهم (

64.2%  

بة   21 اثنس از ال الان تخدمون جه ذين يس ن ال وب مم حاس
  ) اشهر الاخيرة3) سنوات فأكثر  خلال الـ(5اعمارهم (

60.6%  

) سنوات فأكثر حسب اماكن 5الافراد الذين يستخدمون جهاز الحاسوب ممن اعمارهم (نسبة 
  الاستخدام

  %85.5  البيت   22
  %32.6  مكان العمل  23
  %11.6  المدرسة او الجامعة  24

ات فأكثر  الذين لديهم مهارات في مجال استخدام ) سنو5الافراد ممن اعمارهم ( نسبة
  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (الحاسوب) حسب نوع المهارة

ارة   25 ل مه رار او نق ق لتك خ واللص تعمال أدوات النس اس
  المعلومات ضمن الوثيقة او بين الاجهزة

72.8%  

  %54.7  مهارة مشاهدة اليوتيوب، الألعاب   26

ـارة استخ  27 ـدام مهـــ ـرامــبـ - Microsoft office )Wordج ـ
Excel -Power point(   

54.3%  

ارة   28 ة او مه ات (وثيق اق ملف ع ارف ي م د الكترون ال بري ارس
  صورة او فيديو)

47.0%  

  %43.2  نقل ملفات بين جهاز الحاسوب او أجهزة أخرى مهـارة   29

  مؤشرات الانترنت
ارهم (  30 ن اعم راد مم بة الاف نوا5نس ذين ) س أكثر ال ت ف

  الاخيرة ) أشهر3خلال الـ(يستخدمون الانترنت 
78.7%  

بة   31 ذكورنس ارهم ( ال ن اعم ذين 5مم أكثر ال نوات ف ) س
  % 84.7    )اشهر الاخيرة3يستخدمون الانترنت خلال الـ(

بة   32 اثنس ارهم ( الان ن اعم ذين 5مم أكثر ال نوات ف ) س
  %  72.3  )اشهر الاخيرة3يستخدمون الانترنت خلال الـ(

) سنوات فأكثر حسب اماكن 5نسبة الافراد الذين يستخدمون الانترنت ممن اعمارهم (
 الاستخدام والوسيلة

 %98.7  في المنزل  33

 %22.0  منزل شخص اخر  34

 %13.6  في العمل  35
 %4.9  عند التنقل (اثناء الحركة)  36
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  2022مؤشرات الأفراد لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لسنة 
  النسبة  المؤشر  ت

  مؤشرات الانترنت
 الاخيرة أشهر) 3نسبة الافراد الذين يستخدمون الانترنت حسب عدد مرات الاستخدام خلال الـ (

37   ً   %81.8  مرة واحدة على الاقل يوميا
  %10.5  من مرة واحدة في الاسبوع أكثر  38
39   ً   %7.4  مرة واحدة على الاقل اسبوعياً ولكن ليس يوميا
  % 0.3  مرة واحدة خلال أسبوعين فأكثر  40

الاخيرة حسب نوع شبكة  أشهر) 3خلال الـ (خدمة الإنترنت نسبة الافراد الذين يستخدمون 
  النفاذ

  G3,G 4(  17.9%(متنقلة شبكة خلوية عن طريق   41
  % Wi-Fi(  90.2مثل (عن طريق شبكات لاسلكية ثابتة   42
 % FTTH(  11.3خدمات الانترنت عن طريق الكيبل الضوئي (  43

قاموا بشراء السلع والخدمات عبر  فأكثر الذين) سنوات 10نسبة الافراد ممن اعمارهم (
  حسب نوع السلعة الاخيرة أشهر) 3الانترنت خلال الـ (

  %64.4  الإكسسوارات الملابس والاحذية والسلع الرياضية او شراء   44
  %54.2  ولات من المطاعم والكافتريات شراء مأك  45
  %19.1  مستحضرات التجميلشراء   46

  نسبة توفر جهاز الهاتف المحمول لدى الاسر حسب نوع الجهاز
  %92.9  الهاتف الذكي  1
  %40.5  الهاتف العادي  2

  نسبة توفر الاجهزة لدى الأسر حسب نوع الجهاز
و  3 از الرادي اعة المنبه جه ل (الس ل او متص غل منفص ة، مش

  الصوت، الهاتف المحمول، الحاسوب،السيارة)
77.3%  

  %99.2  جهاز التلفزيون  4
  %1.1  ثابت الهاتف جهاز ال  5
  %2.6  جهاز الحاسوب المكتبي  6
  %16.7  جهاز الحاسوب المحمول  7
  %21.4  جهاز الحاسوب اللوحي  8

  للأنترنتمؤشرات الأسر 

  %87.2  (الإجمالي) داخل المنزل تبالأنترننسبة الأسر التي لديها اتصال   9
  %91.6  )الحضر( داخل المنزل بالأنترنتنسبة الأسر التي لديها اتصال   10

  %82.8  )ريفال(داخل المنزل  بالأنترنتل نسبة الأسر التي لديها اتصا  11
  %6.1  عريضة النطاق ثابتة سلكيةشبكة   12

  Wi-Fi 87.3%عريضة النطاق ثابتة لاسلكية شبكة   13
  Wi-max 2.2%شبكة عريضة النطاق ثابتة لاسلكية   14
  %48.8  شبكة عريضة النطاق متنقلة عبر جهاز محمول   15
  %25.6  شبكة عريضة النطاق للأجهزة المحمولة   16
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  2022لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لسنة  الاسرمؤشرات 
  النسبة  المؤشر  ت

  مؤشرات الأسر للأنترنت

  لديها خدمة الانترنت داخل المنزل حسب الاسباب رلا تتوفنسبة الأسر التي 
  %72.7  تكاليف الخدمة عالية جداً  17
  %70.3  تكاليف الاجهزة عالية جداً  18
للاهتمام، مثيرة  مفيدة غيرانعدام الحاجة الى الانترنت (غير   19

  المحلي)الى المحتوى  افتقار
50.4%  

  %25.9  لديها نفاذ في مكان اخر  20

 الاخيرة أشهر) 3ريف الأسر على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المدفوعة خلال الـ(مصا
  دينار) ألف(

الاتصالات (المعلومات والاتصالات خدمات متوسط الأنفاق على   21
(كارتات التعبئة) النفاذ الى الانترنت (اشتراك  )الثابتة والمتنقلة

مشفرة) اصلاح الانترنت) الاشتراك في قنوات التلفزيون (ال
  (الإجمالي)وصيانة واستئجار معدات تكنولوجيا المعلومات 

175.0   

الاتصالات (المعلومات والاتصالات متوسط الأنفاق على خدمات   22
النفاذ الى الانترنت (اشتراك (كارتات التعبئة)  )الثابتة والمتنقلة

الانترنت) الاشتراك في قنوات التلفزيون (المشفرة) اصلاح 
   )الحضر(ة واستئجار معدات تكنولوجيا المعلومات وصيان

184.6   

الاتصالات (المعلومات والاتصالات متوسط الأنفاق على خدمات   23
النفاذ الى الانترنت (اشتراك (كارتات التعبئة)  )الثابتة والمتنقلة

الانترنت) الاشتراك في قنوات التلفزيون (المشفرة) اصلاح 
  )الريف(ولوجيا المعلومات وصيانة واستئجار معدات تكن

150.3  

 ثابت هاتفمعدات المعلومات والاتصالات (هاتف متوسط الانفاق   24
ضوئي، شاشات،  حطابعات، ماسمتنقل، حاسبات شخصية، 

  (الإجمالي) )DVD التلفزيون أقراص أجهزة
113.0  

 ، هاتفثابتمتوسط الانفاق معدات المعلومات والاتصالات (هاتف   25
ضوئي، شاشات، ماسح  ات شخصية، طابعات،متنقل، حاسب

 )الحضر( )DVDالتلفزيون،أقراص  أجهزة
124.8  

متوسط الانفاق معدات المعلومات والاتصالات (هاتف ثابت،هاتف   26
متنقل، حاسبات شخصية، طابعات،ماسح ضوئي ،شاشات ،أجهزة 

 )الريف( )DVDالتلفزيون،أقراص 
82.5  
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  خدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتمؤشرات الأفراد لاست
ارهم (2-1 ن أعم ول مم اتف المحم از اله تخدمون جه ذين يس راد ال أكثر5الأف نوات ف  ) س

  :) اشهر الاخيرة3خلال الـ (
ذين يستخدمو ) 5(اعمارهم  ممنان نسبة الافراد  ظهرت نتائج المسح از سنوات فأكثر وال ن جه
ول  اتف المحم ت ( اله ة ) %85.9بلغ نة مقارن ت ( 2019لس تو) %70.3كان بة  ارتفع نس

ة  ذكور مقارن اثال ت ( بالإن ث بلغ نة ) %81.3و ( )%90.1حي ا لس بة  2019ام ت النس فكان
ة  ى مقارن ذكور اعل اثلل ذين  ، بالإن راد ال بة الأف ا نس تخدموام ول  نلا يس اتف المحم ت فاله بلغ

             . )4 -1( كما في جـدول الافراد .)%29.7بلغت ( 2019مقارنة لسنة  )14.1%(
ة ( ى ) سنة 39-35و() 30-34اما على مستوى الفئات العمرية فتبين ان الفئة العمري هي الاعل

ي استخ ـف از الهـ ـدام جه ـاتف المحمـ ت ول ـ نة ) %96.1(بلغ ت س ين كان ي ح  2019ف
والي 92.0%() 92.2%( ى الت ع) عل ة  وارتف ة العمري ول للفئ اتف المحم از اله تخدام جه  اس
             . )4 -1كما في جدول الافراد ( .)%28.9( 2019مقارنة لسنة  )%58.3) سنة (9-5(

ى المحافظات هي  دادوعلى مستوى المحافظة ظهرت أعل ا محافظة %96.8( محافظة بغ ) تليه
ف ( رة) و%93.5النج ة%92.9( البص وك ) ومحافظ ة  )%92.2(كرك ل محافظ ط واق واس

             . )4 -1جدول الافراد () و1شكل (موضح في كما في  .) 71.9%(
  
  

  
 
  
  

ارهم ( ذين اعم راد ال ة للأف ة التعليمي ذين يستخدمون 6اما على مستوى الحال أكثر وال ) سنوات ف
بتهم ( ت نس ول فبلغ اتف المحم از اله نة ) %86.9جه ة لس ت ) %71.6( 2019مقارن وكان
هادة  ون ش ن يحمل ى مم بة الاعل وم النس الي (دبل ة ) تل%100.0الع ا حمل هادة يه ش

دارس) ( للأخرى) والنسبة الاقل %99.5(ماجستير ون بالم م يلتحق ذين ل ي  .)%48.3(ال ا ف كم
      ).4-1جدول الافراد (

        

77.1

92.2

77.273.7

96.8
84.1

79.3
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83.7

75.678.9
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سنوات فاكثر الذين يستخدمون جهاز ) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ) : 1(شكل 
(%)2022الهاتف المحمول حسب المحافظة لسنة 
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ذين  2-2 راد ال تخدمونالأف ول  يس اتف المحم از اله وع جه ب الن ارهم (حس ن أعم ) 5مم

  ) اشهر الاخيرة:3سنوات فأكثر خلال الـ (
ير ح تش ائج المس راد  نت بة الاف نان نس ارهم ( مم از 5اعم تخدمون جه ذين يس أكثر وال نوات ف ) س

ذكي  ول ال اتف المحم ت (اله اث () و%92.1بلغ ن الان ى م ذكور اعل بة ال رت نس ) و %93.9ظه
ف ) %94.0الحضر (نسبة  فتبين اناما على مستوى البيئة ) 90.1%( ا الري وان ) %87.1(ام

ارهم ( ذين اعم ادي  تسنوا) 5استخدام الافراد ال اتف المحمول الع از اله أكثر لجه بلغت نسبتهم ف
ين ان 10.4%( ذكور () وتب ن ال ى م اث اعل بة الان توى %10.0) و (%10.8نس ى مس ا عل ) ام

ا الريف ظهرت نسبة (%8.3البيئة فظهرت نسبة الحضر ( ا  ).%16.0) ام موضح في شكل كم
  . )5- 1جدول الافراد () و2(
  
  

  
  
  
  

ا توى الفئ ى مس ا عل ة (ام ة العمري ين ان الفئ ة فتب تخدام 5-9ت العمري ي اس ى ف ي الاعل نة ه ) س
ول  اتف المحم از اله ذكي جه ـة (%99.2(ال ة العمري ا الفئ نة (10-14) تليه  ا)، ام%98.7) س

ة  ة العمري ين ان الفئ ادي فتب ول الع اتف المحم از اله تخدام جه بة لاس أكثر 65(بالنس ي ف نة ه ) س
ة ( ) تليها%50.2النسبة الاعلى ( راد  ).%33.3) سنة (64- 60الفئة العمري ا في جدول الاف كم

)1 -5.(  
ـاتف  محافظة بغدادوعلى مستوى المحافظة ظهرت أعلى المحافظات هي  از الهـ ـدام جه في استخـ

ذكي  ـول ال رة (%98.0(المحمـ ة البص ا محافظ ة %96.1) تليه وك ) ومحافظ ) %94.3(ده
  ).5- 1كما في جدول الافراد ( .)%84.4(ثنى الم) واقل محافظة %92.6(ميسان ومحافظة 

ة  ي محافظ ات ه ى المحافظ رت اعل ادي فظه ول الع اتف المحم از اله تخدام جه بة لاس ا بالنس ام
ى ( ة ) %22.1المثن ا محافظ يةتليه ة %21.2( القادس ل ) ومحافظ ة %16.3(أربي ) ومحافظ
  ).5- 1(جدول الافراد  كما في )%3.1( بغداد ) واقل محافظة%16.2( سليمانية
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جهاز الهاتف المحمول حسب  سنوات فأكثرالذين يستخدمون) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 2(شكل 
 (%) 2022النوع لسنة 
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ارهم ( 2-3 ن أعم ول مم اتف المحم از اله ون جه ذين يمتلك راد ال أكثر5الأف نوات ف  ) س
  :)SDG Indicator((مؤشر التنمية المستدامة)  ) اشهر الاخيرة3خلال الـ (

ير  ارهم (تش ن اعم ول مم اتف المحم از اله ون جه ذين يمتلك راد ال بة الاف ح ان نس ائج المس ) 5نت
نوات  أكثر بلغس نة  )%72.5( تف ة بس بة ( 2019مقارن ت النس بة) %58.2كان رت نس  وظه

ى ذكور اعل اث ال ة بسنة  )%66.0) (%78.6( من نسبة الان ت نسبة  2019مقارن ذكور كان ال
اث (68.4%( ى و) %47.3) والان ة عل توى البيئ ين مس بة تب ر ان نس ي الحض ) %76.6(ف

  ).6- 1(الافراد جدول ) و3شكل ( فيموضح كما . )%62.9(ونسبة الريف 
  
  

  
ارهم ( 4- 2 ن أعم وع مم ب الن ول حس اتف المحم از اله ون جه ذين يمتلك راد ال ) 5الأف

  الاخيرة: أشهر) 3فأكثر خلال الـ ( تسنوا
ير ح تش ائج المس راد  نت بة الاف نان نس ارهم ( مم از 5اعم ون جه ذين يمتلك أكثر وال نوات ف ) س

ذكي  ول ال اتف المحم تاله ذكور اعل) وان %90.9( بلغ بة ال اث (نس ن الان ) و %92.9ى م
ر (88.4%( بة الحض رت نس ة فظه توى البيئ ى مس ا عل رت %92.9) ام ف ظه ا الري بة ) ام نس
ارهم ( متلاك) وان ا85.3%( ادي  ت) سنوا5الافراد الذين اعم اتف المحمول الع از اله أكثر لجه ف

ت ( ث %12.2بلغ ذكور ظهرت نسبة ) حي ن ال ى م اثاعل ى  )%12.1) و (%12.3( الان ا عل ام
ى من الحضر ( ة فظهرت نسبة الريف اعل ا  ).%10.0) و(%18.3مستوى البيئ ي موضح كم ف

  ).7- 1جدول الافراد () و4شكل (
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سنوات فأكثر الذين يمتلكون جهاز الهاتف المحمول حسب ) 5(نسبة الأفراد ممن اعمارهم ): 3(شكل 
(%) 2022الجنس لسنة 
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 سنوات فأكثر الذين يمتلكون جهاز الهاتف المحمول حسب الجنس) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 4(شكل 
(%) 2022النوع لسنة و



 2022لسنة  والأفراد للأسرمسح استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

      16                                       الجهاز المركزي للإحصاء / العراق –مديرية إحصاءات النقل والاتصالات 

 

ارهم ( 5- 2 ن أعم وب مم از الحاس تخدمون جه ذين يس راد ال أكثر5الأف نوات ف لال  ) س خ
  :الاخيرة أشهر) 3الـ (

ائج المسح ظهرت  اع نت از ارتف ذين يستخدمون جه راد ال ارهم (نسبة الاف ) 5الحاسوب ممن اعم
نوات  لالس أكثر خ هر) 3(ـال ف رة ( أش نة %62.9الاخي ة لس بة  2019) مقارن ت النس ث كان حي

وب ( تخدمي الحاس تان ) %4.4لمس يم كردس ات إقل اركة محافظ و مش اع ه بب الارتف ان س وك
رات الحجر الصوالسبب الاخر هو جائحة كورونا  د خلال فت ل عن بع تعلم والعم حي واحتياجات ال

د   ساهمت في ارتفاع الطلب على الحواسيب والأجهزة اللوحيةحيث  ب المؤسسات فق توجهت اغل
ة  في المنازل  التعليمية نحو التعليم الالكتروني ة التعليمي ي وكبديل انسب لضمان استمرار العملي ف

ة من حاسوب وشبكة انتر نت ضل التطور التكنولوجي الكبير ومع انتشار وسائل الاتصال الحديث
دي ورة والفي وت والص ل الص ددة مث ائط متع ت  وووس ائل اتاح ي وس ي  وه ر لتلق دد كبي ال لع المج
د  ت وجه ل وق ر وباق هولة ويس ل س يم بك ة التعل ذكور مقارن بة ال ع نس اثوترتف ت  بالإن ث بلغ حي

    بالإناثفكانت نسبة الذكور اعلى مقارنة  2019) اما لسنة %60.6) و (64.2%(
ذين ) ام%3.1) و (5.7%( راد ال بة الاف تخدموا نس وب ( نلا يس ة %37.1الحاس نة ل) مقارن س

    ).8- 1جدول الافراد () و5،6شكل (في موضح كما ). %95.6كانت ( حيث 2019

  
أن محافظة اما بالنسبة لتوزيع    داد الافراد حسب استخدام الحاسوب على مستوى المحافظة، ف بغ

بة ( ى نس ل اعل ة %76.9تحت ا محافظ ر) تليه ار%72.6(ة البص ة ذي ق ا محافظ  ) وتليه
ي استخدام الحاسوب ( اربيل) اما محافظة 72.4%( ا . )%38.0هي الاقل حظاً ف ي موضح كم ف

       ).8- 1جدول الافراد () و7شكل (
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حسب الجنس لسنتي  سنوات فاكثر الذين يستخدمون الحاسوب) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 6(شكل 
(%) 2022و 2019
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الذين يستخدمون الحاسوب حسب الاستخدام لسنتي  سنوات فأكثر) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 5(شكل 
(%) 2022و  2019
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ذين  2-6  راد ال ات الأف ا المعلوم تخدام تكنولوجي ال اس ي مج ارات ف ديهم مه ذين ل ال

الات  وبوالاتص ارهم ( )(الحاس ن أعم أكثر5مم نوات ف ـ ( ) س لال ال رة3خ هر الاخي  ) اش
  :)SDG Indicator((مؤشر التنمية المستدامة) 
مهارة  فأكثر لديهم) سنوات 5) من الافراد الذين اعمارهم (72.8%ظهرت نتائج المسح ان (

 مقارنةالأجهزة استعمال أدوات النسخ واللصق لتكرار او نقل المعلومات ضمن الوثيقة او بين 
) لديهم مهارة في مشاهدة اليوتيوب %54.7و() 64.0%حيث كانت النسبة ( 2019لسنة 

- Word( Microsoft officeج ــرامــبدام ــارة استخــــم مهــ) لديه%54.3و(والألعاب 
Excel -Power point( ) ارسال بريد الكتروني ) لديهم مهـارة %47.0في الحاسوب و

كما  .اخرىلديهم مهارة ) %0.2والنسبة الاقل ( يو)مع ارفاق ملفات (وثيقة او صورة او فيد
  ).11-1جدول الافراد () و8شكل (في موضح 
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سنوات فاكثر الذين يستخدمون الحاسوب ) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 7(شكل
(%) 2022حسب المحافظة لسنة 
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 لتكرار او نقل المعلومات ضمن

الوثيقة او بين الأجهزة 

مشاهدة اليوتيوب والألعاب   Microsoftاستخدام برامج  
office 

(Word-Excel- Power 
point) 

في الحاسوب 

اق ارسال بريد الكتروني مع ارف
وثيقة او صورة او ( ملفات 

)فيديو

) الحاسوب(المعلومات والاتصالات  سنوات فأكثر الذين يستخدمون تكنولوجيا) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 8(شكل 
(%) 2022حسب مهارات الاستخدام لسنة 
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) سنة هي الاعلى ممن لديهم 49-45اما على مستوى الفئات العمرية فتبين ان الفئة العمرية (

 ةاستعمال أدوات النسخ واللصق لتكرار اونقل المعلومات ضمن الوثيقة اوبين الاجهزمهارة 
 و) هي الأعلى في مشاهدة اليوتيوب والألعاب 5- 9(الفئة العمرية  اما ما يخص ) 83.8%(

ج ـــرامــدام بــتخــارة اســهــم مـهـديـلن ــمــلى مــي الاعــهة ــ) سن34- 30ـة ــريـــة العمـــالفئ
Microsoft office )Word - Excel - Power point( )72.8% ( والفئة العمرية

ارسال بريد الكتروني مع ارفاق ملفات ( وثيقة مهـارة ) سنة هي الاعلى ممن لديهم اكثرف 65(
 ).%2.5(اخرى) سنة لديهم مهارة 64 - 60اما الفئة العمرية () %61.5( او صورة او فيديو )

  ).11-  1(كما في جدول الافراد 
 للذين لديهم مهارة الاعلى ةن النسبظهرت نتائج المسح ا اما على مستوى الحالة التعليمية 

كانت  استعمال أدوات النسخ واللصق لتكرار او نقل المعلومات ضمن الوثيقة او بين الاجهزة
والافراد الذين ) %86.8تليها حملة شهادة الماجستير ( هالدكتورا) لحملة شهادة 91.5%(

والأخرى ) %99.4مي (للاكانت النسبة لديهم مهارة في مشاهدة اليوتيوب والألعاب 
                 Microsoft officeج ــرامــباما الافراد الذين لديهم مهارة استخــدام () 87.3%(
)Word - Excel - Power point( ) لحملة شهادة الدبلوم ) %92.3في الحاسوب كانت

  . )11- 1جدول الافراد (كما في . )%80.7( الدكتوراهتليها حملة شهادة  العالي
  
ذين  2-7 راد ال ارهم (الأف ن أعم ت مم تخدمون الانترن ـ (5يس لال ال أكثر خ نوات ف ) 3) س

  :)SDG Indicator((مؤشر التنمية المستدامة) اشهر الاخيرة 
ير بة  تش ي نس ارع ف و متس اك نم ح ان هن ائج المس ن نت ت مم تخدمون الانترن ذين يس راد ال الاف

ارهم ( نوات 5اعم أكثر) س ـ( ف لال ال هر3خ ت ( ) أش ث بلغ رة حي نة %78.7الاخي ة لس ) مقارن
ت 44.3%( 2019 ى ان الانترن اع ال ك الارتف اً ) ويعود ذل د شعبيتها يوم ة تتزاي هي شبكة عالمي

عبر الانترنت يمكن للشخص وعالم بلا حدود يعطي فرصاً واسعة للبحث والمعرفة،  هوان يوم.بعد 
دق ن أص ث ع ب والبح راء واللع ع والش اً البي ه أيض ا يمكن ات كم ن المعلوم ث ع ل البح اء والتواص

  .معهم، فهي قبلة الباحثين عن أي شيء وعن كل شيء
اث ( ة لسنة  )%72.3) و(%84.7وترتفع نسبة الذكور عن الان ت نسبة  2019مقارن ث كان حي

اث ( ذكور والان ذين  )،%35.0) و (%53.1ال راد ال بة الاف ا نس تخدموام ت  نلا يس ت بلغ الانترن
نة 21.3%( ة لس ت ( 2019) مقارن ث كان ذكور (%55.7حي بة ال اث %15.3) ونس ) والان
  ).12- 1جدول الافراد (و) 9،10موضح في شكل (كما ). 27.7%(
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سنوات فأكثر الذين يستخدمون الانترنت حسب الاستخدام لسنتي ) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 9(شكل 
(%) 2022و  2019
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الاخيرة ممن اعمارهم  أشهر) 3بالنسبة لتوزيع الافراد الذين يستخدمون الانترنت خلال الـ (اما 
ى ان محافظة بغداد تحتل المرتبة الاول تبين المحافظة،) سنوات فأكثر على مستوى 5(
) واقل نسبة كانت %85.3( ة كركوك) ومحافظ%92.5تليها محافظة البصرة ( )96.3%(

  ).12- 1جدول الافراد () و11شكل (فـي موضح كمــا ) %62.2( المثنىلمحافظة 
  
  

  
  

   ة ـالعمري هو للفئةفأن نسبة استخدام الانترنت الاعلى  الفئات العمرية،اما على مستوى 
) تليها الفئة العمرية %65.0حيث كانت ( 2019رنة لسنة مقا )%91.1) سنة (24- 20(
كما في جدول الافراد  ).%63.8كانت ( 2019) مقارنة لسنة %91.0) سنة بنسبة (29- 25(
)1 -12.(  
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سنوات فاكثر الذين يستخدمون ) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 11(شكل 
(%) 2022الانترنت حسب المحافظة لسنة 
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سنوات فاكثر الذين يستخدمون الانترنت حسب الجنس لسنتي  )5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 10(شكل 
(%) 2022و  2019
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اما على مستوى الحالة التعليمية تبين ان الافراد الذين يستخدمون الانترنت ممن يحملون شهادة 
 )%98.7( وشهادة الدكتوراه) %99.5( ماجستير) تليها شهادة %100.0( دبلوم عالي

كما في جدول ). %96.5(الماجستير كانت النسبة الاعلى لحملة شهادة  2019مقارنة لسنة 
  ).12-1الافراد (

الاخيرة  أشهر) 3خلال الـ (خدمة الإنترنت نسبة الافراد الذين يستخدمون وبيّنت نتائج المسح أن 
الوسيلة الأكثر  هي) Wi-Fiمثل ( ثابتةكات لاسلكية شبعن طريق حسب نوع شبكة النفاذ 

ً للاتصال  وجاءت بالمرتبة الثانية خدمة الإنترنت عن  )،%90.2(إذ بلغت  بالأنترنتاستخداما
خدمات الانترنت عن طريق تليها  )%17.9( بنسبة بلغت (4G,3G) شبكة خلوية متنقلة طريق

  ).16-1دول الافراد (جكما في  ).%11.3( بنسبة )FTTHالكيبل الضوئي (
  
ارهم ( 2-8 ن أعم ت مم تخدمون الانترن ذين يس راد ال ـ (5الأف لال ال أكثر خ نوات ف ) 3) س

  حسب عدد مرات الاستخدام: اشهر الاخيرة
ـ  لال ال تخدام خ رات الاس ب عدد م ت حس تخدمون الانترن ذين يس راد ال ح ان الاف ائج المس ير نت تش

ح 3( نة المس رة لس هر الاخي بت) اش ت نس ا %81.8هم (بلغ اً) فيم ل يومي ى الاق دة عل رة واح ) (م
ي الاسبوع) ( رة واحدة ف ر من م ت (اكث ا نسبة  ) %10.5بلغت النسبة لمن يستخدم الانترن تليه
ا) ( يس يومي ل ) %7.4من يستخدم الانترنت (مرة واحدة على الأقل أسبوعيا ولكن ل والنسبة الاق

دة  رة واح ت (لم اكثركان بوعين ف لال أس نة  )%0.3) (خ ة لس بة  2019مقارن ت نس ث كان حي
اً ( رة واحدة اسبوعياً) (%87.5الاستخدام لمرة واحدة يومي ن يستخدمه (م ا . )%7.9) ولم كم

  . )14 -1جدول الافراد () و12شكل (في موضح 
  

  
ارهم ( 2-9 ذين أعم ت لل تخدام الانترن الات اس ي مج رد ف ا الف ي يمتلكه ارات الت ) 5المه

  ) اشهر الاخيرة:3(سنوات فأكثر خلال الـ 
ارهم (ت ذين اعم راد ال ائج المسح ان الاف ي مجالات 5شير نت ارات ف ون مه أكثر ويمتلك ) سنوات ف

ارة الاخيرة ظهرت  أشهر) 3(ـاستخدام الانترنت خلال ال ى نسبة لمه ات الاتصال ااعل جراء مكالم
ر  اتفي عب ت،اله ت الانترن ول الانترن ر بروتوك وت عب ل الص ا %79.4( نق ي ) تليه اركة ف المش

بكات  ة الش ا%57.8(الاجتماعي لع او  ) تليه ول الس ات ح ى معلوم ول عل ارة الحص دمات مه خ
  ).17-1في جدول الافراد ( اكم ).%33.2( تنزيل البرامج او التطبيقات) تليها 35.0%(
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سنوات فأكثر الذين يستخدمون الانترنت حسب عدد مرات ) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 12(شكل 
(%) 2022الاستخدام لسنة 
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ارهم ( 2-01 ن أعم ت مم ر الانترن دمات عب لع او الخ راء الس اموا بش ذين ق راد ال ) 5الأف
  حسب نوع السلع والخدمات المشتراة: ) اشهر الاخيرة3ر خلال الـ (سنوات فأكث

ت  ر الانترن اموا بشراء السلع والخدمات عب ذين ق راد ال ارهم متشير نتائج المسح ان الاف من اعم
ة االملابس ظهرت النسبة الاعلى بشراء الاخيرة  أشهر) 3) سنوات فأكثر خلال الـ (5( او والاحذي

ية او ا س الرياض واراتالملاب راء %64.4( لاكسس بة ش ا نس اعم ) تليه ن المط اكولات م م
ات راء %54.2( والكافتري بة ش ا نس ل) تليه رات التجمي دول  .)%19.1( مستحض ي ج ا ف كم

  ).18-1الافراد (
  
ارهم  2-11 ن أعم ت مم ر الانترن دمات عب ائع او الخ راد للبض راء الأف دم ش باب ع اس
  رة:) اشهر الاخي3) سنوات فأكثر خلال الـ (5(

ت ـتشي ر الانترن راد للبضائع او الخدمات عب هي ر نتائج المسح ان اعلى نسبة في عدم شراء الاف
 (نقصوالسبب الاخر ) %56.6) (عدم الاهتمام(تليها  )%63.7(تفضيل التسوق في المتاجر) (

  ).21-1كما في جدول الافراد ( ).%17.2( )الثقة او المعرفة او المهارات
  
دم  2-21 باب ع راد  تخداماساس تالأف ارهم ( للأنترن ن أعم ـ 5مم لال ال أكثر خ نوات ف ) س
  ) اشهر الاخيرة:3(

ت بسبب  نلا يستخدمواظهرت نتائج المسح ان اعلى نسبة للافراد الذين  ة الانترنت كان عدم معرف
ت ( تخدام الانترن ة اس اني ) %55.4كيفي بب الث ه الس دة لا  ةلا حاجيلي ت مفي ت (ليس ى الانترن ال

ام) الا رتثي ث  )%47.3(هتم بب الثال ه الس ة يلي وم الخدم ه (رس ت باهض ة الانترن ة خدم تكلف
  ).22-1جدول الافراد () و13شكل (في موضح  ). كما%18.5( وغيرها)
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حسب اسباب عدم استخدام سنوات فاكثر ) 5(نسبة الافراد ممن اعمارهم ): 13(شكل 
(%)2022الانترنت لسنة 
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  سر لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتمؤشرات الأ
  
  الهاتف: اجهزة 31- 2

ات از اله از لسنة اظهرت نتائج المسح ان نسبة توفر جه وع الجه دى الاسر حسب ن ف المحمول ل
ادي المحمول ) للهاتف %40.5الذكي و(المحمول ) للهاتف %92.9هي ( 2022 ) %1.1و(الع

ات ت  فلله اتف الثاب ر لله ي الحض بة ف ين ان النس ول وتب ت (المحم ذكي بلغ ي %93.9ال ا ف ) ام
ف ( اتف %90.2الري ا لله ول ) ام بالمحم ت النس ر بلغ ي الحض ادي فف ي ) %36.3ة (الع ا ف ام
ا بلغت ) %51.3الريف ( از بينم ديها جه وفر ل ي تت ت (النسبة الاسر الت اتف الثاب ي ) %1.1ه ف

ت النسبة ( 2019جميع محافظات العراق مقارنة بسنة  راق.%0.5حيث كان ي عموم الع ا  ) ف كم
  ).1- 2جدول الاسر (في 

ر   دى الاس ول ل اتف المحم از اله وفر جه بة ت اع نس بب ارتف ت وان س اتف الثاب از اله ن جه ع
ذي يسهل (الارضي) هو  د انتشاره بشكل واسع وال ذكي بع اتف ال ى استخدام اله ال الاسر عل اقب
ت وعملية الاتصال  ذلك سهولة الاتصال بالانترن ق شريحة الاتصال وك الرسائل ارسال  عن طري

وري م ي تسمح للأشخاص بالتواصل الف ات الت ة والتطبيق ي النصية والدردشة المرئي ع ف ع الجمي
الم اء الع ع أنح از  جمي ي الجه وفرة ف اميرا المت تخدام الك هولة اس ت وس فح الانترن ى تص افة ال اض

ه  ائل الترفي ى وس افة ال ةاض ب الالكتروني لام والكت يقى والأف اب والموس ن الألع ن  م ا م وغيره
  التطبيقات الحديثة.

  
  اجهزة الحاسوب: 41- 2

اع فيان هناك  تشير نتائج المسح از الحاسوب ت ارتف وحيوفر جه عن سنة  2022في سنة  الل
ت ( 2019 بته بلغ ين ان نس ث تب راق %21.4حي ات الع ع محافظ ة ) لجمي نة بمقارن  2019س

ي الحضر ( )،5.9%( ة فبلغت النسبة ف ي الريف (%25.3اما على مستوى البيئ ) %11.4) وف
ي الح 2019في جميع محافظات العراق مقارنة لسنة  ت النسبة ف ل %11.4ضر (حيث كان ) مقاب

از حاسوب 4.3%( ديها جه وفر ل ي تت ا نسبة الاسر الت  محمول) في الريف في عموم العراق. ام
ة %10.0الريف ( و) %19.3الحضر ( اما) %16.7بلغت ( راق مقارن ) في جميع محافظات الع
نة  بة ( 2019لس ت النس ث كان راق %5.9حي وم الع ي عم ا ) ف ر (ام ف %7.2الحض ) والري

  ).1- 2جدول الاسر () و14شكل ( فيموضح ما ك. )2.6%(
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(%) 2022و 2019نسبة الاسر التي تتوفر لديها جهاز حاسوب محمول وحاسوب لوحي لسنتي ): 14(شكل 
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  داخل المنزل: بالأنترنتالاسر التي لديها اتصال  51- 2
ال  ديها اتص ي ل ر الت بة الأس ح ان نس ائج المس ير نت تتش ت ( بالأنترن زل بلغ ل المن  )%87.2داخ

ت ( ر بلغ ي الحض بة ف ين ان النس ة تب توى البيئ ى مس ف (%91.6وعل ي الري ا ف ) %82.8) ام
ة %64.5حيث كانت النسبة ( 2019ميع محافظات العراق مقارنة لسنة لج توى البيئ ى مس ) وعل

وم %45.9) اما في الريف (%72.1كانت النسبة في الحضر ( راق.) في عم ا  الع ي موضح كم ف
 ).2- 2جدول الاسر () و15شكل (

  
  :داخل المنزل بالأنترنتطرق اتصال الأسر  61- 2

زل  للأسرسبة ن اعلى تشير نتائج المسح ان ي المن ت ف ي تستخدم الانترن ق شبكة هو الت عن طري
ة اق ثابت ة النط لكيةلا عريض د ) Wi-Fi( س تفق بة )%87.3( بلغ ا نس بكة  تليه ق ش ن طري ع

ول ( از محم ر جه ة عب اق متنقل ة النط زة و) %48.8عريض ة للأجه بكة عريض ق ش ن طري ع
ة ( ق ) و%25.6المحمول ة  النطاقعريضة شبكة عن طري ت %6.1بلغت (لكية) (سثابت ) وكان

ة لاسلكيةو ق شبكة عريضة النطاق ثابت ث بلغت Wi-Max( اقل نسبة للاستخدام عن طري ) حي
  .)3- 2وجدول الأسر ( )16كما موضح في شكل ( ،)2.2%(
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(%) 2022الأسر التي تستخدم الانترنت داخل المنزل حسب نوع الحزمة لسنة  نسبة): 16(شكل 
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  داخل المنزل: بالأنترنتاسباب عدم الاتصال  71- 2
ح  ائج المس رت نت بة اظه ن الأ%72.7(ان نس ي ) م ر الت وفس ت  رلا تت ة الانترن ديها خدم ل ل داخ

زل  راق المن ات الع ع محافظ داً لجمي ة ج ة عالي اليف الخدم بب تك نة بس ة لس بة  2019مقارن بنس
راق ) 74.0%( وم الع ي عم اني ف بب الث ا الس بة (يليه داً بنس ة ج زة عالي اليف الاجه ) %70.3تك

نة  ة لس بة ( 2019مقارن ث  )%68.9بنس بب الثال ى الانوالس ة ال دام الحاج ر انع ت (غي دة ترن مفي
ي ) غير وى المحل ة لسنة ) %50.4بنسبة ( مثيرة للاهتمام ،افتقار الى المحت بنسبة  2019مقارن

ع ) 66.3%( بب الراب ا الس رام ان اخ ن مك ذ م ديها منف بة ( ل نة %25.9بنس ة لس  2019) مقارن
  ).4- 2جدول الاسر () و17شكل (في موضح كما ). 13.1%(
  

  
  
ى تك 81- 2 ر عل ات الأس ـ (نفق لال ال الات خ ات والاتص ا المعلوم هر) 3نولوجي  أش

  :دينار) (ألف الاخيرة
ـ( ات والاتصالات المدفوعة خلال ال ا المعلوم ى تكنولوجي ) اشهر 3فيما يخص مصاريف الأسر عل

ة الاخيرة  أظهرت النتائج أن متوسط الأنفاق على  ات والاتصالات (الاتصالات الثابت خدمات المعلوم
ا ة كارت ون والمتنقل وات التلفزي ي قن تراك ف تراك الانترنت)الاش ت (اش ى الانترن اذ ال ة) النف ت التعبئ

غ(المشفرة) اصلاح وصيانة واستئجار معدات تكنولوجيا المعلومات  ين 175.0( بل ار وتب ف دين ) ال
ي الريف (184.6ان متوسط الانفاق في الحضر ( ار وف ف دين ا متوسط 150.3) ال ار ام ف دين ) ال

ات، ماسح الانفاق على  معدات المعلومات والاتصالات( هاتف ثابت، متنقل،حاسبات شخصية، طابع
ون،أقراص  ات،أجهزة التلفزي غ ( )DVDضوئي،شاش ار 113.0بل ف دين ين و) ال ط ان تب متوس

ار.82.5( وفي الريف) الف دينار 124.8الانفاق في الحضر ( ى  ) الف دين اق عل وان متوسط الانف
زم ب تثناء ح ات باس ات البرمجي ات ولغ غيل والتطبيق ل التش اب مث ة بالالع وب الخاص ات الحاس رمجي

ى  ألف) 2.6بلغ ( البرمجة اق عل ط الانف ه متوس ار يلي ديو، دين اب الف ات الع ات (برمجي اب وهوي الع
ة)  اب الالكتروني اب، الألع ات الألع اب، منص ات الألع ف) 2.2(تطبيق ار. أل ا  دين ح كم ي موض شكل ف

  ).5- 2جدول الاسر () و18(
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ير غير مفيدة،غ(الانترنت 

الى  مثيرة للاهتمام ،افتقار
) المحتوى المحلي

لديها نفاذ من مكان اخر 

(%) 2022نسبة الأسر التي لا تتوفر لديها خدمة الانترنت داخل المنزل حسب الاسباب لسنة ): 17(شكل 
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  :المصدرنوع حسب مصادر تزويد الأسر بالطاقة الكهربائية  19- 2
بة الأست ح ان نس ائج المس ير نت ت (ش ة بلغ بكة العمومي ديها الش وفر ل ي تت ض %100ر الت ) بغ

دة مشتركة بلغت ( ديها مول وفر ل ي تت ا نسبة الأسر الت اء تليه ) %88.0النظر عن ساعات الاطف
المنزل ( ة ب دة خاص ا مول ة (%27.2تليه ا عاكس ية %2.7) تليه ة الشمس ا الطاق ) وخلاي

  ).6- 2جدول الاسر () و19شكل (في موضح كما ). 0.3%(
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اك اشتر(النفاذ الى الانترنت 

وات الاشتراك في قن) الانترنت
ح اصلا) المشفرة(التلفزيون 

وصيانة واستئجار معدات 
تكنولوجيا المعلومات

 معدات المعلومات والاتصالات
هاتف ثابت،هاتف (

متنقل،حاسبات شخصية، 
طابعات، ماسح ضوئي، 

شاشات،أجهزة التلفزيون، 
(DVDأقراص 

البرمجيات باستثناء حزم 
برمجيات الحاسوب الخاصة 

ل بالالعاب مثل أنظمة التشغي
والتطبيقات ولغات البرمجة

برمجيات (العاب وهوايات
العاب الفديو،تطبيقات 

الألعاب،منصات 
)ةالألعاب،الألعاب الالكتروني

اشهر الاخيرة لسنة ) 3(الاسرة على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات خلال الـ متوسط نفقات): 18(شكل 
)الف دينار( 2022
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(%) 2022الأسر التي تتوفر لديها الطاقة الكهربائية حسب نوع المصدر لسنة  نسبة): 19(شكل 



(1-1) Table (1- 1)جدول

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

 97.22.8100.095.64.4100.096.73.3100.0Household headرب الاسرة

94.75.3100.082.317.7100.091.09.0100.0Husband /wifeزوج/ زوجه

86.613.4100.069.630.4100.081.318.7100.0son / Daughterابن/ ابنة

96.33.7100.081.918.1100.092.08.0100.0son in law / Daughter in lawزوجة ابن/ زوج بنت

73.027.0100.051.848.2100.067.932.1100.0Grandsonحفيد/ حفيده

64.135.9100.047.952.1100.059.140.9100.0Father/ Motherوالد/ والدة

91.09.0100.070.229.8100.085.015.0100.0Brother/ Sisterأخ/ اخت

77.023.0100.066.833.2100.074.625.4100.0Other relativesأقارب أخرون

Not relative..................لاتوجد صلة قرابه

89.910.1100.076.523.5100.085.914.1100.0Totalالاجمالي 

Marital status 12 years and  moreالحالة الزواجية 12 سنة فأكثر

92.27.8100.078.221.8100.087.912.1100.0Singleاعزب

96.73.3100.089.710.3100.094.75.3100.0Marriedمتزوج

92.97.1100.088.611.4100.092.37.7100.0Seperatedمنفصل

98.21.8100.075.025.0100.093.86.2100.0Devorcedمطلق

82.317.7100.060.239.8100.077.722.3100.0Widowأرمل

94.15.9100.083.716.3100.091.18.9100.0Totalالاجمالي 

99.60.4100.098.81.2100.099.40.6100.0Paid workerيعمل باجر

99.50.5100.097.62.4100.099.10.9100.0Employerصاحب العمل

99.50.5100.099.01.0100.099.30.7100.0Work for his accountيعمل لحسابه

98.51.5100.079.920.1100.083.116.9100.0Work for the household (not paid)يعمل لدى الاسرة بدون اجر
غائب عن العمل بصورة مؤقتة بسبب مرض

او اجازة
95.05.0100.094.06.0100.094.85.2100.0

Temporarily absent from work due 
to illness or vacation

95.24.8100.084.815.2100.091.78.3100.0unemployedعاطل

91.88.2100.081.918.1100.089.110.9100.0Studentطالب متفرغ

93.56.5100.075.524.5100.087.712.3100.0Full-time home businessمتفرغة للاعمال المنزلية

92.17.9100.082.617.4100.089.011.0100.0Unemployed and having revenueله ايراد ولا يعمل

94.85.2100.091.78.3100.094.25.8100.0Pensionerمتقاعد

52.048.0100.034.265.8100.046.753.3100.0Aging, Disability, Illnessكبر السن ,عجز,مرض,

80.719.3100.062.137.9100.074.825.2100.0Otherاخرى

94.15.9100.083.716.3100.091.18.9100.0Totalالاجمالي 
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

العلاقة بقوة العمل خلال الايام السبعة الماضية 12 سنة فأكثر

Percentage of individuals using mobile phone during the last (3) months by environment, sex, relationship with family leader, marital status, and relationship to workforce 
for the year 2022 (%)

(3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة والجنس والعلاقة برئيس الاسرة والحالة الزواجية والعلاقة بقوة العمل لسنة 2022 (%) نسبة الافراد الذين يستخدمون جهاز الهاتف المحمول خلال

العلاقة برئيس الاسرة العمر من (99-5)

الاجماليريفحضر

Relation to household head (5-99)

UrbanRuralGrand total

Relation to labor force during last 7 days 12 years and  more
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Table (1-2)جدول (2-1)

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

 67.232.8100.056.643.4100.065.434.6100.0Household headرب الاسرة

51.248.8100.037.862.2100.050.050.0100.0Husband/ wifeزوج/ زوجه

66.233.8100.053.047.0100.064.135.9100.0son / Daughterابن/ ابنة

39.860.2100.033.067.0100.038.861.2100.0son in law / Daughter in lawزوجة ابن/ زوج بنت

86.613.4100.080.819.2100.086.113.9100.0Grandsonحفيد/ حفيده

Father/ Mother......0.00.00.0......والد/ والدة

56.243.8100.043.057.0100.053.746.3100.0Brother/ Sisterأخ/ اخت

73.226.8100.0Other relatives......78.221.8100.0أقارب أخرون

Not relative..0.0..0.00.00.0..0.0..لاتوجد صلة قرابه

64.735.3100.052.747.3100.062.937.1100.0Totalالاجمالي

Marital status 12 years and  moreالحالة الزواجية 12 سنة فأكثر

60.339.7100.049.750.3100.058.541.5100.0Singleاعزب

60.539.5100.050.549.5100.058.941.1100.0Marriedمتزوج

67.033.0100.0Seperated......67.732.3100.0منفصل

64.435.6100.0Devorced......68.931.1100.0مطلق

58.541.5100.0Widow......59.540.5100.0أرمل

60.439.6100.050.050.0100.058.741.3100.0Totalالاجمالي

68.331.7100.055.844.2100.066.133.9100.0Paid workerيعمل باجر

62.437.6100.037.063.0100.059.740.3100.0Employerصاحب العمل

65.035.0100.031.268.8100.060.839.2100.0Work for his accountيعمل لحسابه

33.266.8100.028.072.0100.0Work for the household (not paid)......يعمل لدى الاسرة بدون اجر
غائب عن العمل بصورة مؤقتة بسبب مرض

او اجازة
46.153.9100.0......45.654.4100.0

Temporarily absent from work due to 
illness or vacation

 47.552.5100.034.465.6100.045.055.0100.0Unemployedعاطل

62.737.3100.057.642.4100.061.838.2100.0Studentطالب متفرغ

41.658.4100.033.766.3100.040.659.4100.0Full-time home businessمتفرغة للاعمال المنزلية

42.357.7100.0Unemployed and having revenue......42.757.3100.0له ايراد ولا يعمل

35.364.7100.023.976.1100.033.866.2100.0Pensionerمتقاعد

Aging, Disability, Illness..................كبر السن ,عجز,مرض,

78.621.4100.0Other............اخرى

60.439.6100.050.050.0100.058.741.3100.0Totalالاجمالي

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

العلاقة بقوة العمل خلال الايام السبعة الماضية 12 سنة فأكثر

نسبة الافراد الذين يستخدمون الحاسوب خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة والجنس والعلاقة برئيس الاسرة والحالة الزواجية والعلاقة بقوة العمل لسنة 2022 (%)

العلاقة برئيس الاسرة العمر من (99-5)

الاجماليريفحضر

Relation to household head (5- 99)

UrbanRuralGrand total

Percentage of individuals using computer during the last (3) months by environment, sex, relationship with family head, marital status, and relationship to 
workforce for the year 2022 (%)

Relation to labor force during last 7 days 12 years and  more
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Table (1- 3)جدول (3-1)

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

 83.716.3100.071.528.5100.080.319.7100.0Household headرب الاسرة

82.517.5100.055.344.7100.074.425.6100.0Husband /wifeزوج/ زوجه

87.212.8100.067.033.0100.080.919.1100.0son / Daughterابن/ ابنة

91.68.4100.069.930.1100.085.214.8100.0son in law / Daughter in lawزوجة ابن/ زوج بنت

76.923.1100.050.649.4100.070.529.5100.0Grandsonحفيد/ حفيده

37.462.6100.020.779.3100.032.267.8100.0Father/ Motherوالد/ والدة

84.315.7100.060.539.5100.077.522.5100.0Brother/ Sisterأخ/ اخت

74.425.6100.055.744.3100.070.030.0100.0Other relativesأقارب أخرون

Not relative..................لاتوجد صلة قرابه

84.715.3100.064.835.2100.078.721.3100.0Totalالاجمالي

Marital status 12 years and  moreالحالة الزواجية 12 سنة فأكثر

90.99.1100.073.826.2100.085.714.3100.0Singleاعزب

86.613.4100.067.432.6100.080.919.1100.0Marriedمتزوج

83.316.7100.075.025.0100.082.117.9100.0Seperatedمنفصل

89.510.5100.058.541.5100.083.616.4100.0Devorcedمطلق

53.446.6100.025.574.5100.047.652.4100.0Widowأرمل

86.913.1100.069.031.0100.081.618.4100.0Totalالاجمالي

95.74.3100.090.59.5100.094.35.7100.0Paid workerيعمل باجر

95.14.9100.078.921.1100.091.38.7100.0Employerصاحب العمل

94.65.4100.079.520.5100.090.010.0100.0Work for his accountيعمل لحسابه

87.512.5100.066.034.0100.069.730.3100.0Work for the household (not paid)يعمل لدى الاسرة بدون اجر

غائب عن العمل بصورة مؤقتة بسبب مرض او 
اجازة

86.813.2100.086.613.4100.086.713.3100.0
Temporarily absent from work due 
to illness or vacation

 91.88.2100.073.926.1100.085.714.3100.0Unemployedعاطل

92.17.9100.080.219.8100.088.811.2100.0Studentطالب متفرغ

81.518.5100.053.146.9100.072.427.6100.0Full-time home businessمتفرغة للاعمال المنزلية

70.129.9100.046.653.4100.062.537.5100.0Unemployed and having revenueله ايراد ولا يعمل

70.529.5100.051.049.0100.066.633.4100.0Pensionerمتقاعد

26.773.3100.011.588.5100.022.177.9100.0Aging, Disability, Illnessكبر السن ,عجز,مرض,

74.026.0100.058.741.3100.069.230.8100.0Otherاخرى

86.913.1100.069.031.0100.081.618.4100.0Totalالاجمالي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

العلاقة بقوة العمل خلال الايام السبعة الماضية 12 سنة فأكثر

UrbanRuralGrand total

Relation to labor force during last 7 days 12 years and  more

نسبة الافراد الذين يستخدمون الانترنت خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة والعلاقة برئيس الاسرة والحالة الزواجية والعلاقة بقوة العمل لسنة 2022 (%)

Relation to household head (5- 99) العلاقة برئيس الاسرة العمر من (99-5)

الاجماليريفحضر

Percentage of individuals using the Internet during  the last (3) months by environment, relationship with family leader, marital status, and relationship to the 
workforce for the year 2022 (%)
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(4-1) Table (1- 4) جدول

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 560.739.3100.055.644.4100.058.341.7100.05-9

14˗1079.320.7100.070.929.1100.075.324.7100.010-14
        19-1594.45.6100.081.218.8100.088.411.6100.015-19
       24-2098.31.7100.089.610.4100.094.25.8100.020-24
        29-2598.81.2100.092.47.6100.095.74.3100.025-29
        34-3099.01.0100.093.36.7100.096.13.9100.030-34
        39-3599.30.7100.093.07.0100.096.13.9100.035-39
        44-4099.20.8100.092.08.0100.095.54.5100.040-44
        49-4598.41.6100.091.28.8100.094.85.2100.045-49
        54-5098.51.5100.090.010.0100.094.35.7100.050-54
       59-5597.52.5100.086.813.2100.092.08.0100.055-59
        64-6097.32.7100.081.518.5100.089.011.0100.060-64

and over 6589.011.0100.062.637.4100.075.724.3100.065 فاكثر
90.19.9100.081.318.7100.085.914.1100.0Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) الحالة التعليمية
72.028.0100.060.040.0100.063.836.2100.0Illiterateامي

75.424.6100.070.429.6100.072.827.2100.0Read onlyيقرأ فقط
 79.920.1100.075.524.5100.077.622.4100.0Read & Writeيقرأ ويكتب

93.46.6100.085.414.6100.089.510.5100.0Primaryالابتدائية
97.82.2100.092.87.2100.095.64.4100.0Intermediateالمتوسطة
99.30.7100.098.02.0100.098.81.2100.0Secondaryالاعدادية

99.30.7100.097.12.9100.098.61.4100.0Vocationalمهني
99.80.2100.098.81.2100.099.40.6100.0Diplomaدبلوم من معهد

99.60.4100.099.20.8100.099.40.6100.0Bachelorبكالوريوس
100.00.0100.0High Diploma..0.0..100.00.0100.0دبلوم عالي

99.40.6100.0100.00.0100.099.50.5100.0Masterماجستير
100.00.0100.095.14.9100.098.71.3100.0Doctorateدكتوراه

48.351.7100.0Other......52.947.1100.0اخرى
91.28.8100.082.317.7100.086.913.1100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
84.215.8100.069.730.3100.077.122.9100.0Ninevahنينوى
94.06.0100.090.49.6100.092.27.8100.0Kirkukكركوك
82.717.3100.071.528.5100.077.222.8100.0Diyalaديالى
79.320.7100.067.532.5100.073.726.3100.0Al-Anbarالانبار
97.52.5100.095.94.1100.096.83.2100.0Baghdadبغداد
92.17.9100.075.624.4100.084.115.9100.0Babylonبابل

85.114.9100.073.326.7100.079.320.7100.0Kerbelaكربلاء
80.719.3100.061.938.1100.071.928.1100.0Wasitواسط

87.512.5100.065.234.8100.076.623.4100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
95.54.5100.091.18.9100.093.56.5100.0Najafالنجف

87.312.7100.079.720.3100.083.716.3100.0AL-Qadisiyaالقادسية
82.717.3100.067.832.2100.075.624.4100.0AL-Muthannaالمثنى
85.814.2100.071.328.7100.078.921.1100.0Thi-Qarذي قار
92.67.4100.081.019.0100.087.112.9100.0Missanميسان
94.85.2100.090.99.1100.092.97.1100.0Al-Basrahالبصرة

90.19.9100.080.719.3100.085.614.4100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

86.213.8100.078.121.9100.082.317.7100.0Dohukدهوك
91.78.3100.088.211.8100.090.010.0100.0Sulaimanyaسليمانية

91.09.0100.086.213.8100.088.711.3100.0Erbilاربيل
90.19.9100.085.114.9100.087.712.3100.0Totalالاجمالي

90.19.9100.081.318.7100.085.914.1100.0Total الاجمالي الكلي
            يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Governorate Age (5 years and more)

Educational Status (6 years and  more)

نسبة الافراد الذين يستخدمون جهاز الهاتف المحمول خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب الجنس والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

الاجمالي
Grand total

اناث
Female

ذكور
Male

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals using mobile phone during the last (3) months by sex, age group, educational status and governorate for the year2022 (%)
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Con\Table (1- 4)تابع/ جدول (4-1)

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

(5 سنوات فأكثر) Age (5 years and more)العمر
9 ˗ 566.133.9100.041.658.4100.058.341.7100.05-9

14˗1081.818.2100.062.237.8100.075.324.7100.010-14
         19-1592.67.4100.079.720.3100.088.411.6100.015-19
        24-2096.83.2100.088.811.2100.094.25.8100.020-24

         29-2598.11.9100.090.010.0100.095.74.3100.025-29
         34-3098.02.0100.091.48.6100.096.13.9100.030-34
         39-3598.02.0100.091.68.4100.096.13.9100.035-39
         44-4097.42.6100.090.79.3100.095.54.5100.040-44
         49-4596.83.2100.089.610.4100.094.85.2100.045-49
         54-5096.83.2100.088.511.5100.094.35.7100.050-54
        59-5595.24.8100.083.017.0100.092.08.0100.055-59

         64-6092.37.7100.078.221.8100.089.011.0100.060-64
and over 6580.020.0100.062.437.6100.075.724.3100.065 فاكثر

89.910.1100.076.523.5100.085.914.1100.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

72.527.5100.050.949.1100.063.836.2100.0Illiterateامي
77.122.9100.064.635.4100.072.827.2100.0Read onlyيقرأ فقط

 82.517.5100.068.931.1100.077.622.4100.0Read & Writeيقرأ ويكتب
93.07.0100.082.617.4100.089.510.5100.0Primaryالابتدائية

96.33.7100.093.76.3100.095.64.4100.0Intermediateالمتوسطة
99.01.0100.097.72.3100.098.81.2100.0Secondaryالاعدادية

98.61.4100.098.31.7100.098.61.4100.0Vocationalمهني
99.40.6100.099.50.5100.099.40.6100.0Diplomaدبلوم من معهد

99.40.6100.099.30.7100.099.40.6100.0Bachelorبكالوريوس
100.00.0100.0High Diploma..0.0..100.00.0100.0دبلوم عالي

99.50.5100.0100.00.0100.099.50.5100.0Masterماجستير
98.71.3100.0Doctorate......100.00.0100.0دكتوراه

55.844.2100.031.968.1100.048.351.7100.0Otherاخرى
90.89.2100.077.722.3100.086.913.1100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
82.617.4100.068.431.6100.077.122.9100.0Ninevahنينوى
93.07.0100.089.910.1100.092.27.8100.0Kirkukكركوك
84.215.8100.070.429.6100.077.222.8100.0Diyalaديالى

75.324.7100.072.028.0100.073.726.3100.0Al-Anbarالانبار
98.31.7100.085.814.2100.096.83.2100.0Baghdadبغداد
91.09.0100.077.822.2100.084.115.9100.0Babylonبابل

81.418.6100.074.725.3100.079.320.7100.0Kerbelaكربلاء
76.623.4100.064.735.3100.071.928.1100.0Wasitواسط

78.221.8100.075.224.8100.076.623.4100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
95.44.6100.088.711.3100.093.56.5100.0Najafالنجف

86.313.7100.080.219.8100.083.716.3100.0AL-Qadisiyaالقادسية
86.313.7100.066.233.8100.075.624.4100.0AL-Muthannaالمثنى

84.315.7100.068.931.1100.078.921.1100.0Thi-Qarذي قار
91.48.6100.075.224.8100.087.112.9100.0Missanميسان
93.76.3100.089.210.8100.092.97.1100.0Al-Basrahالبصرة

90.29.8100.075.624.4100.085.614.4100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

82.717.3100.081.019.0100.082.317.7100.0Dohukدهوك
89.710.3100.091.28.8100.090.010.0100.0Sulaimanyaسليمانية

89.510.5100.084.615.4100.088.711.3100.0Erbilاربيل
88.111.9100.085.614.4100.087.712.3100.0Totalالاجمالي

89.910.1100.076.523.5100.085.914.1100.0Total الاجمالي الكلي

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Percentage of individuals using mobile phone during the last (3) months by environment, sex, age group, educational status and governorate for the year 2022(%)

UrbanRuralGrand total

نسبة الافراد الذين يستخدمون جهاز الهاتف المحمول خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة والجنس والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- group الفئات العمرية

الاجماليريفحضر
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(5-1) Table (1- 5)جدول

هاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكي

Smart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phone

Age 5 years and moreالعمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 599.21.099.11.199.21.05-9

14˗1098.81.698.61.798.71.610-14
         19-1598.81.998.12.398.52.015-19
        24-2098.53.697.33.398.03.520-24

         29-2598.25.995.36.196.96.025-29
         34-3097.09.293.47.995.28.630-34
         39-3594.613.390.111.192.412.335-39
         44-4092.916.588.412.890.714.740-44
         49-4591.616.584.616.388.316.445-49
         54-5087.719.478.922.483.520.850-54
        59-5584.222.172.129.378.325.655-59

         64-6078.627.362.539.970.933.360-64
and over 6555.048.148.353.052.250.265 فاكثر

93.910.090.110.892.110.4Totalالاجمالي الكلي
الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

70.732.160.441.264.038.0Illiterateامي
91.011.782.219.486.515.7Read onlyيقرأ فقط

 91.811.288.312.790.111.9Read & Writeيقرأ ويكتب
93.211.292.38.492.89.9Primaryالابتدائية

96.87.097.52.997.15.3Intermediateالمتوسطة
97.55.898.72.298.04.3Secondaryالاعدادية

96.19.697.54.396.57.9Vocationalمهني
97.07.896.93.996.96.2Diplomaدبلوم من معهد

99.25.899.31.899.24.2Bachelorبكالوريوس
0.0100.00.7High Diploma..100.01.2دبلوم عالي

100.08.0100.05.7100.07.4Masterماجستير
99.07.0Doctorate....100.06.4دكتوراه

100.01.698.21.899.31.7Otherاخرى
93.810.290.011.092.010.5Totalالاجمالي الكلي

المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)
93.18.888.911.691.310.0Ninevahنينوى
92.413.686.214.389.413.9Kirkukكركوك
88.414.582.617.985.816.0Diyalaديالى

89.213.184.516.087.114.4Al-Anbarالانبار
98.03.798.02.598.03.1Baghdadبغداد
93.18.685.814.389.911.1Babylonبابل

92.612.691.110.391.911.5Kerbelaكربلاء
94.28.587.113.291.410.4Wasitواسط

89.910.588.012.189.111.2Salah Al-Deenصلاح الدين
93.117.588.214.290.916.0Najafالنجف

93.323.783.618.388.921.2AL-Qadisiyaالقادسية
89.519.977.525.184.422.1AL-Muthannaالمثنى
94.015.185.015.290.115.1Thi-Qarذي قار
94.47.990.210.992.69.2Missanميسان
97.74.594.36.396.15.3Al-Basrahالبصرة

94.39.690.610.192.69.8Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

94.46.094.16.094.36.0Dohukدهوك
87.214.982.717.485.016.2Sulaimanyaسليمانية

93.315.488.817.391.216.3Erbilاربيل
91.113.087.414.989.313.9Totalالاجمالي

93.910.090.110.892.110.4Total الاجمالي الكلي
                         يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Educational Status (6 years and  more)

Governorate Age (5 years and more)

الاشهر الاخيرة حسب الجنس ونوع الهاتف والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) نسبة الافراد الذين يستخدمون جهاز الهاتف المحمول خلال (3)

الفئات العمرية

الاجمالياناثذكور

Age- group
MaleFemaleGrand total

Percentage of individuals using mobile phone during the last (3) months by sex, phone type, age group, educational status and governorate for the year2022 (%)
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Con\Table (1- 5)تابع/ جدول (5-1)

هاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكي

Smart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phone

(5 سنوات فأكثر) Age 5 years and moreالعمر
9 ˗ 599.40.698.32.599.21.05-9

14˗1099.11.197.63.298.71.610-14
         19-1599.21.296.84.198.52.015-19
        24-2098.92.595.85.798.03.520-24
         29-2598.64.292.210.996.96.025-29
         34-3097.46.289.515.195.28.630-34
         39-3595.29.085.420.692.412.335-39
         44-4093.810.882.025.390.714.740-44
         49-4591.912.477.927.988.316.445-49
         54-5089.215.069.335.683.520.850-54
        59-5582.620.864.341.278.325.655-59
         64-6075.529.052.850.370.933.360-64

and over 6556.446.035.966.552.250.265 فاكثر
94.08.387.116.092.110.4Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
67.434.657.045.164.038.0Illiterateامي

89.012.980.722.086.515.7Read onlyيقرأ فقط
 92.79.184.418.190.111.9Read & Writeيقرأ ويكتب

94.87.588.215.392.89.9Primaryالابتدائية
97.64.695.67.697.15.3Intermediateالمتوسطة
98.34.096.75.698.04.3Secondaryالاعدادية

96.58.197.07.096.57.9Vocationalمهني
97.25.495.99.696.96.2Diplomaدبلوم من معهد

99.43.798.26.899.24.2Bachelorبكالوريوس
0.0100.00.7High Diploma..100.00.8دبلوم عالي

100.07.6100.06.4100.07.4Masterماجستير
0.099.07.0Doctorate..99.07.4دكتوراه

99.12.1100.00.099.31.7Otherاخرى
93.98.587.016.292.010.5Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
92.78.588.612.991.310.0Ninevahنينوى
89.812.988.417.089.413.9Kirkukكركوك
91.410.479.322.685.816.0Diyalaديالى

90.610.683.518.387.114.4Al-Anbarالانبار
98.22.696.88.198.03.1Baghdadبغداد
90.910.388.812.089.911.1Babylonبابل

93.09.889.515.491.911.5Kerbelaكربلاء
94.67.485.615.791.410.4Wasitواسط

90.010.188.312.189.111.2Salah Al-Deenصلاح الدين
93.613.283.823.690.916.0Najafالنجف

91.917.984.626.188.921.2AL-Qadisiyaالقادسية
91.514.476.131.084.422.1AL-Muthannaالمثنى
94.511.280.024.190.115.1Thi-Qarذي قار
94.56.686.218.092.69.2Missanميسان
96.35.095.07.196.15.3Al-Basrahالبصرة

94.87.387.116.292.69.8Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

94.75.793.17.094.36.0Dohukدهوك
85.815.580.020.085.016.2Sulaimanyaسليمانية

91.716.488.216.091.216.3Erbilاربيل
89.813.886.914.489.313.9Totalالاجمالي

94.08.387.116.092.110.4Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Percentage of individuals using mobile phone during (3) the last months by  environment, sex, phone type, age group, educational status and governorate for the year2022 (%)

نسبة الافراد الذين يستخدمون جهاز الهاتف المحمول خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة والجنس ونوع الهاتف والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

الفئات العمرية

الاجماليريفحضر

Age- group
UrbanRuralGrand total
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(6-1) Table (1- 6)جدول

المجموعلايمتلكيمتلكالمجموعلايمتلكيمتلكالمجموعلايمتلكيمتلك

Ownsdoesn't ownTotalOwnsdoesn't ownTotalOwnsdoesn't ownTotal

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)

9 ˗ 515.984.1100.09.990.1100.013.087.0100.05-9

14˗1048.651.4100.033.866.2100.041.658.4100.010-14
         19-1588.811.2100.065.434.6100.078.221.8100.015-19
        24-2096.83.2100.082.317.7100.090.19.9100.020-24

         29-2597.72.3100.087.712.3100.093.07.0100.025-29
         34-3097.72.3100.089.310.7100.093.56.5100.030-34
         39-3598.21.8100.089.310.7100.093.66.4100.035-39
         44-4097.42.6100.087.712.3100.092.57.5100.040-44
         49-4596.53.5100.087.612.4100.092.17.9100.045-49
         54-5097.12.9100.085.614.4100.091.48.6100.050-54
        59-5596.93.1100.082.717.3100.089.610.4100.055-59

         64-6095.64.4100.077.023.0100.085.914.1100.060-64

and over 6586.713.3100.057.842.2100.072.127.9100.065 فاكثر

78.621.4100.066.034.0100.072.527.5100.0Totalالاجمالي الكلي

الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)
55.644.4100.047.952.1100.050.349.7100.0Illiterateامي

44.955.1100.041.059.0100.042.857.2100.0Read onlyيقرأ فقط
 53.246.8100.046.353.7100.049.650.4100.0Read & Writeيقرأ ويكتب

83.616.4100.070.429.6100.077.222.8100.0Primaryالابتدائية
94.65.4100.084.215.8100.090.19.9100.0Intermediateالمتوسطة
98.21.8100.095.64.4100.097.12.9100.0Secondaryالاعدادية

98.11.9100.094.85.2100.097.12.9100.0Vocationalمهني
98.41.6100.098.51.5100.098.41.6100.0Diplomaدبلوم من معهد

98.21.8100.098.31.7100.098.21.8100.0Bachelorبكالوريوس
98.61.4100.0High Diploma..0.0..97.52.5100.0دبلوم عالي

98.41.6100.098.41.6100.098.41.6100.0Masterماجستير
98.71.3100.0Doctorate......100.00.0100.0دكتوراه

16.483.6100.07.892.2100.012.687.4100.0Otherاخرى

80.519.5100.067.532.5100.074.225.8100.0Totalالاجمالي الكلي

المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)
73.027.0100.048.751.3100.061.039.0100.0Ninevahنينوى

77.322.7100.073.027.0100.075.224.8100.0Kirkukكركوك

73.926.1100.057.043.0100.065.734.3100.0Diyalaديالى

72.627.4100.059.140.9100.066.133.9100.0Al-Anbarالانبار

85.015.0100.078.921.1100.082.117.9100.0Baghdadبغداد

80.719.3100.061.238.8100.071.328.7100.0Babylonبابل

77.822.2100.062.038.0100.069.930.1100.0Kerbelaكربلاء

75.324.7100.056.343.7100.066.433.6100.0Wasitواسط

60.539.5100.043.456.6100.052.247.8100.0Salah Al-Deenصلاح الدين

80.819.2100.075.524.5100.078.421.6100.0Najafالنجف

79.920.1100.069.830.2100.075.124.9100.0AL-Qadisiyaالقادسية

76.323.7100.056.643.4100.066.933.1100.0AL-Muthannaالمثنى

79.620.4100.064.535.5100.072.427.6100.0Thi-Qarذي قار

79.021.0100.058.241.8100.069.130.9100.0Missanميسان

77.722.3100.067.832.2100.072.927.1100.0Al-Basrahالبصرة

78.121.9100.064.735.3100.071.728.3100.0Totalالاجمالي

   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

79.820.2100.070.629.4100.075.324.7100.0Dohukدهوك

81.518.5100.073.326.7100.077.422.6100.0Sulaimanyaسليمانية

82.817.2100.074.625.4100.078.821.2100.0Erbilاربيل

81.618.4100.073.126.9100.077.422.6100.0Totalالاجمالي

78.621.4100.066.034.0100.072.527.5100.0Total الاجمالي الكلي
                                         يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Educational Status (6 years and  more)

Governorate Age (5 years and more)

نسبة الافراد الذين يمتلكون جهاز الهاتف المحمول خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب الجنس والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

الفئات العمرية

الاجمالياناثذكور

Age- group

MaleFemaleGrand total

Percentage of individuals who own the mobile phone during the last (3) months by sex, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1- 6)تابع/جدول (6-1)

المجموعلايمتلكيمتلكالمجموعلايمتلكيمتلكالمجموعلايمتلكيمتلك

Ownsdoesn't ownTotalOwnsdoesn't ownTotalOwnsdoesn't ownTotal

(5 سنوات فأكثر) Age 5 years and moreالعمر
9 ˗ 515.085.0100.08.791.3100.013.087.0100.05-9

14˗1046.953.1100.030.869.2100.041.658.4100.010-14
         19-1583.516.5100.067.033.0100.078.221.8100.015-19
        24-2093.36.7100.083.116.9100.090.19.9100.020-24

         29-2595.94.1100.085.614.4100.093.07.0100.025-29
         34-3096.13.9100.086.713.3100.093.56.5100.030-34
         39-3596.43.6100.086.913.1100.093.66.4100.035-39
         44-4095.05.0100.086.014.0100.092.57.5100.040-44
         49-4595.14.9100.084.315.7100.092.17.9100.045-49
         54-5094.65.4100.084.315.7100.091.48.6100.050-54
        59-5593.07.0100.079.920.1100.089.610.4100.055-59

         64-6090.39.7100.071.328.7100.085.914.1100.060-64
and over 6576.623.4100.058.741.3100.072.127.9100.065 فاكثر

76.623.4100.062.937.1100.072.527.5100.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

57.642.4100.039.660.4100.050.349.7100.0Illiterateامي
44.755.3100.039.260.8100.042.857.2100.0Read onlyيقرأ فقط

 51.748.3100.046.054.0100.049.650.4100.0Read & Writeيقرأ ويكتب
80.519.5100.070.529.5100.077.222.8100.0Primaryالابتدائية

91.68.4100.085.714.3100.090.19.9100.0Intermediateالمتوسطة
97.72.3100.094.85.2100.097.12.9100.0Secondaryالاعدادية

97.12.9100.097.22.8100.097.12.9100.0Vocationalمهني
98.71.3100.097.42.6100.098.41.6100.0Diplomaدبلوم من معهد

98.41.6100.097.62.4100.098.21.8100.0Bachelorبكالوريوس
98.61.4100.0High Diploma..0.0..98.31.7100.0دبلوم عالي

98.21.8100.0100.00.0100.098.41.6100.0Masterماجستير
98.71.3100.0Doctorate......100.00.0100.0دكتوراه

14.985.1100.07.692.4100.012.687.4100.0Otherاخرى
78.421.6100.064.535.5100.074.225.8100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
66.833.2100.051.948.1100.061.039.0100.0Ninevahنينوى
76.423.6100.071.928.1100.075.224.8100.0Kirkukكركوك
71.828.2100.059.740.3100.065.734.3100.0Diyalaديالى

68.131.9100.064.135.9100.066.133.9100.0Al-Anbarالانبار
83.916.1100.068.531.5100.082.117.9100.0Baghdadبغداد
76.823.2100.066.233.8100.071.328.7100.0Babylonبابل

73.126.9100.063.336.7100.069.930.1100.0Kerbelaكربلاء
71.528.5100.058.641.4100.066.433.6100.0Wasitواسط

55.744.3100.049.350.7100.052.247.8100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
81.618.4100.070.329.7100.078.421.6100.0Najafالنجف

79.021.0100.069.930.1100.075.124.9100.0AL-Qadisiyaالقادسية
76.723.3100.058.241.8100.066.933.1100.0AL-Muthannaالمثنى

76.723.3100.064.335.7100.072.427.6100.0Thi-Qarذي قار
75.025.0100.052.547.5100.069.130.9100.0Missanميسان
74.026.0100.068.331.7100.072.927.1100.0Al-Basrahالبصرة

76.423.6100.061.638.4100.071.728.3100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

75.624.4100.074.625.4100.075.324.7100.0Dohukدهوك
77.322.7100.078.121.9100.077.422.6100.0Sulaimanyaسليمانية

79.120.9100.077.422.6100.078.821.2100.0Erbilاربيل
77.622.4100.076.723.3100.077.422.6100.0Totalالاجمالي

76.623.4100.062.937.1100.072.527.5100.0Totalالاجمالي الكلي

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

الاشهر الاخيرة حسب البيئة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) نسبة الافراد الذين يمتلكون جهاز الهاتف المحمول خلال

الفئات العمرية

الاجماليريفحضر

Age- group
UrbanRuralGrand total

Percentage of individuals who own the mobile phone during the last (3) months by environment,sex, age group, educational status and governorate for the year2022 (%)
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Table (1- 7)جدول (7-1)

هاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكي

Smart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phone

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 599.90.199.20.899.60.45-9

14˗1099.10.999.20.899.20.810-14
         19-1598.51.898.61.498.61.615-19
        24-2098.33.997.62.698.03.320-24

         29-2598.26.295.25.496.85.825-29
         34-3096.711.193.27.795.09.530-34
         39-3594.315.790.410.392.413.135-39
         44-4092.919.387.413.290.216.340-44
         49-4591.317.984.116.587.917.245-49
         54-5086.322.678.022.182.522.450-54
        59-5583.923.971.629.378.026.455-59

         64-6077.229.761.440.169.834.660-64
and over 6552.950.944.456.049.453.065 فاكثر

92.912.388.412.190.912.2Totalالاجمالي الكلي
الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

59.643.351.449.254.347.2Illiterateامي
83.719.872.128.277.824.1Read onlyيقرأ فقط

 88.116.682.218.385.317.4Read & Writeيقرأ ويكتب
92.313.391.49.091.911.4Primaryالابتدائية

96.78.097.52.797.05.9Intermediateالمتوسطة
97.36.498.71.997.94.5Secondaryالاعدادية

96.111.298.82.096.98.4Vocationalمهني
96.89.397.13.796.97.1Diplomaدبلوم من معهد

99.07.198.91.699.05.0Bachelorبكالوريوس
0.0100.04.2High Diploma..100.07.4دبلوم عالي

100.010.3100.05.7100.09.2Masterماجستير
5.1100.013.6Doctorate..100.016.6دكتوراه

100.05.2100.00.0100.03.8Otherاخرى
92.812.388.412.190.912.2Totalالاجمالي الكلي

المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)
91.911.386.813.689.912.2Ninevahنينوى
91.519.683.317.087.618.4Kirkukكركوك
86.019.680.619.983.719.7Diyalaديالى

88.715.086.513.887.814.5Al-Anbarالانبار
97.44.497.42.797.43.6Baghdadبغداد
92.110.282.217.888.013.3Babylonبابل

92.314.189.411.991.013.1Kerbelaكربلاء
93.59.685.814.790.511.6Wasitواسط

89.011.189.910.189.410.7Salah Al-Deenصلاح الدين
91.920.686.415.289.418.2Najafالنجف

92.428.180.421.387.125.1AL-Qadisiyaالقادسية
88.822.174.526.483.123.8AL-Muthannaالمثنى
93.418.883.116.989.018.0Thi-Qarذي قار
93.69.190.110.092.29.5Missanميسان
97.37.591.89.294.88.3Al-Basrahالبصرة

93.511.989.111.491.611.6Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

92.78.191.68.592.28.3Dohukدهوك
85.416.679.620.682.618.5Sulaimanyaسليمانية

90.816.886.014.888.615.9Erbilاربيل
89.214.784.615.887.015.2Totalالاجمالي

92.912.388.412.190.912.2Total الاجمالي الكلي
                                           يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Educational Status (6 years and  more)

Governorate Age (5 years and more)

نسبة الافراد الذين يمتلكون جهاز الهاتف المحمول خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب الجنس ونوع الهاتف والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

الفئات العمرية

الاجمالياناثذكور

Age- group

MaleFemaleGrand total

Percentage of individuals who own the mobile phone during the last (3) months by sex, phone type, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1- 7)تابع/ جدول (7-1)

هاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكيهاتف  عاديهاتف  ذكي

Smart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phoneSmart phoneNormal phone

Age(5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 599.60.499.70.399.60.45-9

14˗1099.50.597.92.199.20.810-14
         19-1599.11.097.23.398.61.615-19
        24-2098.82.596.05.498.03.320-24
         29-2598.44.192.610.696.85.825-29
         34-3097.36.888.716.995.09.530-34
         39-3595.29.885.021.992.413.135-39
         44-4093.712.380.127.790.216.340-44
         49-4591.513.477.228.987.917.245-49
         54-5087.616.869.136.682.522.450-54
        59-5582.221.964.341.178.026.455-59
         64-6073.431.354.648.469.834.660-64

and over 6553.548.933.569.049.453.065 فاكثر
92.910.085.318.390.912.2Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
57.943.446.455.354.347.2Illiterateامي

82.419.368.034.577.824.1Read onlyيقرأ فقط
 88.613.878.424.785.317.4Read & Writeيقرأ ويكتب

94.09.187.316.691.911.4Primaryالابتدائية
97.55.195.58.297.05.9Intermediateالمتوسطة
98.14.297.06.197.94.5Secondaryالاعدادية

97.18.796.16.996.98.4Vocationalمهني
97.06.496.39.896.97.1Diplomaدبلوم من معهد

99.04.698.66.999.05.0Bachelorبكالوريوس
100.00.8100.024.0100.04.2High Diplomaدبلوم عالي

100.09.6100.06.4100.09.2Masterماجستير
100.014.4100.00.0100.013.6Doctorateدكتوراه

100.04.7100.00.0100.03.8Otherاخرى
92.810.085.318.390.912.2Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
91.610.586.415.689.912.2Ninevahنينوى
88.217.285.921.887.618.4Kirkukكركوك
89.414.077.026.583.719.7Diyalaديالى

90.811.084.518.287.814.5Al-Anbarالانبار
97.73.195.18.297.43.6Baghdadبغداد
89.012.687.014.188.013.3Babylonبابل

92.410.987.718.591.013.1Kerbelaكربلاء
94.08.483.917.690.511.6Wasitواسط

89.510.589.310.889.410.7Salah Al-Deenصلاح الدين
92.316.081.324.989.418.2Najafالنجف

90.920.881.431.587.125.1AL-Qadisiyaالقادسية
90.616.274.332.783.123.8AL-Muthannaالمثنى
93.714.178.626.689.018.0Thi-Qarذي قار
93.67.586.717.092.29.5Missanميسان
95.28.093.39.694.88.3Al-Basrahالبصرة

93.99.185.418.591.611.6Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

93.27.389.411.192.28.3Dohukدهوك
83.517.977.722.382.618.5Sulaimanyaسليمانية

88.915.686.717.688.615.9Erbilاربيل
87.514.884.617.087.015.2Totalالاجمالي

92.910.085.318.390.912.2Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

نسبة الافراد الذين يمتلكون جهاز الهاتف المحمول خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة ونوع الهاتف والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022(%)

الفئات العمرية

الاجماليريفحضر

Age- group

UrbanRuralGrand total

Percentage of individuals who own the mobile phone during the last (3) months by environment, phone type, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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(8-1) Table (1- 9) جدول

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 596.13.9100.097.92.1100.097.03.0100.05-9

14˗1086.213.8100.089.710.3100.087.712.3100.010-14
        19-1555.244.8100.056.243.8100.055.744.3100.015-19
       24-2056.443.6100.053.047.0100.054.945.1100.020-24
        29-2550.649.4100.041.758.3100.047.252.8100.025-29
        34-3057.442.6100.042.557.5100.052.247.8100.030-34
        39-3566.633.4100.053.746.3100.062.737.3100.035-39
        44-4071.128.9100.062.038.0100.068.331.7100.040-44
        49-4574.825.2100.068.531.5100.073.126.9100.045-49
        54-5069.730.3100.060.439.6100.066.833.2100.050-54
       59-5566.333.7100.063.636.4100.065.634.4100.055-59
        64-6049.550.5100.029.370.7100.045.254.8100.060-64

and over 45.055.0100.065......6544.555.5100.0 فاكثر
64.235.8100.060.639.4100.062.937.1100.0Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) الحالة التعليمية
80.419.6100.089.011.0100.084.815.2100.0Illiterateامي

79.420.6100.0Read only............يقرأ فقط
 90.010.0100.093.96.1100.091.68.4100.0Read & Writeيقرأ ويكتب

64.335.7100.075.924.1100.069.031.0100.0Primaryالابتدائية
50.649.4100.053.446.6100.051.648.4100.0Intermediateالمتوسطة
62.537.5100.055.144.9100.059.540.5100.0Secondaryالاعدادية

56.343.7100.050.249.8100.054.245.8100.0Vocationalمهني
52.847.2100.043.456.6100.049.150.9100.0Diplomaدبلوم من معهد

65.035.0100.051.648.4100.060.139.9100.0Bachelorبكالوريوس
45.954.1100.0High Diploma............دبلوم عالي

90.69.4100.092.27.8100.091.09.0100.0Masterماجستير
95.34.7100.0Doctorate............دكتوراه

94.15.9100.0Other............اخرى
63.936.1100.060.139.9100.062.537.5100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
54.945.1100.045.254.8100.051.748.3100.0Ninevahنينوى
52.048.0100.037.662.4100.046.753.3100.0Kirkukكركوك
53.646.4100.053.446.6100.053.546.5100.0Diyalaديالى

66.233.8100.064.036.0100.065.634.4100.0Al-Anbarالانبار
76.723.3100.077.322.7100.076.923.1100.0Baghdadبغداد
65.134.9100.060.739.3100.063.336.7100.0Babylonبابل

51.448.6100.042.457.6100.047.552.5100.0Kerbelaكربلاء
54.645.4100.040.959.1100.050.349.7100.0Wasitواسط

46.054.0100.017.282.8100.038.261.8100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
54.545.5100.042.357.7100.051.049.0100.0Najafالنجف

59.940.1100.050.349.7100.056.044.0100.0AL-Qadisiyaالقادسية
49.650.4100.030.070.0100.044.255.8100.0AL-Muthannaالمثنى
71.128.9100.075.224.8100.072.427.6100.0Thi-Qarذي قار
54.745.3100.057.442.6100.055.744.3100.0Missanميسان
72.927.1100.072.227.8100.072.627.4100.0Al-Basrahالبصرة

65.834.2100.063.336.7100.064.835.2100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

46.553.5100.039.660.4100.043.556.5100.0Dohukدهوك
66.533.5100.065.234.8100.065.934.1100.0Sulaimanyaسليمانية

44.755.3100.029.170.9100.038.062.0100.0Erbilاربيل
54.345.7100.046.853.2100.051.148.9100.0Totalالاجمالي

64.235.8100.060.639.4100.062.937.1100.0Total الاجمالي الكلي
                                        يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة
أنواع الحاسوب ( حاسوب مكتب ، حاسوب محمول ، حاسوب لوحي )

Educational Status (6 years and more)

Governorate Age (5 years and more)

(%) 2022 الاشهر الاخيرة حسب الجنس والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة نسبة الافراد الذين يستخدمون الحاسوب خلال (3)

الفئات العمرية

الاجمالياناثذكور

Age- group
MaleFemaleGrand total

Percentage of individuals using computer during the last (3) months by sex, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1- 9)تابع/جدول (8-1)

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

(5 سنوات فأكثر) Age (5 years and more)العمر
9 ˗ 597.52.5100.092.27.8100.097.03.0100.05-9

14˗1088.311.7100.081.818.2100.087.712.3100.010-14
         19-1556.243.8100.053.047.0100.055.744.3100.015-19
        24-2057.043.0100.047.352.7100.054.945.1100.020-24

         29-2549.150.9100.038.661.4100.047.252.8100.025-29
         34-3052.847.2100.048.751.3100.052.247.8100.030-34
         39-3564.135.9100.054.645.4100.062.737.3100.035-39
         44-4069.730.3100.059.740.3100.068.331.7100.040-44
         49-4576.823.2100.051.049.0100.073.126.9100.045-49
         54-5068.731.3100.055.944.1100.066.833.2100.050-54
        59-5566.034.0100.064.036.0100.065.634.4100.055-59

         64-6047.352.7100.025.174.9100.045.254.8100.060-64
and over 6546.153.9100.035.464.6100.045.055.0100.065 فاكثر

64.735.3100.052.747.3100.062.937.1100.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

85.214.8100.082.517.5100.084.815.2100.0Illiterateامي
79.420.6100.0Read only......80.819.2100.0يقرأ فقط

 92.27.8100.086.113.9100.091.68.4100.0Read & Writeيقرأ ويكتب
69.930.1100.060.040.0100.069.031.0100.0Primaryالابتدائية

52.247.8100.049.250.8100.051.648.4100.0Intermediateالمتوسطة
61.138.9100.052.547.5100.059.540.5100.0Secondaryالاعدادية

55.944.1100.044.655.4100.054.245.8100.0Vocationalمهني
51.548.5100.039.560.5100.049.150.9100.0Diplomaدبلوم من معهد

62.337.7100.049.150.9100.060.139.9100.0Bachelorبكالوريوس
45.954.1100.0High Diploma......46.253.8100.0دبلوم عالي

92.27.8100.082.317.7100.091.09.0100.0Masterماجستير
95.34.7100.0Doctorate..0.0..95.14.9100.0دكتوراه

94.15.9100.0Other............اخرى
64.435.6100.052.447.6100.062.537.5100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
53.246.8100.046.853.2100.051.748.3100.0Ninevahنينوى
46.054.0100.050.050.0100.046.753.3100.0Kirkukكركوك
58.441.6100.041.258.8100.053.546.5100.0Diyalaديالى

64.335.7100.067.632.4100.065.634.4100.0Al-Anbarالانبار
77.822.2100.059.240.8100.076.923.1100.0Baghdadبغداد
63.736.3100.062.737.3100.063.336.7100.0Babylonبابل

51.148.9100.035.264.8100.047.552.5100.0Kerbelaكربلاء
52.048.0100.046.054.0100.050.349.7100.0Wasitواسط

41.059.0100.035.264.8100.038.261.8100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
52.747.3100.042.657.4100.051.049.0100.0Najafالنجف

56.243.8100.055.244.8100.056.044.0100.0AL-Qadisiyaالقادسية
50.349.7100.032.167.9100.044.255.8100.0AL-Muthannaالمثنى
72.827.2100.068.431.6100.072.427.6100.0Thi-Qarذي قار
56.743.3100.043.456.6100.055.744.3100.0Missanميسان
72.827.2100.070.929.1100.072.627.4100.0Al-Basrahالبصرة

67.332.7100.052.747.3100.064.835.2100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

40.559.5100.067.932.1100.043.556.5100.0Dohukدهوك
67.132.9100.056.543.5100.065.934.1100.0Sulaimanyaسليمانية

38.161.9100.036.263.7100.038.062.0100.0Erbilاربيل
50.949.1100.052.947.1100.051.148.9100.0Totalالاجمالي

64.735.3100.052.747.3100.062.937.1100.0Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

أنواع الحاسوب ( حاسوب مكتب ، حاسوب محمول ، حاسوب لوحي )

Percentage of individuals using computer during the last (3) months by environment, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
(%) 2022 الاشهر الاخيرة حسب البيئة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة (3) نسبة الافراد الذين يستخدمون الحاسوب خلال

الفئات العمرية

الاجماليريفحضر

Age- group
UrbanRuralGrand total
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(9-1) Table (1- 8) جدول

حاسوب لوحيحاسوب محمولحاسوب مكتبيحاسوب لوحيحاسوب محمولحاسوب مكتبيحاسوب لوحيحاسوب محمولحاسوب مكتبي

Desktop 
computer

LaptopTablet
Desktop 

computer
LaptopTablet

Desktop 
computer

LaptopTablet

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 51.411.199.61.111.899.41.311.499.55-9

14˗103.550.193.11.553.795.42.551.794.210-14
        19-1513.167.754.314.567.556.113.767.655.115-19
       24-2024.379.221.024.276.320.024.277.920.520-24

        29-2528.581.815.922.477.322.126.580.318.025-29
        34-3030.181.914.134.178.722.931.281.016.630-34
        39-3536.281.819.037.270.523.836.578.920.235-39
        44-4037.480.615.930.972.233.935.678.321.040-44
        49-4542.277.717.144.082.721.142.779.018.145-49
        54-5052.378.311.346.189.528.050.681.516.150-54
       59-5524.576.511.554.383.711.631.378.211.555-59

        64-6022.979.323.5......23.978.428.460-64
and over 16.587.933.065....6520.487.030.10.0 فاكثر

24.168.937.819.062.551.422.266.542.9Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) الحالة التعليمية

0.01.7100.00.012.598.70.07.499.3Illiterateامي
0.041.492.8Read only....0.0....0.0يقرأ فقط

 3.033.593.42.225.697.22.730.295.0Read & Writeيقرأ ويكتب
10.047.275.71.247.892.26.147.583.0Primaryالابتدائية

18.273.241.915.065.161.417.070.149.5Intermediateالمتوسطة
32.681.125.029.174.324.931.378.525.0Secondaryالاعدادية

31.584.020.913.488.618.325.785.520.1Vocationalمهني
39.578.19.626.281.815.034.979.411.4Diplomaدبلوم من معهد

33.684.510.738.285.316.435.084.812.5Bachelorبكالوريوس
58.462.433.1High Diploma............دبلوم عالي

28.883.713.722.296.90.927.287.010.5Masterماجستير
0.026.393.06.9Doctorate....20.490.79.2دكتوراه

0.07.992.1Other..0.00.0....0.0اخرى
24.569.936.919.463.750.522.667.641.9Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
9.066.724.313.656.529.910.363.825.9Ninevahنينوى
26.164.09.910.962.027.121.663.415.0Kirkukكركوك
10.366.822.914.848.836.412.159.928.1Diyalaديالى

17.755.626.72.749.348.014.054.032.0Al-Anbarالانبار
32.587.058.724.282.967.729.185.462.4Baghdadبغداد
8.175.416.55.767.926.47.272.520.3Babylonبابل

14.877.28.011.171.317.613.474.911.7Kerbelaكربلاء
40.057.124.165.257.616.446.557.322.1Wasitواسط

37.969.64.428.160.219.436.768.56.2Salah Al-Deenصلاح الدين
17.958.523.616.755.527.817.657.824.6Najafالنجف

25.350.124.630.245.324.527.148.424.6AL-Qadisiyaالقادسية
15.737.247.17.844.148.114.238.547.3AL-Muthannaالمثنى

2.868.328.93.961.234.93.166.030.9Thi-Qarذي قار
36.057.07.018.530.051.529.446.923.7Missanميسان
13.734.152.211.122.266.812.629.258.2Al-Basrahالبصرة

22.969.339.917.963.154.421.067.045.2Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

38.170.139.236.256.339.337.464.639.2Dohukدهوك
24.063.422.816.257.131.920.660.726.7Sulaimanyaسليمانية

48.867.86.846.463.618.848.066.410.8Erbilاربيل
34.166.021.126.758.430.431.163.024.8Totalالاجمالي

24.168.937.819.062.551.422.266.542.9Total الاجمالي الكلي
                                         يتبع 

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Educational Status (6 years and  more)

Governorate Age (5 years and more)

نسبة الافراد الذين يستخدمون الحاسوب خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب الجنس والنوع والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)
Percentage of individuals using computer during the last (3) months by sex, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)

الفئات العمرية

الاجمالياناثذكور

Age- group

MaleFemaleGrand total
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Con\Table (1- 10)تابع/جدول (9-1)

حاسوب لوحيحاسوب محمولحاسوب مكتبيحاسوب لوحيحاسوب محمولحاسوب مكتبيحاسوب لوحيحاسوب محمولحاسوب مكتبي
Desktop 

computer
LaptopTablet

Desktop 
computer

LaptopTablet
Desktop 

computer
LaptopTablet

(5 سنوات فأكثر) Age (5 years and more)العمر
9 ˗ 51.311.699.40.79.6100.01.311.499.55-9

14˗102.453.595.23.732.883.02.551.794.210-14
         19-1513.768.260.413.764.227.313.767.655.115-19
        24-2024.878.623.421.975.38.724.277.920.520-24

         29-2526.481.819.027.071.812.226.580.318.025-29
         34-3031.982.117.826.974.19.031.281.016.630-34
         39-3536.379.821.737.773.19.836.578.920.235-39
         44-4036.579.422.728.770.18.335.678.321.040-44
         49-4544.578.719.827.081.73.142.779.018.145-49
         54-5053.782.917.628.571.54.950.681.516.150-54
        59-5532.179.013.326.773.41.731.378.211.555-59

         64-6024.079.129.3......23.978.428.460-64
and over 16.587.933.065......6516.989.434.4 فاكثر

22.566.945.520.463.825.122.266.542.9Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

0.07.0100.00.09.995.50.07.499.3Illiterateامي
0.041.492.8Read only..0.00.0....0.0يقرأ فقط

 2.831.295.11.520.594.02.730.295.0Read & Writeيقرأ ويكتب
5.748.284.810.739.163.86.147.583.0Primaryالابتدائية

17.870.055.512.970.420.817.070.149.5Intermediateالمتوسطة
31.180.528.632.168.36.931.378.525.0Secondaryالاعدادية

26.185.722.723.384.02.125.785.520.1Vocationalمهني
36.479.412.527.079.25.934.979.411.4Diplomaدبلوم من معهد

36.685.613.524.779.75.935.084.812.5Bachelorبكالوريوس
High Diploma......0.0..........دبلوم عالي

27.088.111.628.577.72.027.287.010.5Masterماجستير
25.595.07.339.460.60.026.393.06.9Doctorateدكتوراه

Other....0.0..0.00.0....0.0اخرى
22.968.144.620.764.624.122.667.641.9Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
11.359.429.36.879.713.610.363.825.9Ninevahنينوى
22.562.515.017.867.315.021.663.415.0Kirkukكركوك
10.259.030.718.662.918.612.159.928.1Diyalaديالى

11.759.129.217.147.235.814.054.032.0Al-Anbarالانبار
28.685.662.544.879.958.629.185.462.4Baghdadبغداد
5.469.625.010.377.612.17.272.520.3Babylonبابل

15.372.612.14.186.59.513.474.911.7Kerbelaكربلاء
47.170.617.644.820.734.546.557.322.1Wasitواسط

39.071.210.233.765.11.236.768.56.2Salah Al-Deenصلاح الدين
13.561.924.541.733.325.017.657.824.6Najafالنجف

25.650.623.932.440.527.027.148.424.6AL-Qadisiyaالقادسية
12.141.446.520.629.450.014.238.547.3AL-Muthannaالمثنى

3.463.333.30.096.23.83.166.030.9Thi-Qarذي قار
30.944.324.75.686.18.329.446.923.7Missanميسان
12.128.359.616.236.547.312.629.258.2Al-Basrahالبصرة

21.267.648.220.362.825.921.067.045.2Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

41.760.644.916.783.312.537.464.639.2Dohukدهوك
21.159.627.116.371.223.120.660.726.7Sulaimanyaسليمانية

48.666.710.841.463.810.348.066.410.8Erbilاربيل
32.361.725.721.873.317.131.163.024.8Totalالاجمالي

22.566.945.520.463.825.122.266.542.9Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

الاشهر الاخيرة حسب البيئة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) نسبة الافراد الذين يستخدمون الحاسوب خلال
Percentage of individuals using computer during the last (3) months by environment, sex, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)

الفئات العمرية

الاجماليريفحضر

Age- group
UrbanRuralGrand total
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Table (1-10)جدول (10-1)

اخرىبيت الاصدقاءمركز تجاري مجانيمركز تجاري مدفوع الثمنالمدرسة/ الجامعةمكان العملالبيت

HousePlace of Work
School or university 

educational institution
Paid commercial centreFree  commercial centreFriend's houseOther

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 5100.00.01.50.00.06.70.05-9

14˗1098.40.07.70.20.35.50.910-14
        19-1591.32.714.40.30.38.40.015-19
       24-2082.414.031.10.80.65.50.120-24
        29-2583.348.69.10.90.56.30.125-29
        34-3075.269.48.61.51.46.00.030-34
        39-3575.467.411.00.81.25.10.035-39
        44-4079.764.85.80.71.06.40.040-44
        49-4575.372.55.80.60.93.10.045-49
        54-5071.770.97.20.21.84.60.350-54
       59-5572.973.47.00.00.05.10.555-59
        64-6084.457.44.00.00.05.20.060-64

and over 6594.834.93.30.00.00.00.065 فاكثر
85.532.611.60.50.65.90.2Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
100.00.00.00.00.011.90.0Illiterateامي

100.00.00.00.00.012.70.0Read onlyيقرأ فقط
 98.41.76.10.10.36.90.6Read & Writeيقرأ ويكتب

94.87.64.10.20.13.90.0Primaryالابتدائية
85.919.67.10.50.57.40.5Intermediateالمتوسطة
76.222.227.60.80.35.50.0Secondaryالاعدادية

71.938.921.41.02.29.90.0Vocationalمهني
70.762.79.10.00.44.50.0Diplomaدبلوم من معهد

82.561.310.80.81.35.70.1Bachelorبكالوريوس
82.284.810.117.923.222.90.0High Diplomaدبلوم عالي

92.870.820.50.80.06.10.0Masterماجستير
96.887.417.94.11.48.10.0Doctorateدكتوراه

96.75.62.30.00.00.00.0Otherاخرى
85.233.111.70.60.65.90.2Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
89.326.49.91.81.810.60.4Ninevahنينوى
70.143.416.40.00.53.70.0Kirkukكركوك
85.427.617.80.00.618.20.0Diyalaديالى

91.833.719.43.16.517.00.0Al-Anbarالانبار
89.533.25.70.00.11.60.0Baghdadبغداد
74.727.523.50.00.21.90.0Babylonبابل

78.334.824.28.81.79.90.5Kerbelaكربلاء
84.441.716.61.41.832.00.0Wasitواسط

66.373.311.30.00.52.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
77.457.515.90.60.68.01.1Najafالنجف

80.624.618.50.40.014.90.0AL-Qadisiyaالقادسية
75.434.011.80.00.08.80.0AL-Muthannaالمثنى
80.316.917.90.60.60.00.0Thi-Qarذي قار
92.441.49.10.00.014.80.0Missanميسان
87.323.67.90.00.13.20.1Al-Basrahالبصرة

85.432.410.80.50.55.00.1Totalالاجمالي

   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان
90.239.731.33.21.94.10.6Dohukدهوك

88.622.515.10.51.118.91.6Sulaimanyaسليمانية
78.153.210.30.01.66.60.0Erbilاربيل

86.133.816.90.91.412.91.0Totalالاجمالي
85.532.611.60.50.65.90.2Total الاجمالي الكلي

                                  يتبع 

الاشهر الاخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) حسب الاماكن التي استخدم فيها الفرد الحاسوب خلال الاناث) (الذكور+ نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male + female) by place where the individual used the computer during the last (3) months and age groups and educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-10)تابع/جدول (10-1)

اخرىبيت الاصدقاءمركز تجاري مجاني مركز تجاري مدفوع الثمنالمدرسة/ الجامعةمكان العملالبيت

HousePlace of Work
School or university 

educational institution
Paid commercial centreFree  commercial centreFriend's houseOther

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 599.90.01.90.00.05.50.05-9

14˗1098.50.08.60.20.65.90.710-14
         19-1591.73.611.50.40.410.30.015-19
        24-2081.719.427.41.30.77.60.120-24
         29-2582.356.89.71.40.67.30.225-29
         34-3076.775.37.71.61.67.30.030-34
         39-3573.073.511.11.01.75.20.035-39
         44-4078.767.84.61.01.17.90.040-44
         49-4575.177.75.50.60.83.50.045-49
         54-5066.874.46.50.31.85.80.450-54
        59-5579.674.95.80.00.06.60.755-59
         64-6085.061.62.90.00.06.00.060-64

and over 6595.843.31.80.00.00.00.065 فاكثر
84.040.510.30.80.86.80.2Totalالاجمالي الكلي

Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)
100.00.00.00.00.01.30.0Illiterateامي

100.00.00.00.00.010.20.0Read onlyيقرأ فقط
 98.12.66.30.00.46.60.7Read & Writeيقرأ ويكتب

92.112.63.60.30.15.10.0Primaryالابتدائية
85.224.46.30.70.79.00.4Intermediateالمتوسطة
74.730.322.61.00.37.80.0Secondaryالاعدادية

73.250.121.41.52.26.30.0Vocationalمهني
68.073.17.20.00.25.90.0Diplomaدبلوم من معهد

82.368.79.21.11.66.60.1Bachelorبكالوريوس
90.082.78.530.719.739.20.0High Diplomaدبلوم عالي

91.370.020.10.30.05.50.0Masterماجستير
95.886.922.05.51.910.80.0Doctorateدكتوراه

94.78.83.60.00.00.00.0Otherاخرى
83.841.110.50.80.86.80.2Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)
88.828.88.02.52.513.20.5Ninevahنينوى
68.153.014.60.00.03.60.0Kirkukكركوك
86.635.112.40.01.019.70.0Diyalaديالى
89.240.219.03.25.918.10.0Al-Anbarالانبار
88.640.85.20.00.11.90.0Baghdadبغداد
73.235.918.40.00.32.80.0Babylonبابل

77.747.918.311.41.611.90.0Kerbelaكربلاء
89.242.816.61.92.538.60.0Wasitواسط

65.675.112.30.00.61.70.0Salah Al-Deenصلاح الدين
78.263.112.70.70.710.51.5Najafالنجف

81.429.915.60.70.018.10.0AL-Qadisiyaالقادسية
74.240.09.10.00.010.90.0AL-Muthannaالمثنى
78.322.118.10.90.90.00.0Thi-Qarذي قار
90.455.59.70.00.022.10.0Missanميسان
84.832.85.20.00.13.50.1Al-Basrahالبصرة

83.940.59.40.70.76.20.1Totalالاجمالي

   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان
93.445.830.45.33.25.71.1Dohukدهوك

86.928.316.20.91.915.70.9Sulaimanyaسليمانية
75.361.210.00.01.27.40.0Erbilاربيل

84.741.217.11.51.911.40.7Totalالاجمالي
84.040.510.30.80.86.80.2Total الاجمالي الكلي

الاشهر الاخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) حسب الاماكن التي استخدم فيها الفرد الحاسوب خلال (الذكور) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male)  by place where the individual used the computer during the last (3) months and age groups and educational status and governorate for the year  2022(%)

                                                يتبع 

 43



Con\Table (1-10)تابع/جدول (10-1)

اخرىبيت الاصدقاءمركز تجاري مجاني مركز تجاري مدفوع الثمنالمدرسة/ الجامعةمكان العملالبيت

HousePlace of Work
School or university 

educational institution
Paid commercial centreFree  commercial centreFriend's houseOther

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 5100.00.01.00.00.07.90.05-9

14˗1098.40.06.50.20.05.01.110-14
        19-1590.91.518.00.10.16.00.015-19
       24-2083.36.936.00.20.52.80.220-24
        29-2585.232.48.00.00.34.30.025-29
        34-3071.254.710.81.00.92.90.030-34
        39-3581.950.210.70.00.04.70.035-39
        44-4082.357.18.70.00.62.50.040-44
        49-4575.757.86.80.71.32.00.045-49
        54-5084.062.18.90.02.01.40.050-54
       59-5550.168.011.10.00.00.00.055-59
        64-6080.530.210.70.00.00.00.060-64

and over 6590.70.09.30.00.00.00.065 فاكثر
87.919.013.70.20.44.50.2Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
100.00.00.00.00.021.30.0Illiterateامي

100.00.00.00.00.015.60.0Read onlyيقرأ فقط
 98.90.55.80.20.07.40.6Read & Writeيقرأ ويكتب

98.21.34.70.00.02.40.0Primaryالابتدائية
86.912.08.40.10.14.90.8Intermediateالمتوسطة
78.78.835.70.40.31.70.0Secondaryالاعدادية

69.215.321.30.02.217.60.0Vocationalمهني
75.742.912.80.00.81.90.0Diplomaدبلوم من معهد

83.045.114.40.10.53.80.2Bachelorبكالوريوس
71.487.712.30.028.10.00.0High Diplomaدبلوم عالي

97.573.321.62.20.08.10.0Masterماجستير
100.089.05.80.00.00.00.0Doctorateدكتوراه

100.00.00.00.00.00.00.0Otherاخرى
87.719.413.90.20.44.40.2Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
90.520.514.80.00.04.10.0Ninevahنينوى
74.820.620.70.01.74.00.0Kirkukكركوك
83.515.726.40.00.015.70.0Diyalaديالى

100.013.720.52.78.213.70.0Al-Anbarالانبار
90.822.06.30.00.01.10.0Baghdadبغداد
77.314.031.80.00.00.60.0Babylonبابل

79.213.733.94.61.86.71.4Kerbelaكربلاء
70.438.816.80.00.012.80.0Wasitواسط

71.960.73.90.00.03.90.0Salah Al-Deenصلاح الدين
74.739.926.10.00.00.00.0Najafالنجف

79.215.123.70.00.09.40.0AL-Qadisiyaالقادسية
80.18.123.70.00.00.00.0AL-Muthannaالمثنى
84.45.817.50.00.00.00.0Thi-Qarذي قار
95.718.08.20.00.02.60.0Missanميسان
90.810.311.70.00.02.70.0Al-Basrahالبصرة

87.918.513.20.20.32.90.0Totalالاجمالي

   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان
85.430.632.60.00.01.60.0Dohukدهوك

90.914.713.70.00.023.32.5Sulaimanyaسليمانية
83.737.111.00.02.55.00.0Erbilاربيل

88.322.716.70.00.515.11.5Totalالاجمالي

87.919.013.70.20.44.50.2Total الاجمالي الكلي

الاشهر الاخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) حسب الاماكن التي استخدم فيها الفرد الحاسوب خلال (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (female) by place where the individual used the computer during the last (3) months and age groups and educational status and governorate for the year 2022 (%)
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(11-1) Table (1-11)جدول

استعمال ادوات النسخ واللصق لتكرار 
اونقل المعلومات ضمن الوثيقة او بين 

الاجهزة

ارسال بريد الكتروني 
مع ارفاق ملفات ( مثل وثيقة او 

صورة او فيديو)

استخدام الصيغ الحسابية 
الاساسية في جدول البيانات

توصيل اجهزة جديدة وتثبيتها 
(مثل مودم او كامرة او طابعة)

ايجاد برمجية وتنزيلها 
وتثبيتها وتشكيلها

انشاء عروض توضيحية الكترونية بواسطة 
برمجية العرض ( بما في ذلك الصور والصوت 

والفيديو او الرسوم البيانية)

نقل ملفات بين جهاز الحاسوب 
واجهزة اخرى

كتابة برامج حاسوب باستخدام لغة برمجة 
متخصصة

Using copy and paste tools 
to duplicate or move 
information within a 

document

Sending e-mails with 
attached files (e.g. 
document, picture, 

video)

Using basic 
arithmetic formulas 

in a spreadsheet

Connecting and 
installing new devices 

(e.g. a modem, 
camera, printer)

Finding, 
downloading, 
installing and 

configuring software

Creating electronic 
presentations with presentation 

software (including images, 
sound, video or charts)

Transferring files 
between a computer 

and other devices

Writing a computer program 
using a specialized 

programming language

(5 سنوات فأكثر) العمر
9 ˗ 532.726.726.81.20.924.32.00.05-9

14˗1059.243.941.06.55.528.510.71.610-14
        19-1569.538.430.919.114.414.040.06.015-19
       24-2078.343.331.028.619.912.051.011.420-24
        29-2579.052.936.229.723.510.253.611.925-29
        34-3083.055.339.233.023.614.754.810.930-34
        39-3580.652.640.736.827.814.154.715.035-39
        44-4076.052.237.430.825.616.351.416.040-44
        49-4583.856.742.331.022.012.756.215.345-49
        54-5081.157.540.629.018.912.151.714.450-54
       59-5576.657.541.132.921.013.554.612.555-59
        64-6074.744.138.032.422.910.248.414.160-64

and over 6577.961.543.824.616.015.043.110.065 فاكثر
72.847.035.724.618.215.343.29.8Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
5.70.00.05.02.45.010.30.0Illiterateامي

32.823.89.010.00.032.817.60.0Read onlyيقرأ فقط
 44.331.330.14.72.836.56.90.9Read & Writeيقرأ ويكتب

57.838.534.59.77.416.127.62.4Primaryالابتدائية
70.739.528.821.615.213.339.05.3Intermediateالمتوسطة
81.448.137.123.718.511.546.410.5Secondaryالاعدادية

82.750.138.735.121.115.444.87.3Vocationalمهني
80.447.332.230.819.310.554.210.0Diplomaدبلوم من معهد

83.958.641.435.727.312.358.417.1Bachelorبكالوريوس
85.249.540.235.724.424.550.138.3High Diplomaدبلوم عالي

86.877.460.554.849.727.578.527.2Masterماجستير
91.587.270.065.659.243.772.933.0Doctorateدكتوراه

42.545.434.96.70.00.012.30.0Otherاخرى
73.347.335.924.918.315.443.79.9Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
75.150.024.440.319.37.444.18.1Ninevahنينوى
87.648.028.150.98.513.751.61.0Kirkukكركوك
70.722.111.916.510.27.054.68.3Diyalaديالى
45.332.69.825.94.06.034.84.0Al-Anbarالانبار
93.275.075.116.216.328.626.116.2Baghdadبغداد
83.822.216.730.310.913.229.73.0Babylonبابل

81.663.140.534.532.89.367.98.3Kerbelaكربلاء
75.345.128.364.615.56.456.98.6Wasitواسط

54.642.213.420.55.20.257.41.0Salah Al-Deenصلاح الدين
73.634.321.857.646.116.449.812.9Najafالنجف

88.035.417.258.952.918.968.38.1AL-Qadisiyaالقادسية
52.721.329.623.69.212.940.71.0AL-Muthannaالمثنى
68.824.06.818.717.40.539.611.2Thi-Qarذي قار
84.438.519.337.346.08.874.21.6Missanميسان
39.726.610.38.68.51.764.62.6Al-Basrahالبصرة

76.349.338.425.017.015.343.29.1Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region   

35.526.325.114.413.713.516.612.7Dohukدهوك
74.432.910.618.419.113.041.010.5Sulaimanyaسليمانية

36.239.727.632.939.719.863.119.0Erbilاربيل
52.333.819.822.725.215.543.414.0Totalالاجمالي

72.847.035.724.618.215.343.29.8Total الاجمالي الكلي
      يتبع 

محافظات اقليم كردستان

Age 5 years and more

Age- groupالفئات العمرية

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) الحاسوب) ) الذين لديهم مهارات في مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الاناث) (الذكور+ نسبة الافراد
Percentage of individuals (male+ female) with skills in the use of ICT (computer) by age groups, educational status and governorate for the year2022 (%)
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(11-1) con\Table (1-11)تابع/جدول

برامج 
Microsoft office

(Word - Excel - Power point ) 

اعداد اجراءات امنية فعالة ( مثل كلمة المرور القوية والاخطار 
بمحاولات التسجيل ) لحماية الاجهزة والحسابات على شبكة الانترنت

تغيير اعدادات الخصوصية على الجهاز او الحساب او التطبيق 
لتقييد تناقل البيانات والمعلومات الشخصية ( مثل الاسم 

ومعلومات الاتصالات والصور )

التحقق من موثوقية 
المعلومات الموجودة على 

شبكة الانترنت
مشاهدة اليوتيوب ، الالعاب

تصميم صور او بوسترات او 
خرائط

اخرى

Microsoft office
 ( Word - Excel - Power point)

Set up effective security measures such as a 
strong password and notification of attempts 

to register to protect devices and accounts on 
the internet

Change the privacy settings on the device 
account or application to restrict the 

transmission of personal data and 
information such as name contact 

information and photos

Verify the 
relibility of 

information on 
the internet

Watch youtube, 
games

Design photosm 
postersm maps..etc

Other

(5 سنوات فأكثر) العمر
9 ˗ 50.80.00.10.087.00.20.15-9

14˗107.71.01.20.675.92.30.310-14
        19-1544.63.74.75.563.35.40.115-19
       24-2070.28.510.75.953.16.80.320-24
        29-2569.68.011.06.746.510.50.125-29
        34-3072.811.610.98.145.79.50.230-34
        39-3569.012.612.411.343.79.40.535-39
        44-4067.411.910.36.646.49.70.040-44
        49-4563.113.813.310.939.68.50.245-49
        54-5062.78.56.53.840.44.40.050-54
       59-5563.510.68.76.941.59.20.055-59
        64-6070.611.011.17.144.510.62.560-64

and over 6548.62.56.34.838.09.00.065 فاكثر
54.37.58.15.854.76.90.2Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and   more)الحالة التعليمية
5.00.00.00.099.40.00.0Illiterateامي

4.35.75.70.067.25.70.0Read onlyيقرأ فقط
 5.60.60.90.875.72.40.7Read & Writeيقرأ ويكتب

23.92.52.21.970.94.10.1Primaryالابتدائية
45.24.14.74.259.56.70.1Intermediateالمتوسطة
65.86.68.95.451.95.60.2Secondaryالاعدادية

58.48.614.46.449.511.00.1Vocationalمهني
74.18.29.57.239.08.70.1Diplomaدبلوم من معهد

76.212.812.79.043.99.40.3Bachelorبكالوريوس
92.333.435.719.561.814.20.0High Diplomaدبلوم عالي

68.324.916.819.439.712.10.2Masterماجستير
80.725.832.818.650.418.50.0Doctorateدكتوراه

5.20.01.50.087.30.00.0Otherاخرى
54.87.68.25.954.27.00.2Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
47.75.85.02.851.110.80.2Ninevahنينوى
78.014.18.76.336.07.50.0Kirkukكركوك
71.56.76.82.758.55.00.0Diyalaديالى
51.312.310.53.844.50.40.0Al-Anbarالانبار
44.24.23.22.252.42.30.2Baghdadبغداد
72.22.34.53.931.21.60.4Babylonبابل

21.722.823.88.065.85.90.0Kerbelaكربلاء
38.45.86.27.430.07.10.0Wasitواسط

43.40.00.00.25.00.40.0Salah Al-Deenصلاح الدين
66.63.73.06.231.218.80.7Najafالنجف

71.914.917.215.752.65.10.7AL-Qadisiyaالقادسية
46.43.35.65.763.63.73.0AL-Muthannaالمثنى
47.71.422.40.269.41.10.0Thi-Qarذي قار
71.222.723.810.769.713.50.3Missanميسان
43.85.09.58.081.05.90.2Al-Basrahالبصرة

51.56.57.34.452.44.70.2Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region   

51.812.515.010.378.120.00.1Dohukدهوك
65.313.112.58.960.023.30.4Sulaimanyaسليمانية

87.914.713.522.772.315.80.0Erbilاربيل
70.313.513.414.168.419.90.2Totalالاجمالي

54.37.58.15.854.76.90.2Total الاجمالي الكلي
                              يتبع 

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) الحاسوب) ) الذين لديهم مهارات في مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الاناث) (الذكور+ نسبة الافراد
Percentage of individuals (male+ female) with skills in the use of ICT (computer) by age groups, educational status and governorate for the year2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age 5 years and more

محافظات اقليم كردستان
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Con\Table (1-11)

استعمال ادوات النسخ واللصق لتكرار 
اونقل المعلومات ضمن الوثيقة او بين 

الاجهزة

ارسال بريد الكتروني مع ارفاق ملفات ( مثل وثيقة 
او صورة او فيديو)

استخدام الصيغ الحسابية الاساسية 
في جدول البيانات

توصيل اجهزة جديدة وتثبيتها (مثل مودم او 
كامرة او طابعة)

ايجاد برمجية وتنزيلها وتثبيتها 
وتشكيلها

انشاء عروض توضيحية الكترونية بواسطة 
برمجية العرض ( بما في ذلك الصور والصوت 

والفيديو او الرسوم البيانية)

نقل ملفات بين جهاز الحاسوب واجهزة 
اخرى

كتابة برامج حاسوب باستخدام لغة برمجة 
متخصصة

Using copy and paste 
tools to duplicate or 

move information within a 
document

Sending e-mails with attached 
files (e.g. document, picture, 

video)

Using basic arithmetic 
formulas in a spreadsheet

Connecting and installing 
new devices (e.g. a modem, 

camera, printer)

Finding, downloading, 
installing and 

configuring software

Creating electronic presentations 
with presentation software 

(including images, sound, video 
or charts)

Transferring files between a 
computer and other devices

Writing a computer program 
using a specialized 

programming language

(5 سنوات فأكثر) العمر
9 ˗ 532.523.723.11.41.625.72.60.05-9

14˗1058.142.139.07.85.728.810.81.710-14
        19-1569.439.432.820.916.614.844.05.115-19
       24-2077.743.329.329.721.012.552.711.920-24

        29-2581.158.138.732.625.511.055.313.225-29
        34-3083.158.539.735.224.713.659.111.430-34
        39-3584.458.144.439.429.716.557.214.835-39
        44-4079.153.735.934.327.115.254.817.140-44
        49-4584.858.639.331.722.514.958.114.745-49
        54-5079.653.734.333.121.410.055.816.050-54
       59-5576.456.738.936.222.412.959.313.755-59

        64-6075.945.741.138.425.712.951.717.860-64
and over 6582.664.844.927.318.814.448.93.565 فاكثر

74.349.235.827.520.215.547.010.5Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

1.30.00.00.04.80.04.90.0Illiterateامي
42.342.316.117.80.042.317.80.0Read onlyيقرأ فقط

 44.830.328.16.33.836.38.40.9Read & Writeيقرأ ويكتب
60.938.733.511.69.015.330.53.5Primaryالابتدائية

71.339.828.523.815.913.243.95.9Intermediateالمتوسطة
82.249.536.227.021.612.149.612.8Secondaryالاعدادية

84.452.241.040.626.619.548.79.4Vocationalمهني
81.650.933.334.519.710.057.510.5Diplomaدبلوم من معهد

84.862.241.738.029.213.061.916.4Bachelorبكالوريوس
80.349.253.232.920.916.253.844.7High Diplomaدبلوم عالي

87.676.158.954.449.127.178.525.3Masterماجستير
91.988.069.264.061.140.372.137.5Doctorateدكتوراه

39.646.529.68.40.00.015.30.0Otherاخرى
74.849.435.927.820.415.647.410.6Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
75.051.925.343.220.18.846.310.4Ninevahنينوى
90.253.231.258.39.613.756.41.5Kirkukكركوك
74.527.413.320.813.08.157.710.0Diyalaديالى

48.236.211.726.14.56.338.64.2Al-Anbarالانبار
94.475.774.618.119.128.130.016.8Baghdadبغداد
86.724.216.933.311.313.730.73.0Babylonبابل

80.962.746.135.933.410.767.79.4Kerbelaكربلاء
73.744.926.964.317.47.361.47.6Wasitواسط

55.844.915.925.06.10.362.70.8Salah Al-Deenصلاح الدين
75.835.320.760.347.017.554.412.3Najafالنجف

88.639.917.260.852.619.671.06.7AL-Qadisiyaالقادسية
50.924.429.724.311.812.440.41.4AL-Muthannaالمثنى

67.221.38.516.420.00.737.414.2Thi-Qarذي قار
90.944.821.342.546.910.177.22.5Missanميسان
42.431.98.710.49.91.669.02.8Al-Basrahالبصرة

77.551.137.927.818.715.146.69.5Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region   

34.827.524.416.415.914.919.113.7Dohukدهوك
77.136.613.722.024.115.849.714.5Sulaimanyaسليمانية

38.343.731.235.846.322.867.422.0Erbilاربيل
54.037.122.325.730.218.149.317.0Totalالاجمالي

74.349.235.827.520.215.547.010.5Total الاجمالي الكلي
يتبع            

محافظات اقليم كردستان

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) الحاسوب) ) الذين لديهم مهارات في مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (الذكور) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

تابع/ جدول (11-1)

Percentage of individuals (male) with skills in the use of ICT (computer) by age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)

Age (5 years and more)
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Con\Table (1-11)تابع/ جدول (11-1)

برامج 
Microsoft office

(Word - Excel - Power point ) 

اعداد اجراءات امنية فعالة ( مثل كلمة المرور القوية والاخطار بمحاولات 
التسجيل ) لحماية الاجهزة والحسابات على شبكة الانترنت

تغيير اعدادات الخصوصية على الجهاز او الحساب او التطبيق لتقييد 
تناقل البيانات والمعلومات الشخصية ( مثل الاسم ومعلومات 

الاتصالات والصور )

التحقق من موثوقية المعلومات الموجودة على 
شبكة الانترنت

مشاهدة اليوتيوب ، 
الالعاب

اخرىتصميم صور او بوسترات او خرائط

Microsoft office
 ( Word - Excel - Power point)

Set up effective security measures such as a 
strong password and notification of attempts to 
register to protect devices and accounts on the 

internet

Change the privacy settings on the device 
account or application to restrict the 

transmission of personal data and information 
such as name contact information and photos

Verify the relibility of information 
on the internet

Watch youtube, 
games

Design photosm 
postersm maps..etcOther

العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 51.50.00.20.082.50.10.35-9

14˗108.81.41.50.577.92.10.010-14
        19-1542.14.06.46.465.36.10.115-19
       24-2070.18.911.86.252.57.80.220-24

        29-2569.29.212.87.746.811.20.125-29
        34-3072.313.112.18.147.18.50.330-34
        39-3571.314.914.112.942.310.60.735-39
        44-4071.114.012.17.843.112.40.140-44
        49-4566.212.916.011.836.49.20.345-49
        54-5066.39.98.84.632.43.60.050-54
       59-5563.012.39.37.838.710.90.055-59

        64-6075.013.411.68.441.012.23.260-64
and over 6543.83.07.74.939.111.00.065 فاكثر

56.28.89.86.752.77.80.2Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

0.00.00.00.098.70.00.0Illiterateامي
7.610.210.20.067.910.20.0Read onlyيقرأ فقط

 7.80.91.41.074.52.50.6Read & Writeيقرأ ويكتب
29.83.23.22.367.65.90.1Primaryالابتدائية

47.55.16.44.658.37.70.1Intermediateالمتوسطة
67.76.910.36.350.36.30.3Secondaryالاعدادية

59.110.916.96.852.214.30.0Vocationalمهني
76.08.99.67.236.89.40.2Diplomaدبلوم من معهد

75.515.015.410.542.49.80.3Bachelorبكالوريوس
84.140.822.416.945.96.10.0High Diplomaدبلوم عالي

60.324.418.221.736.612.20.2Masterماجستير
78.623.032.518.648.314.90.0Doctorateدكتوراه

8.40.00.00.079.70.00.0Otherاخرى
56.78.89.96.852.27.90.2Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
46.86.46.72.754.011.80.3Ninevahنينوى
80.516.411.77.432.78.50.0Kirkukكركوك
74.08.99.53.956.76.70.0Diyalaديالى

53.612.610.23.942.00.60.0Al-Anbarالانبار
47.54.44.33.049.83.50.2Baghdadبغداد
71.43.45.03.030.61.40.7Babylonبابل

21.526.128.09.863.17.10.0Kerbelaكربلاء
37.14.27.05.629.87.20.0Wasitواسط

42.10.00.00.35.90.50.0Salah Al-Deenصلاح الدين
65.73.93.35.932.219.70.9Najafالنجف

68.917.420.616.352.46.91.2AL-Qadisiyaالقادسية
44.54.66.86.564.23.72.3AL-Muthannaالمثنى

52.51.319.00.363.51.60.0Thi-Qarذي قار
77.329.431.113.066.615.80.0Missanميسان
49.37.312.510.877.86.90.0Al-Basrahالبصرة

53.87.68.85.249.95.70.2Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region   

53.214.717.411.876.821.80.0Dohukدهوك
67.516.215.811.665.124.70.6Sulaimanyaسليمانية

87.817.715.924.673.416.20.0Erbilاربيل
71.616.416.216.370.621.00.3Totalالاجمالي

56.28.89.86.752.77.80.2Total الاجمالي الكلي
                     يتبع 

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) الحاسوب) ) الذين لديهم مهارات في مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (الذكور) نسبة الافراد
Percentage of individuals (male) with skills in the use of ICT (computer) by age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age (5 years and more)

محافظات اقليم كردستان
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Con\Table (1-11)

استعمال ادوات النسخ واللصق لتكرار اونقل 
المعلومات ضمن الوثيقة او بين الاجهزة

ارسال بريد الكتروني 
مع ارفاق ملفات ( مثل وثيقة او صورة 

او فيديو)

استخدام الصيغ الحسابية الاساسية 
في جدول البيانات

توصيل اجهزة جديدة وتثبيتها (مثل مودم 
او كامرة او طابعة)

ايجاد برمجية وتنزيلها وتثبيتها 
وتشكيلها

انشاء عروض توضيحية الكترونية بواسطة برمجية 
العرض ( بما في ذلك الصور والصوت والفيديو او 

الرسوم البيانية)

نقل ملفات بين جهاز الحاسوب واجهزة 
اخرى

كتابة برامج حاسوب باستخدام لغة 
برمجة متخصصة

Using copy and paste tools to 
duplicate or move information 

within a document

Sending e-mails with 
attached files (e.g. 

document, picture, video)

Using basic arithmetic 
formulas in a 

spreadsheet

Connecting and installing 
new devices (e.g. a 

modem, camera, printer)

Finding, downloading, 
installing and 

configuring software

Creating electronic presentations with 
presentation software (including 

images, sound, video or charts)

Transferring files between 
a computer and other 

devices

Writing a computer 
program using a 

specialized 
programming language

العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 533.029.830.81.00.022.81.20.05-9

14˗1060.446.243.44.85.228.210.61.510-14
        19-1569.637.028.316.811.413.034.97.115-19
       24-2079.043.333.027.418.511.348.910.720-24

        29-2575.644.432.125.120.19.051.09.825-29
        34-3082.849.238.228.721.416.746.99.830-34
        39-3571.840.032.430.623.58.648.815.635-39
        44-4069.248.840.622.722.218.843.713.640-44
        49-4581.251.750.229.320.76.951.116.845-49
        54-5084.565.754.320.213.516.942.711.050-54
       59-5577.359.948.422.016.515.339.18.555-59

        64-6070.238.026.39.812.40.036.00.060-64
and over 6557.347.138.912.64.117.217.938.665 فاكثر

70.343.635.620.014.915.037.38.6Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

9.90.00.09.90.09.915.60.0Illiterateامي
20.70.00.00.00.020.717.40.0Read onlyيقرأ فقط

 43.532.832.92.41.436.84.80.8Read & Writeيقرأ ويكتب
53.238.335.96.84.917.323.20.7Primaryالابتدائية

69.739.029.317.814.113.730.84.2Intermediateالمتوسطة
80.446.038.318.914.110.641.97.3Secondaryالاعدادية

79.546.134.524.910.87.837.73.4Vocationalمهني
78.441.830.425.018.611.248.99.2Diplomaدبلوم من معهد

82.352.340.831.724.011.252.318.3Bachelorبكالوريوس
89.849.927.838.427.832.446.632.2High Diplomaدبلوم عالي

84.181.665.556.351.828.978.733.1Masterماجستير
90.284.872.370.054.053.375.120.2Doctorateدكتوراه

47.443.543.53.90.00.07.50.0Otherاخرى
70.943.835.820.315.115.237.78.7Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
75.446.022.534.517.64.739.83.4Ninevahنينوى
83.139.222.838.46.513.743.40.0Kirkukكركوك
64.613.79.79.75.75.349.85.7Diyalaديالى

36.821.94.425.52.65.223.73.5Al-Anbarالانبار
91.474.075.813.612.129.220.415.3Baghdadبغداد
79.519.116.425.710.312.328.13.1Babylonبابل

82.563.833.232.732.17.568.26.9Kerbelaكربلاء
78.745.731.365.311.34.647.210.6Wasitواسط

51.435.06.88.52.70.043.01.4Salah Al-Deenصلاح الدين
68.331.924.550.744.013.738.614.3Najafالنجف

87.128.817.256.053.417.964.310.3AL-Qadisiyaالقادسية
57.113.229.521.62.414.341.50.0AL-Muthannaالمثنى

72.229.92.924.111.70.044.64.4Thi-Qarذي قار
73.127.615.828.144.56.668.90.0Missanميسان
35.919.012.66.26.52.058.42.2Al-Basrahالبصرة

74.346.339.320.314.215.537.68.3Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

36.424.725.911.810.811.613.311.3Dohukدهوك
70.827.96.513.712.49.329.45.3Sulaimanyaسليمانية

33.534.422.829.130.815.957.315.1Erbilاربيل
50.029.516.618.718.612.235.710.1Totalالاجمالي

70.343.635.620.014.915.037.38.6Total الاجمالي الكلي
                 يتبع 

Age 5 years and more

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) الحاسوب) ) الذين لديهم مهارات في مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (female) with skills in the use of ICT (computer) by age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)
تابع/جدول (11-1)
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Con\Table (1-11)تابع/جدول (11-1)

برامج 
Microsoft office

(Word - Excel - Power point ) 

اعداد اجراءات امنية فعالة ( مثل كلمة المرور القوية 
والاخطار بمحاولات التسجيل ) لحماية الاجهزة والحسابات 

على شبكة الانترنت

تغيير اعدادات الخصوصية على الجهاز او الحساب او التطبيق لتقييد تناقل 
البيانات والمعلومات الشخصية ( مثل الاسم ومعلومات الاتصالات والصور 

(

التحقق من موثوقية المعلومات الموجودة 
على شبكة الانترنت

اخرىتصميم صور او بوسترات او خرائطمشاهدة اليوتيوب ، الالعاب

Microsoft office
 ( Word - Excel - Power point)

Set up effective security measures such 
as a strong password and notification of 

attempts to register to protect devices 
and accounts on the internet

Change the privacy settings on the device 
account or application to restrict the transmission 

of personal data and information such as name 
contact information and photos

Verify the relibility of 
information on the internet

Watch youtube, games
Design photosm 

postersm maps..etc
Other

(5 سنوات فأكثر) العمر
9 ˗ 50.00.00.00.091.80.30.05-9

14˗106.30.40.70.773.42.50.810-14
        19-1547.93.22.44.460.84.40.115-19
       24-2070.28.19.35.553.75.60.420-24

        29-2570.36.18.05.146.19.30.125-29
        34-3073.88.88.68.243.011.40.030-34
        39-3563.77.38.57.747.06.50.035-39
        44-4059.17.26.54.053.83.70.040-44
        49-4555.116.06.18.747.86.70.045-49
        54-5054.85.51.62.057.86.10.050-54
       59-5565.35.26.93.950.83.80.055-59

        64-6053.82.29.12.257.94.40.060-64
and over 6569.50.00.04.133.10.00.065 فاكثر

51.15.55.54.458.05.50.2Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

9.90.00.00.0100.00.00.0Illiterateامي
0.00.00.00.066.20.00.0Read onlyيقرأ فقط

 2.40.10.10.577.42.30.9Read & Writeيقرأ ويكتب
15.21.50.81.375.81.30.1Primaryالابتدائية

41.52.61.93.761.55.00.1Intermediateالمتوسطة
62.96.26.94.154.34.70.0Secondaryالاعدادية

57.24.59.65.844.54.90.3Vocationalمهني
71.17.19.47.342.47.70.0Diplomaدبلوم من معهد

77.49.17.86.446.68.60.3Bachelorبكالوريوس
100.026.448.422.076.922.00.0High Diplomaدبلوم عالي

92.926.412.412.449.012.00.0Masterماجستير
86.833.933.818.856.428.70.0Doctorateدكتوراه

0.00.03.90.0100.00.00.0Otherاخرى
51.75.65.54.557.55.60.2Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
49.64.71.53.045.08.60.0Ninevahنينوى
73.610.13.74.341.75.80.0Kirkukكركوك
67.73.12.60.961.32.20.0Diyalaديالى

44.811.411.43.551.80.00.0Al-Anbarالانبار
39.43.91.40.956.20.50.3Baghdadبغداد
73.40.73.75.232.12.00.0Babylonبابل

22.018.318.25.769.44.40.0Kerbelaكربلاء
41.19.24.611.530.36.70.0Wasitواسط

47.20.00.00.02.70.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
68.73.32.36.828.716.60.0Najafالنجف

76.411.312.314.853.02.30.0AL-Qadisiyaالقادسية
51.40.02.33.661.93.64.8AL-Muthannaالمثنى

37.21.529.90.082.40.00.0Thi-Qarذي قار
60.611.111.16.675.19.60.7Missanميسان
36.01.65.44.185.54.60.4Al-Basrahالبصرة

47.74.74.73.156.53.00.2Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

50.19.711.88.479.917.50.2Dohukدهوك
62.48.98.15.353.321.50.0Sulaimanyaسليمانية

87.910.710.220.170.815.30.0Erbilاربيل
68.79.79.711.265.418.40.1Totalالاجمالي

51.15.55.54.458.05.50.2Total الاجمالي الكلي

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) الحاسوب) ) الذين لديهم مهارات في مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (الاناث) نسبة الافراد
Percentage of individuals (female) with skills in the use of ICT (computer) by age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age (5 years and more)
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(12-1) Table (1- 12) جدول

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 565.134.9100.059.140.9100.062.237.8100.05-9

14˗1080.819.2100.072.227.8100.076.823.2100.010-14
        19-1592.37.7100.078.921.1100.086.313.7100.015-19
       24-2096.23.8100.085.314.7100.091.18.9100.020-24

        29-2596.43.6100.085.114.9100.091.09.0100.025-29
        34-3094.15.9100.083.716.3100.088.811.2100.030-34
        39-3592.27.8100.080.319.7100.086.113.9100.035-39
        44-4091.28.8100.078.022.0100.084.515.5100.040-44
        49-4588.211.8100.073.526.5100.081.019.0100.045-49
        54-5084.415.6100.068.431.6100.076.523.5100.050-54
       59-5581.818.2100.059.640.4100.070.429.6100.055-59

        64-6076.823.2100.049.650.4100.062.637.4100.060-64
and over 6547.852.2100.030.669.4100.039.160.9100.065 فاكثر

84.715.3100.072.327.7100.078.721.3100.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) الحالة التعليمية

48.651.4100.030.669.4100.036.363.7100.0Illiterateامي
66.533.5100.053.246.8100.059.540.5100.0Read onlyيقرأ فقط

 75.824.2100.066.733.3100.071.228.8100.0Read & Writeيقرأ ويكتب
86.813.2100.078.721.3100.082.817.2100.0Primaryالابتدائية

94.55.5100.090.69.4100.092.87.2100.0Intermediateالمتوسطة
96.04.0100.096.33.7100.096.23.8100.0Secondaryالاعدادية

95.05.0100.095.54.5100.095.14.9100.0Vocationalمهني
96.13.9100.095.44.6100.095.84.2100.0Diplomaدبلوم من معهد

98.31.7100.098.51.5100.098.31.7100.0Bachelorبكالوريوس
100.00.0100.0High Diploma..0.0..100.00.0100.0دبلوم عالي

99.40.6100.0100.00.0100.099.50.5100.0Masterماجستير
98.71.3100.0Doctorate......100.00.0100.0دكتوراه

61.238.8100.049.350.7100.056.044.0100.0Otherاخرى
85.614.4100.073.027.0100.079.520.5100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
77.822.2100.058.541.5100.068.331.7100.0Ninevahنينوى
89.510.5100.081.019.0100.085.314.7100.0Kirkukكركوك
77.222.8100.061.838.2100.069.730.3100.0Diyalaديالى

74.225.8100.061.238.8100.068.032.0100.0Al-Anbarالانبار
97.12.9100.095.54.5100.096.33.7100.0Baghdadبغداد
85.514.5100.064.635.4100.075.324.7100.0Babylonبابل

78.022.0100.066.833.2100.072.427.6100.0Kerbelaكربلاء
73.826.2100.051.448.6100.063.336.7100.0Wasitواسط

75.025.0100.056.643.4100.066.034.0100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
86.713.3100.075.924.1100.081.818.2100.0Najafالنجف

85.314.7100.071.228.8100.078.621.4100.0AL-Qadisiyaالقادسية
73.126.9100.050.149.9100.062.237.8100.0AL-Muthannaالمثنى

77.722.3100.057.942.1100.068.231.8100.0Thi-Qarذي قار
85.514.5100.064.935.1100.075.624.4100.0Missanميسان
95.54.5100.089.310.7100.092.57.5100.0Al-Basrahالبصرة

85.514.5100.073.226.8100.079.620.4100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

83.416.6100.073.326.7100.078.421.6100.0Dohukدهوك
77.722.3100.062.837.2100.070.229.8100.0Sulaimanyaسليمانية

80.020.0100.068.131.9100.074.225.8100.0Erbilاربيل
79.920.1100.067.132.9100.073.626.4100.0Totalالاجمالي

84.715.3100.072.327.7100.078.721.3100.0Total الاجمالي الكلي
                                                          يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

ducational Status (6 years and  more)                                

Governorate Age (5 years and more)

الاشهر الاخيرة حسب الجنس والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) نسبة الافراد الذين يستخدمون الانترنت خلال (3)

الفئات العمرية

الاجمالياناثذكور

Age- group
MaleFemaleGrand total

Percentage of individuals who use the Internet during the last (3) months by sex, age group, educational status and governorate for the year2022 (%)
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(12-1) Con\Table (1- 12)تابع/جدول

المجموعلايستخدم يستخدم المجموعلايستخدميستخدمالمجموعلايستخدميستخدم

UsesNot usedTotalUsesNot usedTotalUsesNot usedTotal

(5 سنوات فأكثر) Age(5 years and more)العمر
9 ˗ 571.128.9100.043.356.7100.062.237.8100.05-9

14˗1084.615.4100.060.939.1100.076.823.2100.010-14
         19-1591.78.3100.074.925.1100.086.313.7100.015-19
        24-2095.05.0100.082.617.4100.091.18.9100.020-24

         29-2595.64.4100.079.820.2100.091.09.0100.025-29
         34-3093.36.7100.077.622.4100.088.811.2100.030-34
         39-3591.48.6100.073.626.4100.086.113.9100.035-39
         44-4090.19.9100.070.129.9100.084.515.5100.040-44
         49-4586.813.2100.065.534.5100.081.019.0100.045-49
         54-5084.215.8100.058.841.2100.076.523.5100.050-54
        59-5577.222.8100.051.248.8100.070.429.6100.055-59

         64-6069.630.4100.039.360.7100.062.637.4100.060-64
and over 6545.254.8100.020.879.2100.039.160.9100.065 فاكثر

84.715.3100.064.835.2100.078.721.3100.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

44.955.1100.023.676.4100.036.363.7100.0Illiterateامي
66.233.8100.046.953.1100.059.540.5100.0Read onlyيقرأ فقط

 79.021.0100.057.142.9100.071.228.8100.0Read & Writeيقرأ ويكتب
88.711.3100.071.228.8100.082.817.2100.0Primaryالابتدائية

94.35.7100.088.311.7100.092.87.2100.0Intermediateالمتوسطة
96.93.1100.093.26.8100.096.23.8100.0Secondaryالاعدادية

95.54.5100.093.07.0100.095.14.9100.0Vocationalمهني
96.13.9100.094.85.2100.095.84.2100.0Diplomaدبلوم من معهد

98.61.4100.097.22.8100.098.31.7100.0Bachelorبكالوريوس
100.00.0100.0High Diploma..0.0..100.00.0100.0دبلوم عالي

99.50.5100.0100.00.0100.099.50.5100.0Masterماجستير
98.71.3100.0Doctorate......100.00.0100.0دكتوراه

60.639.4100.046.054.0100.056.044.0100.0Otherاخرى
85.414.6100.065.634.4100.079.520.5100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and  more)المحافظة العمر
76.423.6100.055.544.5100.068.331.7100.0Ninevahنينوى
86.613.4100.081.718.3100.085.314.7100.0Kirkukكركوك
81.218.8100.058.541.5100.069.730.3100.0Diyalaديالى

72.327.7100.063.636.4100.068.032.0100.0Al-Anbarالانبار
97.92.1100.084.515.5100.096.33.7100.0Baghdadبغداد
83.316.7100.068.131.9100.075.324.7100.0Babylonبابل

76.923.1100.063.136.9100.072.427.6100.0Kerbelaكربلاء
70.929.1100.051.848.2100.063.336.7100.0Wasitواسط

67.432.6100.064.835.2100.066.034.0100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
87.512.5100.067.532.5100.081.818.2100.0Najafالنجف

86.014.0100.068.731.3100.078.621.4100.0AL-Qadisiyaالقادسية
78.421.6100.047.952.1100.062.237.8100.0AL-Muthannaالمثنى

79.520.5100.047.452.6100.068.231.8100.0Thi-Qarذي قار
83.017.0100.055.244.8100.075.624.4100.0Missanميسان
93.66.4100.087.612.4100.092.57.5100.0Al-Basrahالبصرة

86.713.3100.064.435.6100.079.620.4100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

80.219.8100.073.426.6100.078.421.6100.0Dohukدهوك
71.228.8100.064.935.1100.070.229.8100.0Sulaimanyaسليمانية

75.424.6100.068.431.6100.074.225.8100.0Erbilاربيل
74.625.4100.068.931.1100.073.626.4100.0Totalالاجمالي

84.715.3100.064.835.2100.078.721.3100.0Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

الاشهر الاخيرة حسب البيئة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) نسبة الافراد الذين يستخدمون الانترنت خلال (3)

الفئات العمرية

الاجماليريفحضر

Age- group
UrbanRuralGrand total

Percentage of individuals who use the Internet during the last (3) months by environment, age group, educational status and governorate for the year 2022(%)
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(13-1) Table (1-13)جدول

عند التنقل (اثناء الحركة)مرفق تجاري للنفاذ الى الانترنتمرفق مجتمعي للنفاذ الى الانترنتمنزل شخص اخرمكان تلقي العلم العملالمنزل

 home work place of education another person's home
 community Internet access 

facility
 commercial Internet access 

facility
In mobility (while mobile)

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 599.40.11.08.60.20.10.45-9

14˗1098.70.43.113.21.00.41.310-14
         19-1598.42.45.323.55.41.74.015-19
        24-2098.59.76.328.18.02.75.420-24

         29-2598.321.31.527.76.42.57.625-29
         34-3098.226.70.928.15.42.18.230-34
         39-3598.426.61.228.15.22.08.135-39
         44-4098.726.70.725.83.41.95.940-44
         49-4599.028.31.024.33.11.46.945-49
         54-5099.224.41.022.23.51.15.450-54
        59-5599.521.30.720.72.91.14.855-59

         64-6099.68.81.014.81.70.64.360-64
and over 6599.54.40.312.62.30.14.465 فاكثر

98.713.62.522.04.11.54.9Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

98.24.12.113.81.30.12.2Illiterateامي
98.34.80.214.60.90.73.4Read onlyيقرأ فقط

 98.44.70.916.81.40.81.9Read & Writeيقرأ ويكتب
98.510.71.223.23.81.24.3Primaryالابتدائية

98.711.72.422.65.11.65.6Intermediateالمتوسطة
99.113.86.426.66.62.45.8Secondaryالاعدادية

99.423.67.323.15.52.76.0Vocationalمهني
99.434.02.225.95.62.58.7Diplomaدبلوم من معهد

99.337.45.828.17.02.910.3Bachelorبكالوريوس
98.043.17.422.85.96.09.3High Diplomaدبلوم عالي

99.660.616.825.69.32.29.9Masterماجستير
100.084.112.036.410.57.812.6Doctorateدكتوراه

99.31.90.40.70.00.00.0Otherاخرى
98.713.82.622.24.21.55.0Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)
99.710.60.910.81.00.96.1Ninevahنينوى
99.715.70.310.83.84.55.2Kirkukكركوك
98.715.52.229.21.20.26.4Diyalaديالى

98.614.42.928.30.81.83.3Al-Anbarالانبار
99.614.43.815.21.70.44.1Baghdadبغداد
95.613.00.923.78.80.30.1Babylonبابل

99.010.46.629.618.82.23.3Kerbelaكربلاء
98.59.52.424.24.33.532.1Wasitواسط

99.613.82.728.911.80.10.2Salah Al-Deenصلاح الدين
99.312.42.432.95.00.27.6Najafالنجف

95.613.70.522.76.17.22.0AL-Qadisiyaالقادسية
92.312.01.021.814.61.71.4AL-Muthannaالمثنى
96.79.09.418.316.04.01.3Thi-Qarذي قار
98.111.40.612.30.20.04.3Missanميسان
99.813.21.329.01.82.72.3Al-Basrahالبصرة

98.713.02.720.44.51.64.6Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

98.710.72.15.90.30.22.0Dohukدهوك
98.519.51.352.72.62.22.8Sulaimanyaسليمانية

98.519.30.328.40.20.114.3Erbilاربيل
98.617.21.232.21.11.06.7Totalالاجمالي

98.713.62.522.04.11.54.9Total الاجمالي الكلي
                  يتبع 

الاشهر الاخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) حسب الاماكن والوسيلة التي استخدم فيها الفرد الانترنت خلال الاناث) (الذكور+ نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male+ female) by place and method in which the individual used the Internet during the last (3) months, age groups, educational status and the governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-13)تابع/جدول (13-1)

عند التنقل (اثناء الحركة)مرفق تجاري للنفاذ الى الانترنتمرفق مجتمعي للنفاذ الى الانترنتمنزل شخص اخرمكان تلقي العلم العملالمنزل

 home work place of education another person's home
 community Internet access 

facility
 commercial Internet access 

facility
In mobility (while mobile)

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 599.40.01.09.90.30.10.45-9

14˗1098.50.53.316.21.70.51.510-14
         19-1597.84.05.829.48.52.45.215-19
        24-2097.915.67.432.113.33.87.220-24

         29-2597.533.32.030.410.64.311.125-29
         34-3097.744.11.130.99.43.212.730-34
         39-3597.744.81.731.09.13.012.535-39
         44-4098.243.60.728.15.93.09.140-44
         49-4598.543.81.525.84.91.89.745-49
         54-5098.837.31.223.35.71.67.750-54
        59-5599.431.71.022.54.51.77.155-59

         64-6099.514.01.618.42.70.66.860-64
and over 6599.97.00.516.43.70.24.665 فاكثر

98.321.32.925.06.82.26.9Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

96.89.72.715.93.10.23.7Illiterateامي
98.18.20.316.91.50.94.5Read onlyيقرأ فقط

 97.88.81.120.32.61.43.2Read & Writeيقرأ ويكتب
97.819.41.627.66.82.16.4Primaryالابتدائية

98.318.82.625.68.22.27.7Intermediateالمتوسطة
98.920.77.328.910.43.18.2Secondaryالاعدادية

99.230.96.323.57.22.96.4Vocationalمهني
99.141.42.826.98.43.611.2Diplomaدبلوم من معهد

99.147.55.727.99.83.411.8Bachelorبكالوريوس
100.045.87.428.410.210.410.1High Diplomaدبلوم عالي

99.558.818.123.410.93.011.9Masterماجستير
100.087.312.633.013.010.613.5Doctorateدكتوراه

98.92.20.71.10.00.00.0Otherاخرى
98.221.73.025.36.92.37.0Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)
99.617.11.212.81.61.69.1Ninevahنينوى
99.526.60.411.86.27.39.2Kirkukكركوك
98.722.91.731.52.00.210.0Diyalaديالى

98.222.73.634.81.21.95.4Al-Anbarالانبار
99.723.14.515.53.10.65.0Baghdadبغداد
93.820.11.030.115.00.50.1Babylonبابل

98.416.47.130.426.83.35.4Kerbelaكربلاء
98.113.92.025.66.73.534.7Wasitواسط

99.421.03.527.316.20.10.3Salah Al-Deenصلاح الدين
99.318.73.639.58.50.412.6Najafالنجف

93.921.90.730.810.612.73.3AL-Qadisiyaالقادسية
89.817.00.930.223.52.72.3AL-Muthannaالمثنى

94.812.610.326.026.86.81.9Thi-Qarذي قار
96.918.10.720.60.30.07.2Missanميسان
99.822.21.935.23.33.04.0Al-Basrahالبصرة

98.220.53.223.87.52.46.5Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

98.817.02.26.10.40.42.7Dohukدهوك
98.528.91.554.74.73.44.9Sulaimanyaسليمانية

98.531.10.428.40.10.019.6Erbilاربيل
98.626.71.333.12.01.59.6Totalالاجمالي

98.321.32.925.06.82.26.9Total الاجمالي الكلي
                 يتبع

نسبة الافراد (الذكور) حسب الاماكن والوسيلة التي استخدم فيها الفرد الانترنت خلال (3) الاشهر الاخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male) by place and method in which the individual used the Internet during  the last (3) months, age groups, educational status and the governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-13)تابع/جدول (13-1)

عند التنقل (اثناء الحركة)مرفق تجاري للنفاذ الى الانترنتمرفق مجتمعي للنفاذ الى الانترنتمنزل شخص اخرمكان تلقي العلم العملالمنزل

 home work place of education another person's home
 community Internet access 

facility
 commercial Internet access 

facility
In mobility (while 

mobile)

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 599.60.11.17.00.00.00.35-9

14˗1099.00.23.09.50.10.21.110-14
         19-1599.30.14.715.10.90.62.215-19
        24-2099.21.94.922.81.11.32.920-24

         29-2599.36.20.824.31.00.43.225-29
         34-3098.87.40.825.01.00.93.130-34
         39-3599.26.50.624.80.91.03.235-39
         44-4099.27.60.923.10.60.62.440-44
         49-4599.79.30.322.50.90.83.645-49
         54-5099.88.20.720.90.70.52.550-54
        59-5599.78.00.418.40.70.31.955-59

         64-6099.81.30.39.80.20.50.760-64
and over 6598.90.50.06.80.20.04.165 فاكثر

99.33.92.018.20.70.62.3Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

99.20.11.612.20.00.01.2Illiterateامي
98.61.00.011.90.30.52.2Read onlyيقرأ فقط

 98.90.30.813.10.10.00.5Read & Writeيقرأ ويكتب
99.30.60.718.20.40.31.7Primaryالابتدائية

99.21.82.218.50.70.72.5Intermediateالمتوسطة
99.44.05.123.41.41.52.4Secondaryالاعدادية

100.07.29.322.02.02.35.2Vocationalمهني
99.822.61.324.31.30.94.8Diplomaدبلوم من معهد

99.721.26.028.32.62.27.9Bachelorبكالوريوس
95.439.47.315.40.00.08.3High Diplomaدبلوم عالي

100.066.312.832.44.50.03.7Masterماجستير
100.075.310.245.83.70.010.2Doctorateدكتوراه

100.01.40.00.00.00.00.0Otherاخرى
99.33.92.018.40.70.62.4Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)
99.91.60.68.10.20.02.1Ninevahنينوى
99.93.20.19.61.11.30.7Kirkukكركوك
98.75.92.726.20.20.11.6Diyalaديالى

99.13.51.919.70.31.80.6Al-Anbarالانبار
99.64.72.914.80.20.23.0Baghdadبغداد
98.12.90.714.70.00.00.0Babylonبابل

99.83.36.128.89.30.90.8Kerbelaكربلاء
99.12.12.922.00.53.527.9Wasitواسط

99.83.81.631.25.70.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
99.33.80.724.10.40.00.8Najafالنجف

97.92.80.312.10.20.00.2AL-Qadisiyaالقادسية
96.33.91.18.30.10.00.1AL-Muthannaالمثنى
99.53.88.17.10.20.00.4Thi-Qarذي قار
99.91.70.50.50.00.00.3Missanميسان
99.72.90.721.80.12.40.3Al-Basrahالبصرة

99.43.62.216.20.80.62.2Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

98.53.22.15.60.10.01.1Dohukدهوك
98.68.11.150.30.00.80.3Sulaimanyaسليمانية

98.44.70.228.30.20.27.8Erbilاربيل
98.55.61.031.00.10.43.1Totalالاجمالي

99.33.92.018.20.70.62.3Total الاجمالي الكلي

الاشهر الاخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) حسب الاماكن والوسيلة التي استخدم فيها الفرد الانترنت خلال (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (female) by place and method in which the individual used the Internet during the last (3) months, age groups, educational status and the governorate for the year 2022 (%)
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Table (1-14) جدول (14-1)

 ً ً مرة واحدة على الاقل يوميا المجموعمرة واحدة خلال اسبوعين فأكثراكثر من مرة واحدة في الاسبوعمرة واحدة على الاقل اسبوعياً ولكن ليس يوميا

 least once a day least once a week but not every dayMore than once a weekOnce in two weeks or moreTotal

Age(5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 566.317.815.20.7100.05-9

14˗1071.514.513.40.6100.010-14
        19-1584.15.59.90.5100.015-19
       24-2087.03.49.50.1100.020-24

        29-2587.53.39.00.2100.025-29
        34-3086.54.09.40.1100.030-34
        39-3586.64.09.30.2100.035-39
        44-4086.35.67.90.2100.040-44
        49-4586.64.19.20.1100.045-49
        54-5083.85.310.80.1100.050-54
       59-5583.76.19.80.4100.055-59

        64-6081.48.110.30.2100.060-64
and over 6575.812.710.51.0100.065 فاكثر

81.87.410.50.3100.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

67.719.112.40.8100.0Illiterateامي
74.913.610.90.6100.0Read onlyيقرأ فقط

 73.914.710.80.6100.0Read & Writeيقرأ ويكتب
82.26.710.80.3100.0Primaryالابتدائية

85.94.49.40.3100.0Intermediateالمتوسطة
86.52.610.80.1100.0Secondaryالاعدادية

91.22.56.40.0100.0Vocationalمهني
88.41.99.60.0100.0Diplomaدبلوم من معهد

88.11.510.10.3100.0Bachelorبكالوريوس
86.50.013.50.0100.0High Diplomaدبلوم عالي

94.60.05.40.0100.0Masterماجستير
94.50.05.50.0100.0Doctorateدكتوراه

70.516.911.70.9100.0Otherاخرى
82.07.210.40.3100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
54.611.933.00.5100.0Ninevahنينوى
80.013.75.80.5100.0Kirkukكركوك
85.55.78.60.2100.0Diyalaديالى

85.34.39.70.7100.0Al-Anbarالانبار
82.85.511.00.7100.0Baghdadبغداد
83.311.94.60.1100.0Babylonبابل

89.28.62.10.1100.0Kerbelaكربلاء
89.710.00.30.0100.0Wasitواسط

69.81.129.10.0100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
95.13.01.90.0100.0Najafالنجف

78.113.18.40.4100.0AL-Qadisiyaالقادسية
90.57.61.50.3100.0AL-Muthannaالمثنى

59.96.333.70.1100.0Thi-Qarذي قار
86.87.84.90.5100.0Missanميسان
87.48.24.30.1100.0Al-Basrahالبصرة

80.07.612.00.4100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

96.42.90.60.1100.0Dohukدهوك
94.14.01.60.3100.0Sulaimanyaسليمانية

90.09.60.30.0100.0Erbilاربيل
93.35.70.90.2100.0Totalالاجمالي

81.87.410.50.3100.0Total الاجمالي الكلي
                           يتبع

نسبة الافراد (الذكور+ الاناث) الذين استخدموا الانترنت خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب عدد مرات الاستخدام والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male+ female) who used the Internet during the last (3) months by number of times used, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-14)تابع/جدول (14-1)

 ً ً مرة واحدة على الاقل يوميا المجموعمرة واحدة خلال اسبوعين فأكثراكثر من مرة واحدة في الاسبوعمرة واحدة على الاقل اسبوعياً ولكن ليس يوميا

 least once a day least once a week but not every dayMore than once a weekOnce in two weeks or moreTotal

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 567.617.214.50.6100.05-9

14˗1074.312.612.40.7100.010-14
        19-1586.53.99.10.6100.015-19
       24-2087.92.59.50.1100.020-24

        29-2588.22.59.10.2100.025-29
        34-3087.73.48.70.1100.030-34
        39-3587.13.09.80.1100.035-39
        44-4087.24.77.80.2100.040-44
        49-4588.63.87.60.0100.045-49
        54-5085.23.411.30.1100.050-54
       59-5586.34.48.80.5100.055-59

        64-6082.04.913.20.0100.060-64
and over 6580.610.58.70.2100.065 فاكثر

83.46.210.10.3100.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

67.819.212.70.3100.0Illiterateامي
75.112.611.80.5100.0Read onlyيقرأ فقط

 76.413.29.90.4100.0Read & Writeيقرأ ويكتب
84.25.310.10.4100.0Primaryالابتدائية

86.43.89.50.3100.0Intermediateالمتوسطة
86.32.211.50.0100.0Secondaryالاعدادية

92.22.15.70.0100.0Vocationalمهني
89.01.79.30.0100.0Diplomaدبلوم من معهد

88.81.79.20.3100.0Bachelorبكالوريوس
79.00.021.00.0100.0High Diplomaدبلوم عالي

94.40.05.60.0100.0Masterماجستير
92.50.07.50.0100.0Doctorateدكتوراه

72.217.39.01.5100.0Otherاخرى
83.76.010.00.3100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
58.410.131.00.5100.0Ninevahنينوى
82.411.95.30.4100.0Kirkukكركوك
87.44.08.40.1100.0Diyalaديالى

88.33.87.10.8100.0Al-Anbarالانبار
83.64.910.80.7100.0Baghdadبغداد
86.810.03.10.1100.0Babylonبابل

93.65.21.20.0100.0Kerbelaكربلاء
92.37.60.10.1100.0Wasitواسط

65.80.933.40.0100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
96.42.21.40.0100.0Najafالنجف

84.49.95.70.0100.0AL-Qadisiyaالقادسية
92.86.11.00.1100.0AL-Muthannaالمثنى

59.66.433.80.2100.0Thi-Qarذي قار
88.26.54.90.4100.0Missanميسان
90.46.33.30.0100.0Al-Basrahالبصرة

81.86.311.50.4100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

96.62.60.70.0100.0Dohukدهوك
94.73.61.50.2100.0Sulaimanyaسليمانية

91.78.00.30.0100.0Erbilاربيل
94.14.90.90.1100.0Totalالاجمالي

83.46.210.10.3100.0Total الاجمالي الكلي
                                               يتبع        

الذين استخدموا الانترنت خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب عدد مرات الاستخدام والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (الذكور) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male) who used the Internet during the last (3) months by number of times used, age groups, educational status and governorate for the year2022 (%)
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Con\Table (1-14)تابع/ جدول (14-1)

 ً ً مرة واحدة على الاقل يوميا المجموعمرة واحدة خلال اسبوعين فأكثراكثر من مرة واحدة في الاسبوعمرة واحدة على الاقل اسبوعياً ولكن ليس يوميا

 least once a day least once a week but not every dayMore than once a weekOnce in two weeks or moreTotal

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 564.718.615.90.9100.05-9

14˗1067.917.014.60.4100.010-14
        19-1580.77.811.10.5100.015-19
       24-2085.84.59.50.2100.020-24
        29-2586.64.48.80.2100.025-29
        34-3085.24.610.10.1100.030-34
        39-3586.05.08.70.4100.035-39
        44-4085.36.68.00.1100.040-44
        49-4584.24.511.10.3100.045-49
        54-5082.07.710.20.2100.050-54
       59-5580.38.411.10.2100.055-59
        64-6080.612.66.40.4100.060-64

and over 6568.516.013.12.4100.065 فاكثر
79.78.911.00.4100.0Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
67.719.112.21.1100.0Illiterateامي

74.714.69.80.9100.0Read onlyيقرأ فقط
 71.216.311.80.7100.0Read & Writeيقرأ ويكتب

79.88.311.70.2100.0Primaryالابتدائية
85.15.39.40.2100.0Intermediateالمتوسطة
86.83.29.90.1100.0Secondaryالاعدادية

88.93.27.90.0100.0Vocationalمهني
87.52.310.20.1100.0Diplomaدبلوم من معهد

87.01.311.50.3100.0Bachelorبكالوريوس
High Diploma..0.0..0.0..دبلوم عالي

95.20.04.80.0100.0Masterماجستير
Doctorate..0.00.00.0..دكتوراه

67.716.216.00.0100.0Otherاخرى
80.08.711.00.4100.0Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
49.514.435.70.4100.0Ninevahنينوى
77.315.76.40.6100.0Kirkukكركوك
82.97.88.90.4100.0Diyalaديالى
81.44.913.20.6100.0Al-Anbarالانبار
81.96.211.30.6100.0Baghdadبغداد
78.514.66.80.2100.0Babylonبابل

84.112.53.20.2100.0Kerbelaكربلاء
85.613.80.60.0100.0Wasitواسط

75.41.323.30.0100.0Salah Al-Deenصلاح الدين
93.34.12.50.1100.0Najafالنجف

69.917.312.00.8100.0AL-Qadisiyaالقادسية
86.810.22.30.7100.0AL-Muthannaالمثنى
60.56.133.50.0100.0Thi-Qarذي قار
84.89.64.90.6100.0Missanميسان
83.910.45.50.2100.0Al-Basrahالبصرة

77.89.212.60.4100.0Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

96.23.10.50.1100.0Dohukدهوك
93.54.31.70.5100.0Sulaimanyaسليمانية

87.911.70.30.0100.0Erbilاربيل
92.26.60.90.2100.0Totalالاجمالي

79.78.911.00.4100.0Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

الذين استخدموا الانترنت خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب عدد مرات الاستخدام والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (female) who used the Internet during  the last (3) months by number of times used, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%
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Table (1-15)جدول (15-1)

حاسوب مكتبيجهاز لوحيحاسوب محمولهاتف محمول
(اجهزة الالعاب المحمولة ، اجهزة محمولة اخرى

...الخ) الساعات ، قارئات الكتب الالكترونية
اجهزة منصات الالعابتلفزيون

 Mobile phoneLaptop Tablet - ipadDesktop computer
Other portable devices (e.g. 

portable games consoles, 
watches, e-book readers etc.)

Televisiongaming platform devices

(5 سنوات فأكثر) Age (5 years and more)العمر
9 ˗ 586.00.431.60.00.13.01.25-9

14˗1092.30.623.90.10.23.41.610-14
         19-1598.64.011.50.40.25.31.115-19
        24-2099.69.46.51.10.45.40.520-24

         29-2599.78.45.51.90.46.00.825-29
         34-3099.88.24.32.80.46.00.430-34
         39-3599.86.85.82.80.47.20.235-39
         44-4099.96.75.82.70.46.30.340-44
         49-4599.97.55.63.20.35.60.245-49
         54-5099.66.33.73.40.14.00.050-54
        59-5599.95.34.71.50.15.20.055-59

         64-6099.93.03.21.70.14.00.060-64
and over 6599.63.13.10.40.03.90.065 فاكثر

97.35.311.21.50.35.10.7Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) الحالة التعليمية

95.50.19.00.00.11.90.2Illiterateامي
95.30.012.00.00.02.50.6Read onlyيقرأ فقط

 92.30.619.70.20.12.71.1Read & Writeيقرأ ويكتب
98.20.89.30.10.24.00.7Primaryالابتدائية

98.82.98.50.90.45.80.7Intermediateالمتوسطة
99.610.610.62.40.46.20.7Secondaryالاعدادية

100.011.58.23.30.67.10.5Vocationalمهني
99.812.44.44.70.38.30.1Diplomaدبلوم من معهد

99.625.38.77.50.610.40.7Bachelorبكالوريوس
98.620.120.23.96.427.30.0High Diplomaدبلوم عالي

98.770.610.17.11.710.90.0Masterماجستير
100.066.623.223.12.79.04.0Doctorateدكتوراه

88.21.918.40.00.00.00.0Otherاخرى
97.55.410.81.50.35.10.7Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
97.03.53.70.50.17.90.4Ninevahنينوى
94.05.514.90.60.43.82.1Kirkukكركوك
93.67.99.10.10.45.81.1Diyalaديالى

97.25.710.60.30.00.30.3Al-Anbarالانبار
99.15.618.13.50.04.50.3Baghdadبغداد
97.35.99.10.20.03.40.4Babylonبابل

96.98.24.70.80.00.00.1Kerbelaكربلاء
98.60.94.50.34.726.50.6Wasitواسط

99.24.11.51.60.10.10.0Salah Al-Deenصلاح الدين
98.03.916.10.10.88.43.3Najafالنجف

97.25.69.01.20.17.81.7AL-Qadisiyaالقادسية
97.31.36.70.40.10.11.1AL-Muthannaالمثنى

97.84.32.70.10.012.90.0Thi-Qarذي قار
97.56.310.90.80.10.90.2Missanميسان
94.75.818.00.40.04.91.1Al-Basrahالبصرة

97.45.211.91.40.35.60.7Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

97.83.73.92.10.31.10.5Dohukدهوك
96.07.66.01.90.02.70.3Sulaimanyaسليمانية

96.36.59.32.10.70.71.0Erbilاربيل
96.66.26.62.00.31.60.6Totalالاجمالي

97.35.311.21.50.35.10.7Total الاجمالي الكلي
                  يتبع 

الاشهر الاخيرة حسب نوع الاجهزة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022(%) (3) الذين يستخدمون الانترنت خلال الاناث) (الذكور+ نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Educational Status (6 years and  more)

Governorate Age (5 years and more)

Percentage of individuals (male+ female) using the Internet during the last (3) months by device type, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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(15-1) جدول Con\Table (1-15)تابع/

حاسوب مكتبيجهاز لوحيحاسوب محمولهاتف محمول
(اجهزة الالعاب المحمولة ، اجهزة محمولة اخرى

...الخ) الساعات ، قارئات الكتب الالكترونية
اجهزة منصات الالعابتلفزيون

 Mobile phoneLaptop Tablet - ipadDesktop computer
Other portable devices (e.g. 

portable games consoles, 
watches, e-book readers etc.)

Televisiongaming platform devices

(5 سنوات فأكثر) Age (5 years and more)العمر
9 ˗ 586.60.730.50.00.13.01.95-9

14˗1092.60.523.60.10.23.42.410-14
         19-1598.94.311.00.60.35.51.915-19
        24-2099.99.66.21.40.54.90.920-24

         29-2599.710.15.72.70.66.21.325-29
         34-30100.012.03.83.30.76.40.830-34
         39-3599.710.56.23.90.77.90.435-39
         44-40100.09.75.04.20.67.00.340-44
         49-45100.010.96.63.70.46.50.345-49
         54-5099.58.02.85.10.14.30.050-54
        59-5599.88.74.51.10.15.70.055-59

         64-6099.95.03.52.60.15.50.060-64
and over 6599.63.74.00.70.04.10.065 فاكثر

97.46.810.91.90.45.31.1Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) الحالة التعليمية

95.20.010.60.00.01.40.4Illiterateامي
95.80.012.20.00.02.01.0Read onlyيقرأ فقط

 91.70.820.80.10.12.91.8Read & Writeيقرأ ويكتب
98.41.08.70.20.24.31.2Primaryالابتدائية

98.93.77.41.10.55.51.1Intermediateالمتوسطة
99.811.810.33.30.56.61.2Secondaryالاعدادية

100.011.99.93.20.78.20.7Vocationalمهني
99.914.84.15.70.48.00.2Diplomaدبلوم من معهد

99.729.48.58.50.910.41.1Bachelorبكالوريوس
97.519.419.50.05.132.50.0High Diplomaدبلوم عالي

100.070.510.09.21.79.30.0Masterماجستير
100.061.820.931.43.78.65.5Doctorateدكتوراه

85.73.114.60.00.00.00.0Otherاخرى
97.66.910.52.00.45.31.1Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
96.64.44.30.60.27.10.7Ninevahنينوى
94.87.614.30.80.62.63.7Kirkukكركوك
93.69.79.40.20.66.82.0Diyalaديالى

97.17.511.60.60.00.40.5Al-Anbarالانبار
99.37.418.14.90.04.90.6Baghdadبغداد
97.96.77.70.20.03.30.6Babylonبابل

97.29.83.91.10.00.00.1Kerbelaكربلاء
98.71.44.70.25.327.00.8Wasitواسط

99.26.21.62.50.10.10.0Salah Al-Deenصلاح الدين
98.25.416.10.21.311.04.9Najafالنجف

96.76.79.41.40.17.42.9AL-Qadisiyaالقادسية
97.41.66.90.50.20.11.7AL-Muthannaالمثنى

97.84.72.70.00.010.80.0Thi-Qarذي قار
97.78.910.31.30.11.10.4Missanميسان
95.18.018.30.60.16.01.8Al-Basrahالبصرة

97.56.711.61.90.45.81.2Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region   

98.34.34.12.40.51.10.9Dohukدهوك
96.88.85.32.40.03.00.6Sulaimanyaسليمانية

96.48.08.22.70.70.61.4Erbilاربيل
97.17.46.02.50.41.60.9Totalالاجمالي

97.46.810.91.90.45.31.1Total الاجمالي الكلي
               يتبع 

محافظات اقليم كردستان

الاشهر الاخيرة حسب نوع الاجهزة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022(%) الذين يستخدمون الانترنت خلال (3) (الذكور) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Educational Status (6 years and  more)

Governorate Age (5 years and more)

Percentage of individuals (male) using the Internet during the last  (3) months by device type, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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(15-1) Con\Table (1-15)تابع/جدول

حاسوب مكتبيجهاز لوحيحاسوب محمولهاتف محمول
اجهزة محمولة اخرى (اجهزة الالعاب المحمولة ، 

الساعات ، قارئات الكتب الالكترونية ...الخ)
اجهزة منصات الالعابتلفزيون

 Mobile phoneLaptop Tablet - ipadDesktop computer
Other portable devices (e.g. 

portable games consoles, watches, 
e-book readers etc.)

Televisiongaming platform devices

(5 سنوات فأكثر) Age (5 years and more)العمر
9 ˗ 585.30.133.00.00.13.00.45-9

14˗1092.00.624.30.20.23.50.710-14
         19-1598.23.612.20.00.15.10.115-19
        24-2099.39.26.90.60.36.00.020-24

         29-2599.86.25.40.90.35.70.025-29
         34-3099.64.04.92.10.15.50.030-34
         39-3599.82.85.41.60.26.40.035-39
         44-4099.83.26.61.10.15.50.240-44
         49-4599.83.44.42.60.14.60.045-49
         54-5099.84.24.91.20.03.50.050-54
        59-55100.01.04.92.10.14.50.055-59

         64-60100.00.22.80.40.01.80.060-64
and over 6599.62.01.80.00.03.60.065 فاكثر

97.03.511.50.90.14.80.2Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) الحالة التعليمية

95.80.27.90.00.22.20.1Illiterateامي
94.70.011.80.00.03.00.0Read onlyيقرأ فقط

 92.90.418.60.20.02.40.3Read & Writeيقرأ ويكتب
98.00.510.00.00.13.80.2Primaryالابتدائية

98.61.710.00.50.26.20.3Intermediateالمتوسطة
99.38.810.91.10.35.70.0Secondaryالاعدادية

100.010.64.53.40.54.80.0Vocationalمهني
99.68.84.93.20.28.70.0Diplomaدبلوم من معهد

99.518.89.05.70.110.60.0Bachelorبكالوريوس
100.021.121.19.28.220.40.0High Diplomaدبلوم عالي

94.870.910.40.81.615.60.0Masterماجستير
100.079.929.70.00.010.20.0Doctorateدكتوراه

92.20.024.30.00.00.00.0Otherاخرى
97.33.611.20.90.24.80.2Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
97.62.32.90.20.08.90.0Ninevahنينوى
93.03.115.60.20.15.10.2Kirkukكركوك
93.75.68.80.00.14.50.0Diyalaديالى

97.33.49.20.00.00.20.0Al-Anbarالانبار
99.03.618.12.10.04.00.1Baghdadبغداد
96.54.911.10.10.03.50.0Babylonبابل

96.56.25.50.40.00.00.1Kerbelaكربلاء
98.50.14.30.53.625.80.3Wasitواسط

99.21.31.40.30.10.10.0Salah Al-Deenصلاح الدين
97.82.016.20.00.14.91.2Najafالنجف

97.74.18.41.00.18.40.2AL-Qadisiyaالقادسية
97.00.86.30.30.00.10.1AL-Muthannaالمثنى

97.83.72.80.10.016.00.0Thi-Qarذي قار
97.22.611.70.10.00.60.0Missanميسان
94.13.217.60.20.03.70.4Al-Basrahالبصرة

97.23.412.20.80.15.30.2Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

97.23.03.61.70.11.10.1Dohukدهوك
94.96.16.81.30.02.30.0Sulaimanyaسليمانية

96.24.510.71.20.70.90.5Erbilاربيل
96.04.77.31.40.31.50.2Totalالاجمالي

97.03.511.50.90.14.80.2Total الاجمالي الكلي

الاشهر الاخيرة حسب نوع الاجهزة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022(%) الذين يستخدمون الانترنت خلال (3) (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Educational Status (6 years and  more)

Governorate Age (5 years and more)

Percentage of individuals (female) using the Internet during the last (3) months by device type, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Table (1-16)جدول (16-1)

(4G , 3G) شبكة خلوية متنقلة(wi- Fi ) شبكات لا سلكية ثابتة مثل(FTTH) خدمات الانترنت عن طريق الكيبل الضوئي

mobile cellular networkother wireless networks (e.g. WiFi)Internet services via optical cable(FTTH)

(5 سنوات فأكثر) Age (5 years and more)العمر
9 ˗ 56.690.620.65-9

14˗109.190.713.210-14
        19-1514.790.48.715-19
       24-2021.889.28.120-24

        29-2523.989.97.925-29
        34-3027.489.57.530-34
        39-3525.388.88.835-39
        44-4022.290.110.340-44
        49-4523.390.511.445-49
        54-5019.290.812.050-54
       59-5517.393.010.855-59

        64-6010.593.218.460-64
and over 658.290.024.165 فاكثر

17.990.211.3Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

13.283.227.2Illiterateامي
16.085.725.3Read onlyيقرأ فقط

 13.986.612.1Read & Writeيقرأ ويكتب
14.392.99.6Primaryالابتدائية

17.690.49.1Intermediateالمتوسطة
20.090.89.2Secondaryالاعدادية

24.092.710.1Vocationalمهني
29.188.99.4Diplomaدبلوم من معهد

31.591.18.8Bachelorبكالوريوس
43.695.622.0High Diplomaدبلوم عالي

59.792.210.2Masterماجستير
51.596.110.8Doctorateدكتوراه

1.495.930.8Otherاخرى
18.190.211.1Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
26.093.00.1Ninevahنينوى
23.992.90.2Kirkukكركوك
21.094.91.6Diyalaديالى
35.093.00.1Al-Anbarالانبار
10.297.520.5Baghdadبغداد
7.897.00.3Babylonبابل

7.598.20.0Kerbelaكربلاء
37.797.50.0Wasitواسط

9.298.00.1Salah Al-Deenصلاح الدين
11.098.90.0Najafالنجف

14.699.40.2AL-Qadisiyaالقادسية
7.999.00.0AL-Muthannaالمثنى

2.699.70.1Thi-Qarذي قار
9.999.30.4Missanميسان
6.796.43.5Al-Basrahالبصرة

14.196.76.5Totalالاجمالي
   Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

30.561.241.8Dohukدهوك
63.238.129.0Sulaimanyaسليمانية

29.047.758.0Erbilاربيل
42.847.442.5Totalالاجمالي

17.990.211.3Total الاجمالي الكلي
                          يتبع

Age- groupالفئات العمرية

الاشهر الاخيرة حسب نوع شبكة النفاذ والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) الذين يستخدمون الانترنت خلال (3) الاناث) (الذكور+ نسبة الافراد
Percentage of individuals (male+ female) using the Internet during the last (3) months by type of access network, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-16)

(4G , 3G) شبكة خلوية متنقلة(wi- Fi ) شبكات لا سلكية ثابتة مثل
خدمات الانترنت عن طريق 

(FTTH) الكيبل الضوئي
(4G , 3G) شبكة خلوية متنقلة(wi- Fi ) شبكات لا سلكية اثابتة مثل

خدمات الانترنت عن طريق 
(FTTH) الكيبل الضوئي

(4G , 3G) شبكة خلوية متنقلة(wi- Fi ) شبكات لا سلكية ثابتة مثل
خدمات الانترنت عن طريق 

(FTTH) الكيبل الضوئي

mobile cellular 
network

other wireless networks 
(e.g. WiFi)

Internet services 
via optical 

cable(FTTH)
mobile cellular network

other wireless networks 
(e.g. WiFi)

Internet services 
via optical 

cable(FTTH)
mobile cellular network

other wireless networks 
(e.g. WiFi)

Internet services 
via optical 

cable(FTTH)

Age (5 years and more)العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 56.390.322.97.791.612.56.690.620.65-9

14˗108.290.815.611.790.46.59.190.713.210-14

         19-1513.790.810.917.389.23.114.790.48.715-19

        24-2021.389.69.923.188.23.821.889.28.120-24

         29-2523.390.29.525.689.03.523.989.97.925-29

         34-3025.890.48.532.286.64.527.489.57.530-34

         39-3524.989.39.626.687.26.525.388.88.835-39

         44-4021.290.511.425.888.76.922.290.110.340-44

         49-4523.490.212.623.091.36.923.390.511.445-49

         54-5019.590.313.818.392.25.919.290.812.050-54

        59-5517.393.011.917.293.06.417.393.010.855-59

         64-609.892.719.714.796.011.010.593.218.460-64

and over 657.889.825.511.191.614.78.290.024.165 فاكثر

17.290.413.120.189.55.817.990.211.3Totalالاجمالي الكلي

Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

11.382.733.118.584.410.913.283.227.2Illiterateامي

13.986.528.921.683.715.616.085.725.3Read onlyيقرأ فقط

 12.985.714.816.588.85.513.986.612.1Read & Writeيقرأ ويكتب

13.193.411.217.291.95.514.392.99.6Primaryالابتدائية

16.591.010.420.988.45.117.690.49.1Intermediateالمتوسطة

18.691.610.426.187.74.120.090.89.2Secondaryالاعدادية

22.393.211.433.590.12.924.092.710.1Vocationalمهني

29.189.210.829.287.63.729.188.99.4Diplomaدبلوم من معهد

31.291.49.932.989.73.231.591.18.8Bachelorبكالوريوس

44.094.825.741.8100.00.043.695.622.0High Diplomaدبلوم عالي

61.091.711.451.095.61.459.792.210.2Masterماجستير

48.696.511.5100.089.10.051.596.110.8Doctorateدكتوراه

0.094.536.15.3100.015.51.495.930.8Otherاخرى

17.490.412.920.289.55.618.190.211.1Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر (5 سنوات فأكثر)

25.694.60.226.889.70.026.093.00.1Ninevahنينوى

20.497.20.234.480.00.023.992.90.2Kirkukكركوك

15.897.62.727.991.10.121.094.91.6Diyalaديالى

37.693.10.132.092.90.135.093.00.1Al-Anbarالانبار

9.898.018.713.493.635.710.297.520.5Baghdadبغداد

7.497.00.68.397.00.07.897.00.3Babylonبابل

7.099.10.08.995.90.07.598.20.0Kerbelaكربلاء

43.098.80.026.594.90.137.797.50.0Wasitواسط

12.697.20.16.398.70.29.298.00.1Salah Al-Deenصلاح الدين

12.199.00.17.698.60.011.098.90.0Najafالنجف

15.099.50.213.999.20.114.699.40.2AL-Qadisiyaالقادسية

4.299.90.013.497.70.07.999.00.0AL-Muthannaالمثنى

2.799.90.12.299.00.02.699.70.1Thi-Qarذي قار

9.999.50.49.698.20.39.999.30.4Missanميسان

7.095.84.35.199.30.06.796.43.5Al-Basrahالبصرة

13.397.57.316.394.64.314.196.76.5Totalالاجمالي

Governorate of Kurdistan region   

23.669.549.852.235.116.630.561.241.8Dohukدهوك

59.938.532.982.836.04.863.238.129.0Sulaimanyaسليمانية

27.848.261.135.745.041.029.047.758.0Erbilاربيل

39.949.247.056.938.520.542.847.442.5Totalالاجمالي

17.290.413.120.189.55.817.990.211.3Total الاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

Grand total

تابع/ جدول (16-1)

Percentage of individuals using the Internet during the last (3) months by environment, type of access network, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)

نسبة الافراد الذين يستخدمون الانترنت خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب البيئة  ونوع شبكة النفاذ والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

الفئات العمرية

حضر
Urban

ريف

Rural

Age- group

الاجمالي
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Table (1-17)جدول (17-1)

الحصول على معلومات حول 
السلع او خدمات

الحصول على معلومات 
تتعلق بالصحة (الاصابات 

والامراض والتغذية ...الخ)

الحصول على معلومات من 
المؤسسات الحكومية العامة

استعمال الخدمات المتصلة 
بالسفر او الاقامة ذات الصلة 

بالسفر
تنزيل البرامج  او التطبيقات

قراءة او تنزيل الصحف او المجلات 
الالكترونية و الكتب الالكترونية

إرسال او استقبال بريد 
الكتروني

اجراء مكالمات الاتصال 
الهاتفي عبر الانترانت/ نقل 

الصوت عبر بروتوكول 
الانترنت

المشاركة في الشبكات 
الاجتماعية

تحديد موعد مع طبيب عبر 
الموقع الالكتروني

Getting information 
about goods or 

services

Seeking health 
information (on 
injury, disease, 

nutrition, etc.)

Getting information 
from general 
government 

organizations

Using services 
related to travel or 

travel-related 
accommodation

Downloading 
software or 
applications

Reading or downloading 
on-line newspapers or 
magazines, electronic 

books

Sending or 
receiving e-mail

Telephoning over 
the Internet/VoIP

Participating in 
social networks

Making an 
appointment with a 
health practitioner 

via a website

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗1014.210.99.30.226.82.42.751.731.80.310-14

         19-1528.720.311.30.838.98.87.677.659.92.215-19
        24-2038.229.316.21.542.112.113.083.467.04.020-24

         29-2542.332.419.81.839.311.011.584.965.74.625-29
         34-3041.732.721.72.035.911.510.285.264.74.130-34
         39-3538.931.620.91.934.111.910.386.762.94.135-39
         44-4040.634.321.62.230.511.88.686.363.05.140-44
         49-4541.836.123.22.529.311.89.587.463.05.445-49
         54-5040.536.721.42.126.911.58.085.862.05.150-54
        59-5544.639.824.62.523.511.98.386.455.84.855-59

         64-6042.142.323.92.216.010.75.185.549.84.060-64
and over 6538.636.424.50.910.67.62.887.842.14.065 فاكثر

35.028.217.61.533.29.78.679.457.83.5Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and more)الحالة التعليمية

16.111.58.90.211.40.41.385.240.60.8Illiterateامي
20.817.511.70.318.03.31.572.654.81.8Read onlyيقرأ فقط

 18.213.88.80.425.32.83.368.946.81.2Read & Writeيقرأ ويكتب
29.823.514.00.728.53.84.677.552.82.6Primaryالابتدائية

37.529.917.31.035.310.96.581.361.92.9Intermediateالمتوسطة
46.938.124.31.438.919.813.683.962.64.6Secondaryالاعدادية

50.141.427.62.434.725.59.991.761.95.1Vocationalمهني
44.642.524.53.444.817.016.584.573.75.9Diplomaدبلوم من معهد

55.845.031.15.249.921.323.784.872.28.5Bachelorبكالوريوس
68.055.023.514.062.035.127.175.475.925.6High Diplomaدبلوم عالي

62.554.054.29.568.537.456.083.180.610.6Masterماجستير
63.061.565.514.273.638.662.386.759.821.6Doctorateدكتوراه

24.026.124.00.032.111.55.755.837.15.7Otherاخرى
35.028.217.61.533.29.78.679.457.83.5Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and  more)المحافظة العمر
14.415.05.41.518.74.121.776.145.95.4Ninevahنينوى
27.844.317.71.432.69.12.769.484.00.1Kirkukكركوك
20.815.14.00.823.65.13.083.976.52.4Diyalaديالى

22.714.310.20.56.77.06.384.960.00.4Al-Anbarالانبار
55.444.534.20.419.213.54.488.139.21.8Baghdadبغداد
52.68.110.60.370.37.03.077.647.80.1Babylonبابل

32.430.217.59.137.916.221.188.981.68.7Kerbelaكربلاء
52.252.015.93.743.410.924.449.039.617.5Wasitواسط

33.623.540.20.830.30.54.01.554.91.4Salah Al-Deenصلاح الدين
51.645.43.12.376.019.63.588.574.92.5Najafالنجف

22.627.914.24.645.414.714.776.359.96.9AL-Qadisiyaالقادسية
37.614.021.60.054.53.02.188.620.01.3AL-Muthannaالمثنى
13.025.25.10.027.411.51.793.739.90.7Thi-Qarذي قار
50.137.916.91.142.715.813.388.569.611.9Missanميسان
28.123.415.01.544.72.910.587.881.95.8Al-Basrahالبصرة

37.930.919.21.432.89.78.379.754.93.6Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region   

31.222.514.63.48.911.45.289.886.15.6Dohukدهوك
15.99.62.80.341.37.713.482.289.40.5Sulaimanyaسليمانية

4.83.16.83.248.111.511.163.155.94.6Erbilاربيل
15.910.67.22.135.410.010.577.476.73.2Totalالاجمالي

35.028.217.61.533.29.78.679.457.83.5Total الاجمالي الكلي
               يتبع

محافظات اقليم كردستان

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (الانترنت) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  الاناث) + (الذكور نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male + female) who have skills in the fields of of Internet use during the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022(%)

Age (10 years and more)
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Con\Table (1-17)

المعاملات مع المؤسسات 
الحكومية العامة

المشاركة في المشاورات عبر 
الانترنت او التصويت على الخط  

لتحديد القضايا المدنية او السياسية

النفاذ الى مواقع الدردشة او 
المدونات او مجموعة الاخبار او 

المناقشات عبر الانترنت

شراء السلع او الخدمات 
او طلبها

بيع سلع او خدمات
المعاملات المصرفية 

عبر الانترنت
القيام بدورة رسمية عن بعد 
(online) في اي موضوع

تعليم عبر الانترنت
البحث عن عمل او ارسال / تقديم 

طلب وظيفة
المشاركة في الشبكات 

المهنية

Interacting with 
general government 

organizations

Taking part in on-line 
consultations or voting 

to define civic or 
political issues

Accessing chat sites, 
blogs, newsgroups or 

online discussions

Purchasing or 
ordering goods 

or services

Selling goods 
or services

Internet 
banking

Do an official 
online course in 

any subject
 online education

Looking for a job or 
sending/submitting a job 

application

Participating in 
professional 

networks

العمر (10سنوات فأكثر)
14˗100.60.25.01.42.70.01.629.80.30.610-14

         19-151.50.811.35.36.80.33.626.03.41.615-19
        24-202.41.611.28.68.50.73.514.79.12.120-24

         29-253.51.212.19.97.40.72.35.011.22.125-29
         34-303.11.112.712.66.81.12.05.06.12.030-34
         39-353.01.612.910.16.50.91.84.14.52.735-39
         44-403.22.111.710.76.00.72.24.63.02.840-44
         49-453.81.111.510.06.31.02.04.52.92.645-49
         54-502.81.611.98.46.40.62.04.61.83.050-54
        59-553.61.311.98.85.00.51.63.71.62.755-59

         64-602.51.08.95.65.00.70.21.30.91.560-64
and over 650.80.55.83.73.60.30.30.90.31.665 فاكثر

2.41.110.67.86.10.62.312.74.52.0Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

0.40.32.41.04.50.10.14.70.41.3Illiterateامي
1.70.44.32.35.60.10.73.02.60.9Read onlyيقرأ فقط

 0.60.63.63.14.70.30.915.21.11.0Read & Writeيقرأ ويكتب
1.00.811.26.25.50.20.910.93.61.1Primaryالابتدائية

2.01.012.27.16.00.42.216.54.01.9Intermediateالمتوسطة
3.11.112.611.17.10.64.215.36.42.5Secondaryالاعدادية

3.12.415.110.28.91.33.512.25.43.8Vocationalمهني
5.51.413.512.57.71.33.88.89.03.2Diplomaدبلوم من معهد

7.62.913.915.98.51.86.110.210.64.4Bachelorبكالوريوس
17.87.64.919.423.413.312.522.55.614.6High Diplomaدبلوم عالي

16.85.719.025.58.44.718.724.76.210.8Masterماجستير
20.514.734.636.410.810.423.436.98.111.1Doctorateدكتوراه

0.00.05.73.70.00.00.036.10.00.0Otherاخرى
2.41.110.67.86.10.62.312.74.52.0Totalالاجمالي الكلي

المحافظة العمر (10 سنوات فأكثر)
0.60.10.82.40.90.31.65.41.50.2Ninevahنينوى
5.70.63.310.20.60.12.727.64.70.1Kirkukكركوك
0.90.23.313.00.00.20.122.01.70.7Diyalaديالى

1.00.13.94.20.00.00.514.32.70.2Al-Anbarالانبار
1.00.115.64.62.10.40.49.71.60.2Baghdadبغداد
1.90.15.88.540.60.07.431.30.72.3Babylonبابل

5.810.013.08.63.71.84.731.39.016.8Kerbelaكربلاء
19.80.87.115.32.70.51.925.815.33.0Wasitواسط

0.30.00.18.20.00.00.00.06.70.3Salah Al-Deenصلاح الدين
1.12.537.28.82.00.70.38.714.32.6Najafالنجف

3.710.514.46.221.40.36.59.44.10.8AL-Qadisiyaالقادسية
1.30.10.32.70.00.00.721.96.30.0AL-Muthannaالمثنى

0.50.250.11.40.10.61.831.16.10.8Thi-Qarذي قار
3.01.44.618.728.70.811.013.84.63.2Missanميسان
4.00.56.224.71.20.54.35.010.30.6Al-Basrahالبصرة

2.51.112.08.55.50.42.314.34.71.3Totalالاجمالي
 Governorate of Kurdistan region                                         

4.23.32.82.822.44.52.34.23.121.2Dohukدهوك
0.30.31.23.64.01.00.81.90.90.7Sulaimanyaسليمانية

1.90.41.12.69.70.94.81.66.21.3Erbilاربيل
1.91.11.63.110.71.92.62.43.36.1Totalالاجمالي

2.41.110.67.86.10.62.312.74.52.0Total الاجمالي الكلي
              يتبع

محافظات اقليم كردستان

Governorate Age (10 years and more)

Age (10 years and more)

حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (الانترنت) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  الاناث) + (الذكور نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

تابع / جدول (17-1)

Percentage of individuals (male + female) who have skills in the fields of Internet use during  the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)

 66



Con\Table (1-17)

مشاهدة التلفزيون على الويبالاستماع الى الراديو عبر الويب
تدفق او تنزيل  الصور او الافلام او 

تسجيلات فيديوية او الموسيقى
ممارسة الالعاب او تنزيلها

رفع المحتوى الذاتي / الذي تم أنشاؤها 
من المستخدم الى موقع ويب ليتم 

مشاركتة

استخدام مساحة التخزين على الانترنت لحفظ 
المستندات او الصور او الموسيقى او الفديو او 

الملفات الاخرى

استعمال  البرمجيات المشغلة عبر الانترنت 
لتحرير الوثائق النصية  جداول البيانات او 

العروض التوضيحية
اخرى

Listening to web radioWatching web television
Streaming or 

downloading images, 
movies, videos or music,

play or download 
games

Uploading self/user-
created content to a 
website to be shared

Using storage space on the Internet 
to save documents, pictures, 

music, video or other files

Use online software to edit text 
documents, spreadsheet, or 

presentations
Other

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗100.313.026.863.00.84.90.31.410-14

        19-151.517.438.452.12.18.61.00.615-19
       24-201.818.838.641.63.29.41.70.420-24
        29-252.219.237.233.02.910.41.70.225-29
        34-301.918.235.025.92.69.71.10.230-34
        39-353.117.433.320.42.39.51.10.435-39
        44-402.715.431.314.61.910.21.00.440-44
        49-452.615.129.411.21.88.10.90.745-49
        54-502.915.527.99.31.56.71.30.350-54
       59-551.911.825.04.11.17.41.10.455-59
        64-602.011.418.22.50.96.51.00.460-64

and over 651.48.410.31.90.83.60.40.165 فاكثر
1.916.232.533.02.08.31.10.6Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
0.68.514.017.10.53.00.30.2Illiterateامي

0.911.125.128.61.74.60.20.0Read onlyيقرأ فقط
 0.913.725.744.51.04.40.51.4Read & Writeيقرأ ويكتب

1.414.131.234.01.57.10.70.6Primaryالابتدائية
1.816.035.635.62.09.40.90.4Intermediateالمتوسطة
2.118.335.230.42.79.71.50.5Secondaryالاعدادية

3.113.934.523.61.714.61.80.2Vocationalمهني
3.320.738.122.74.410.61.50.1Diplomaدبلوم من معهد

4.025.740.326.73.812.62.70.1Bachelorبكالوريوس
14.644.036.429.07.714.34.10.0High Diplomaدبلوم عالي

5.323.345.321.76.022.96.90.0Masterماجستير
8.122.455.47.14.336.614.90.0Doctorateدكتوراه

0.00.032.136.73.711.50.00.0Otherاخرى
1.916.232.533.02.08.31.10.6Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) المحافظة العمر
1.111.414.939.60.41.80.20.1Ninevahنينوى
3.210.329.637.70.00.80.00.7Kirkukكركوك
0.842.917.429.40.00.90.00.0Diyalaديالى

0.15.513.718.00.00.30.00.2Al-Anbarالانبار
0.512.226.614.80.811.50.40.0Baghdadبغداد
4.324.055.041.25.76.42.50.0Babylonبابل

2.611.426.124.52.65.30.50.1Kerbelaكربلاء
2.744.129.936.81.01.37.30.6Wasitواسط

0.15.60.124.50.00.00.80.0Salah Al-Deenصلاح الدين
0.512.553.635.61.130.40.60.0Najafالنجف

1.540.956.338.12.612.41.53.6AL-Qadisiyaالقادسية
0.06.167.849.10.91.20.30.0AL-Muthannaالمثنى
0.38.840.947.72.917.00.00.0Thi-Qarذي قار
3.023.275.361.916.916.42.20.0Missanميسان
3.123.040.653.33.43.70.44.0Al-Basrahالبصرة

1.416.932.332.02.08.00.80.6Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region                                                                

11.47.333.542.23.119.22.50.0Dohukدهوك
0.51.617.734.31.44.35.00.0Sulaimanyaسليمانية

4.926.051.743.33.411.30.90.0Erbilاربيل
4.911.733.839.52.510.62.90.0Totalالاجمالي

1.916.232.533.02.08.31.10.6Total الاجمالي الكلي
                     يتبع

محافظات اقليم كردستان

Governorate Age (10 years and more)

نسبة الافراد (الذكور + الاناث) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  (الانترنت) حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

تابع / جدول (17-1)
Percentage of individuals (male + female) who have skills in the fields of Internet use during  the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)

Age (10 years and more)

Age- groupالفئات العمرية
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Con\Table (1-17)

الحصول على معلومات حول 
السلع او خدمات

الحصول على معلومات تتعلق 
بالصحة (الاصابات والامراض 

والتغذية ...الخ)

الحصول على معلومات من 
المؤسسات الحكومية العامة

استعمال الخدمات المتصلة 
بالسفر او الاقامة ذات الصلة 

بالسفر

تنزيل البرامج  او 
التطبيقات

قراءة او تنزيل الصحف او المجلات 
الالكترونية و الكتب الالكترونية

إرسال او استقبال بريد 
الكتروني

اجراء مكالمات الاتصال 
الهاتفي عبر الانترانت/ نقل 

الصوت عبر بروتوكول 
الانترنت

المشاركة في الشبكات 
الاجتماعية

تحديد موعد مع طبيب عبر 
الموقع الالكتروني

Getting information 
about goods or 

services

Seeking health 
information (on injury, 

disease, nutrition, 
etc.)

Getting information 
from general 
government 

organizations

Using services 
related to travel or 

travel-related 
accommodation

Downloading 
software or 
applications

Reading or downloading 
on-line newspapers or 
magazines, electronic 

books

Sending or 
receiving e-mail

Telephoning over 
the Internet/VoIP

Participating in 
social networks

Making an 
appointment with a 
health practitioner 

via a website

العمر (10سنوات فأكثر)
14˗1014.611.09.30.228.82.52.951.532.90.410-14

         19-1528.619.812.00.941.68.47.877.863.62.115-19
        24-2037.727.516.31.745.812.313.981.771.54.420-24

         29-2544.331.722.42.743.811.614.285.268.45.025-29
         34-3042.931.723.42.842.712.513.784.669.74.530-34
         39-3541.329.824.42.642.214.013.685.667.64.735-39
         44-4043.335.826.13.336.614.512.086.066.65.840-44
         49-4544.835.727.33.435.315.111.887.366.85.645-49
         54-5043.639.325.43.334.613.610.684.867.76.250-54
        59-5547.640.925.33.630.715.211.485.064.86.255-59

         64-6047.946.425.83.421.215.16.583.755.74.660-64
and over 6538.836.722.21.514.411.33.486.550.34.765 فاكثر

36.227.919.22.037.910.910.378.861.73.9Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

19.310.57.80.320.90.51.681.344.90.6Illiterateامي
20.215.911.60.323.82.41.869.561.22.3Read onlyيقرأ فقط

 17.011.87.90.530.02.64.165.751.21.1Read & Writeيقرأ ويكتب
30.121.513.91.133.24.35.777.356.72.6Primaryالابتدائية

36.927.917.71.439.611.37.880.664.63.1Intermediateالمتوسطة
48.138.327.42.041.621.014.282.664.05.2Secondaryالاعدادية

52.943.230.53.034.927.010.292.664.36.6Vocationalمهني
44.842.827.44.445.618.118.684.476.16.5Diplomaدبلوم من معهد

57.645.835.76.452.522.326.585.275.69.1Bachelorبكالوريوس
67.951.519.77.151.239.316.161.469.63.9High Diplomaدبلوم عالي

59.755.555.19.466.332.752.581.076.99.5Masterماجستير
67.969.462.717.473.439.565.284.956.021.0Doctorateدكتوراه

8.617.38.60.025.817.38.655.633.78.6Otherاخرى
36.227.919.22.037.910.910.378.861.73.9Totalالاجمالي الكلي

(10سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
15.517.07.72.120.84.222.670.648.54.9Ninevahنينوى
31.344.921.92.438.911.74.668.985.10.2Kirkukكركوك
21.013.25.40.928.75.64.084.779.42.3Diyalaديالى

26.315.114.10.89.77.78.784.563.90.5Al-Anbarالانبار
57.044.635.00.723.415.95.687.943.92.2Baghdadبغداد
51.38.611.90.374.56.13.279.350.00.1Babylonبابل

34.831.523.512.544.319.425.788.184.210.5Kerbelaكربلاء
53.351.917.85.146.111.125.548.646.216.3Wasitواسط

30.120.937.21.132.00.66.20.761.50.9Salah Al-Deenصلاح الدين
51.942.84.73.280.821.14.588.980.22.6Najafالنجف

23.531.516.67.150.616.521.280.374.29.5AL-Qadisiyaالقادسية
32.712.727.00.159.83.42.990.923.31.2AL-Muthannaالمثنى
13.822.15.90.032.314.82.193.943.90.8Thi-Qarذي قار
56.540.222.11.550.417.915.687.379.414.4Missanميسان
31.923.117.62.150.93.112.388.785.86.5Al-Basrahالبصرة

38.930.520.72.037.611.09.979.059.34.0Totalالاجمالي
 Governorate of Kurdistan region  

35.625.017.23.610.813.35.990.287.15.7Dohukدهوك
18.37.13.70.646.08.415.582.890.00.7Sulaimanyaسليمانية

4.72.98.73.353.410.014.361.858.24.9Erbilاربيل
17.810.18.92.339.810.212.677.177.93.5Totalالاجمالي

36.227.919.22.037.910.910.378.861.73.9Total الاجمالي الكلي
                يتبع

محافظات اقليم كردستان

Age (10 years and more)

(%) 2022 حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة (الانترنت) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  ( (الذكور نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

تابع / جدول (17-1)

Percentage of individuals (male) who have skills in the fields of Internet use during the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-17)

المعاملات مع المؤسسات 
الحكومية العامة

المشاركة في المشاورات عبر الانترنت 
او التصويت على الخط لتحديد القضايا 

المدنية او السياسية

النفاذ الى مواقع الدردشة او المدونات 
او مجموعة الاخبار او المناقشات عبر 

الانترنت

شراء  السلع او 
الخدمات او طلبها

بيع سلع او خدمات
المعاملات المصرفية عبر 

الانترنت
القيام بدورة رسمية عن بعد 
(online) في اي موضوع

تعليم عبر الانترنت
البحث عن عمل او ارسال / 

تقديم طلب وظيفة
المشاركة في الشبكات 

المهنية

Interacting with 
general government 

organizations

Taking part in on-line 
consultations or voting to 

define civic or political 
issues

Accessing chat sites, 
blogs, newsgroups or 

online discussions

Purchasing or 
ordering goods 

or services

Selling goods 
or services

Internet banking
Do an official online 

course in any subject
 online education

Looking for a job 
or 

sending/submitting 
a job application

Participating in 
professional 

networks

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗100.70.25.21.43.30.01.429.60.30.610-14

        19-151.71.012.15.06.90.43.523.44.51.715-19
       24-203.02.011.68.39.30.73.614.611.32.320-24
        29-254.71.614.311.18.80.92.75.513.62.525-29
        34-304.11.613.814.28.31.72.45.38.12.430-34
        39-354.22.315.711.47.71.22.83.96.93.435-39
        44-404.73.314.710.07.01.13.14.34.53.540-44
        49-455.11.412.211.08.21.12.34.34.72.945-49
        54-504.32.712.87.57.61.12.14.63.13.850-54
       59-555.72.112.08.46.60.51.83.62.43.255-59
        64-603.31.112.56.56.30.80.31.81.51.460-64

and over 651.10.66.44.15.40.50.41.20.12.165 فاكثر
3.21.611.87.97.10.82.612.56.02.3Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
0.70.33.31.37.30.20.16.51.00.9Illiterateامي

2.00.44.52.18.10.20.04.24.00.8Read onlyيقرأ فقط
 0.91.03.52.96.10.51.016.21.91.2Read & Writeيقرأ ويكتب

1.41.212.66.87.40.30.911.25.81.4Primaryالابتدائية
2.51.413.47.06.40.52.515.25.52.3Intermediateالمتوسطة
4.11.213.29.77.30.74.314.17.22.5Secondaryالاعدادية

3.63.016.110.48.21.63.19.86.13.9Vocationalمهني
5.91.713.511.27.41.33.48.19.52.7Diplomaدبلوم من معهد

9.43.514.815.98.42.26.68.99.95.1Bachelorبكالوريوس
19.79.34.810.712.75.94.611.92.512.5High Diplomaدبلوم عالي

16.33.920.818.66.84.416.822.05.910.4Masterماجستير
26.011.626.325.311.512.422.541.08.57.1Doctorateدكتوراه

0.00.08.60.00.00.00.037.20.00.0Otherاخرى
3.21.611.87.97.10.82.612.56.02.3Totalالاجمالي الكلي

(10سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
1.10.10.92.11.50.41.86.02.50.3Ninevahنينوى
8.01.04.87.91.10.23.427.96.00.2Kirkukكركوك
1.30.23.912.80.10.20.220.31.80.9Diyalaديالى

1.60.25.62.60.10.00.615.23.60.2Al-Anbarالانبار
1.40.218.25.32.50.40.39.12.20.2Baghdadبغداد
2.60.17.38.741.50.07.928.40.83.2Babylonبابل

8.511.915.87.65.02.64.928.712.019.8Kerbelaكربلاء
21.41.18.315.53.60.71.527.519.63.7Wasitواسط

0.40.00.24.90.00.10.00.16.90.5Salah Al-Deenصلاح الدين
1.53.636.19.52.61.20.38.518.63.7Najafالنجف

5.016.415.34.523.10.56.39.85.40.8AL-Qadisiyaالقادسية
1.70.10.32.60.00.00.720.97.60.0AL-Muthannaالمثنى
0.70.251.62.30.10.81.829.28.90.9Thi-Qarذي قار
4.11.66.223.440.01.110.315.06.04.2Missanميسان
5.60.86.525.82.00.95.24.213.51.1Al-Basrahالبصرة

3.41.613.38.56.50.52.513.96.21.7Totalالاجمالي
 Governorate of Kurdistan region  

4.23.93.53.323.65.32.64.43.321.1Dohukدهوك
0.60.61.25.33.91.60.81.91.20.9Sulaimanyaسليمانية

2.40.51.63.310.81.26.32.08.01.4Erbilاربيل
2.21.41.94.111.32.43.22.64.16.1Totalالاجمالي

3.21.611.87.97.10.82.612.56.02.3Total الاجمالي الكلي
                  يتبع

محافظات اقليم كردستان

Age (10 years and more)

نسبة الافراد (الذكور ) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  (الانترنت) حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

تابع / جدول (17-1)

Percentage of individuals (male) who have skills in the fields of Internet use during  the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-17)

مشاهدة التلفزيون على الويبالاستماع الى الراديو عبر الويب
تدفق او تنزيل  الصور او الافلام او 

تسجيلات فيديوية او الموسيقى
ممارسة الالعاب او تنزيلها

رفع المحتوى الذاتي / الذي تم أنشاؤها 
من المستخدم الى موقع ويب ليتم 

مشاركتة

استخدام مساحة التخزين على الانترنت لحفظ 
المستندات او الصور او الموسيقى او الفديو او 

الملفات الاخرى

استعمال  البرمجيات المشغلة عبر 
الانترنت لتحرير الوثائق النصية  جداول 

البيانات او العروض التوضيحية
اخرى

Listening to web radio
Watching web 

television

Streaming or downloading 
images, movies, videos or 

music, 

play or download 
games

Uploading self/user-
created content to a 
website to be shared

Using storage space on the Internet 
to save documents, pictures, 

music, video or other files

Use online software to edit 
text documents, 
spreadsheet, or 

presentations

Other

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗100.212.227.167.71.04.50.31.110-14

         19-151.716.640.660.42.49.31.20.615-19
        24-202.118.440.852.63.310.41.90.320-24

         29-252.920.941.343.43.312.81.80.125-29
         34-302.319.539.836.03.511.71.70.230-34
         39-354.718.638.627.93.211.61.70.435-39
         44-404.016.937.519.32.712.81.30.340-44
         49-453.916.033.615.62.39.41.40.345-49
         54-504.416.333.012.42.07.01.40.550-54
        59-552.613.129.34.91.28.11.00.455-59

         64-603.115.224.04.01.18.61.80.260-64
and over 652.310.413.72.50.84.70.60.165 فاكثر

2.516.735.840.22.49.51.30.4Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

0.611.020.330.10.94.70.40.1Illiterateامي
1.19.230.638.12.17.70.10.0Read onlyيقرأ فقط

 1.213.529.356.41.35.00.61.3Read & Writeيقرأ ويكتب
1.814.834.642.81.98.10.90.5Primaryالابتدائية

2.515.939.642.92.210.91.10.3Intermediateالمتوسطة
3.019.737.235.43.110.11.70.3Secondaryالاعدادية

3.813.932.925.72.213.02.40.2Vocationalمهني
3.520.739.426.74.610.81.80.1Diplomaدبلوم من معهد

4.924.540.428.74.013.72.80.1Bachelorبكالوريوس
9.539.133.920.03.410.43.40.0High Diplomaدبلوم عالي

3.819.843.421.16.922.47.20.0Masterماجستير
9.123.654.69.64.539.515.80.0Doctorateدكتوراه

0.00.025.843.50.017.30.00.0Otherاخرى
2.516.735.840.22.49.51.30.4Totalالاجمالي الكلي

(10سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
1.413.219.353.90.52.70.10.0Ninevahنينوى
5.73.432.448.00.01.40.00.7Kirkukكركوك
0.844.619.142.10.11.30.10.0Diyalaديالى

0.24.815.023.20.10.50.00.1Al-Anbarالانبار
0.614.031.816.91.114.80.50.0Baghdadبغداد
6.325.358.747.25.87.42.70.0Babylonبابل

4.08.027.129.63.57.30.70.0Kerbelaكربلاء
3.142.430.839.31.01.48.30.2Wasitواسط

0.25.70.225.10.00.00.60.0Salah Al-Deenصلاح الدين
0.88.656.446.81.428.30.80.0Najafالنجف

1.637.857.842.12.612.31.83.9AL-Qadisiyaالقادسية
0.05.670.656.61.01.50.50.0AL-Muthannaالمثنى
0.49.142.854.43.818.10.00.0Thi-Qarذي قار
3.828.377.572.619.618.72.70.0Missanميسان
4.124.543.062.64.34.10.73.0Al-Basrahالبصرة

2.017.335.638.92.49.21.00.5Totalالاجمالي
محافظات اقليم

كردستان
Governorate of Kurdistan region  

15.78.637.848.73.819.83.10.0Dohukدهوك
0.62.221.444.11.95.26.40.0Sulaimanyaسليمانية

5.327.054.354.63.812.61.30.0Erbilاربيل
6.112.637.349.03.111.53.80.0Totalالاجمالي

2.516.735.840.22.49.51.30.4Total الاجمالي الكلي
               يتبع

Age (10 years and more)

(%) 2022 حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة (الانترنت) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  (الذكور) نسبة الافراد

تابع / جدول (17-1)

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (male) who have skills in the fields of Internet use during the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-17)

الحصول على معلومات حول 
السلع او خدمات

الحصول على معلومات تتعلق 
بالصحة (الاصابات والامراض 

والتغذية ...الخ)

الحصول على معلومات من المؤسسات 
الحكومية العامة

استعمال الخدمات المتصلة بالسفر 
او الاقامة ذات الصلة بالسفر

تنزيل البرامج  او 
التطبيقات

قراءة او تنزيل الصحف او المجلات 
الالكترونية و الكتب الالكترونية

إرسال او استقبال بريد 
الكتروني

اجراء مكالمات الاتصال 
الهاتفي عبر الانترانت/ نقل 

الصوت عبر بروتوكول 
الانترنت

المشاركة في الشبكات 
الاجتماعية

تحديد موعد مع طبيب عبر الموقع 
الالكتروني

Getting information 
about goods or 

services

Seeking health 
information (on injury, 
disease, nutrition, etc.)

Getting information from 
general government 

organizations

Using services related 
to travel or travel-

related accommodation

Downloading 
 software or 
applications

Reading or downloading on-
line newspapers or 

magazines, electronic books

Sending or 
receiving e-mail

Telephoning over 
the Internet/VoIP

Participating in 
social networks

Making an appointment 
with a health 

practitioner via a website

العمر (10سنوات فأكثر)
14˗1013.710.89.20.224.32.12.452.030.40.310-14

         19-1528.821.010.30.735.09.37.377.354.62.215-19
        24-2038.831.516.01.137.111.911.885.761.03.520-24

         29-2539.733.216.60.733.710.18.184.662.24.025-29
         34-3040.533.819.71.128.410.36.485.959.13.630-34
         39-3536.233.617.11.225.19.76.787.957.63.435-39
         44-4037.632.716.61.023.68.64.886.759.14.340-44
         49-4538.236.518.21.321.87.86.787.458.15.245-49
         54-5036.633.516.40.617.28.74.787.054.73.650-54
        59-5540.838.523.71.114.17.74.488.344.32.955-59

         64-6033.836.521.10.68.64.53.188.141.33.260-64
and over 6538.435.928.00.04.92.01.989.829.62.865 فاكثر

33.428.615.60.827.28.36.480.252.83.1Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

14.312.09.50.16.10.31.287.538.30.9Illiterateامي
21.419.111.70.312.14.11.375.748.41.3Read onlyيقرأ فقط

 19.515.99.80.420.33.02.472.442.11.2Read & Writeيقرأ ويكتب
29.525.914.00.423.03.23.277.648.22.6Primaryالابتدائية

38.432.716.70.529.310.44.982.258.12.6Intermediateالمتوسطة
45.237.820.00.635.018.012.785.860.63.7Secondaryالاعدادية

43.937.321.31.234.222.39.289.656.61.9Vocationalمهني
44.441.919.91.943.615.413.184.770.15.1Diplomaدبلوم من معهد

52.943.623.73.345.919.619.284.366.87.5Bachelorبكالوريوس
68.160.329.024.077.729.043.196.085.357.3High Diplomaدبلوم عالي

71.249.451.510.075.451.666.789.691.914.0Masterماجستير
49.539.473.55.174.136.353.991.670.423.4Doctorateدكتوراه

55.044.055.00.045.00.00.056.044.00.0Otherاخرى
33.428.615.60.827.28.36.480.252.83.1Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر (10سنوات فأكثر)
12.912.12.40.615.83.820.683.742.46.2Ninevahنينوى
23.743.612.70.225.25.90.570.082.80.0Kirkukكركوك
20.517.62.20.617.14.41.682.872.82.5Diyalaديالى

17.813.34.90.12.66.03.085.454.60.2Al-Anbarالانبار
53.644.433.40.114.510.73.188.334.01.3Baghdadبغداد
54.67.38.80.364.18.42.975.244.80.2Babylonبابل

29.628.810.45.130.412.515.789.878.76.7Kerbelaكربلاء
50.652.013.01.238.910.522.549.628.919.5Wasitواسط

38.527.144.50.327.90.31.02.845.52.1Salah Al-Deenصلاح الدين
51.248.71.11.269.917.72.388.068.12.3Najafالنجف

21.523.210.91.438.512.36.271.040.93.5AL-Qadisiyaالقادسية
45.416.013.10.046.12.50.984.914.81.5AL-Muthannaالمثنى

11.729.74.10.020.46.81.193.534.20.6Thi-Qarذي قار
40.834.59.30.531.412.79.990.355.28.3Missanميسان
23.723.811.90.937.52.78.486.877.45.0Al-Basrahالبصرة

36.631.317.30.626.88.16.280.649.33.1Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region  

26.219.611.63.26.89.34.489.584.85.4Dohukدهوك
13.112.71.60.035.76.811.081.588.70.1Sulaimanyaسليمانية

4.93.34.63.141.713.37.164.653.04.1Erbilاربيل
13.711.35.21.930.29.77.977.775.22.9Totalالاجمالي

33.428.615.60.827.28.36.480.252.83.1Total الاجمالي الكلي
         يتبع

محافظات اقليم كردستان

Age (10 years and more)

نسبة الافراد (الاناث) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  (الانترنت) حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

تابع / جدول (17-1)
Percentage of individuals (female) who have skills in the fields of Internet use during the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)

 71



Con\Table (1-17)

المعاملات مع المؤسسات 
الحكومية العامة

المشاركة في المشاورات عبر 
الانترنت او التصويت على الخط 

لتحديد القضايا المدنية او السياسية

النفاذ الى مواقع الدردشة او 
المدونات او مجموعة الاخبار او 

المناقشات عبر الانترنت

شراء  السلع او الخدمات 
او طلبها

بيع سلع او خدمات
المعاملات المصرفية عبر 

الانترنت

القيام بدورة رسمية عن 
بعد (online) في اي 

موضوع
تعليم عبر الانترنت

البحث عن عمل او ارسال / 
تقديم طلب وظيفة

المشاركة في الشبكات 
المهنية

Interacting with 
general government 

organizations

Taking part in on-line 
consultations or 

voting to define civic 
or political issues

Accessing chat sites, 
blogs, newsgroups or 

online discussions

Purchasing or 
ordering goods 

or services

Selling goods or 
services

Internet banking
Do an official 

online course in 
any subject

 online education
Looking for a job or 
sending/submitting 

a job application

Participating in 
professional 

networks

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗100.40.14.71.41.90.01.930.10.30.510-14

         19-151.20.610.15.86.50.33.929.61.81.515-19
        24-201.71.010.69.17.60.63.514.86.31.820-24

         29-252.00.89.48.45.70.41.74.48.21.625-29
         34-302.10.611.410.85.10.41.74.73.81.630-34
         39-351.70.89.88.75.10.50.84.31.91.935-39
         44-401.60.78.411.55.00.21.24.91.42.040-44
         49-452.20.810.68.84.00.81.54.70.52.345-49
         54-501.00.210.89.54.80.11.94.60.02.050-54
        59-551.00.211.99.42.90.51.23.80.62.155-59

         64-601.30.93.94.33.20.50.10.60.21.860-64
and over 650.30.25.02.90.80.00.20.50.80.965 فاكثر

1.40.69.17.54.90.42.113.02.81.6Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

0.30.21.80.82.90.10.03.70.01.5Illiterateامي
1.50.34.22.43.00.01.41.71.21.1Read onlyيقرأ فقط

 0.30.13.83.33.10.10.814.10.20.9Read & Writeيقرأ ويكتب
0.60.39.65.53.40.10.910.51.00.8Primaryالابتدائية

1.30.510.57.35.40.21.918.41.91.4Intermediateالمتوسطة
1.70.911.712.96.90.44.017.05.22.5Secondaryالاعدادية

2.01.213.09.810.40.74.417.53.93.8Vocationalمهني
4.71.013.614.48.21.44.49.98.24.1Diplomaدبلوم من معهد

4.81.912.515.98.81.15.312.311.83.3Bachelorبكالوريوس
15.05.05.032.039.124.124.138.110.017.8High Diplomaدبلوم عالي

18.611.313.446.713.55.624.832.86.911.7Masterماجستير
5.123.657.967.48.75.126.125.76.822.1Doctorateدكتوراه

0.00.00.011.10.00.00.033.90.00.0Otherاخرى
1.40.69.17.54.90.42.113.02.81.6Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر (10 سنوات فأكثر)
0.10.10.62.80.10.21.44.70.30.2Ninevahنينوى
2.90.21.412.90.00.01.827.23.10.0Kirkukكركوك
0.40.22.513.30.00.10.024.21.70.3Diyalaديالى

0.10.01.46.30.00.00.413.21.40.2Al-Anbarالانبار
0.60.012.83.81.60.40.510.41.00.1Baghdadبغداد
0.90.13.58.339.20.06.735.40.61.1Babylonبابل

2.87.89.89.82.20.94.434.45.413.3Kerbelaكربلاء
17.10.45.215.01.30.12.623.28.22.0Wasitواسط

0.00.00.012.80.10.00.00.06.40.1Salah Al-Deenصلاح الدين
0.51.138.77.81.10.00.38.98.71.1Najafالنجف

1.92.713.38.519.30.06.98.82.40.6AL-Qadisiyaالقادسية
0.60.10.32.80.00.10.623.64.30.1AL-Muthannaالمثنى

0.10.148.00.20.00.31.833.92.10.6Thi-Qarذي قار
1.31.12.311.912.00.312.012.12.61.6Missanميسان
2.10.25.823.50.30.13.26.06.60.0Al-Basrahالبصرة

1.40.610.48.44.10.22.114.72.80.9Totalالاجمالي
محافظات اقليم

كردستان
Governorate of Kurdistan region  

4.22.71.92.220.93.51.94.03.021.3Dohukدهوك
0.00.01.21.74.10.30.81.80.50.3Sulaimanyaسليمانية

1.20.40.61.88.30.63.01.03.91.2Erbilاربيل
1.50.81.21.810.01.21.92.12.46.1Totalالاجمالي

1.40.69.17.54.90.42.113.02.81.6Total الاجمالي الكلي
             يتبع

Age (10 years and more)

(%) 2022 حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة (الانترنت) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

تابع / جدول (17-1)
Percentage of individuals (female) who have skills in the fields of Internet use during the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-17)

مشاهدة التلفزيون على الويبالاستماع الى الراديو عبر الويب
تدفق او تنزيل  الصور او الافلام 

او تسجيلات فيديوية او 
الموسيقى

ممارسة الالعاب او تنزيلها
رفع المحتوى الذاتي / الذي تم أنشاؤها من 

المستخدم الى موقع ويب ليتم مشاركتة

استخدام مساحة التخزين على الانترنت لحفظ 
المستندات او الصور او الموسيقى او الفديو او 

الملفات الاخرى

استعمال  البرمجيات المشغلة عبر الانترنت 
لتحرير الوثائق النصية  جداول البيانات او 

العروض التوضيحية
اخرى

Listening to web 
radio

Watching web 
television

Streaming or 
downloading images, 

movies, videos or 
music, 

play or download 
games

Uploading self/user-created 
content to a website to be 

shared

Using storage space on the 
Internet to save documents, 

pictures, music, video or other files

Use online software to edit text 
documents, spreadsheet, or 

presentations
Other

العمر (10سنوات فأكثر)
14˗100.414.026.557.20.55.30.31.710-14

         19-151.218.535.240.21.77.70.60.815-19
        24-201.319.235.927.43.08.21.40.520-24
         29-251.417.132.019.92.47.31.50.325-29
         34-301.516.829.714.81.67.40.40.330-34
         39-351.316.027.512.11.37.10.40.435-39
         44-401.113.724.49.31.07.40.70.640-44
         49-451.014.024.35.91.16.50.21.145-49
         54-501.014.421.55.30.86.31.20.250-54
        59-551.010.119.43.10.96.41.10.455-59
         64-600.56.09.90.50.63.50.00.660-64

and over 650.05.35.11.00.82.00.00.265 فاكثر
1.115.628.324.01.56.80.70.7Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and more)الحالة التعليمية
0.67.110.59.80.22.10.20.3Illiterateامي

0.713.019.419.01.41.40.30.0Read onlyيقرأ فقط
 0.613.921.931.70.73.90.31.6Read & Writeيقرأ ويكتب

0.813.327.123.80.95.90.50.7Primaryالابتدائية
0.816.230.225.51.67.50.40.5Intermediateالمتوسطة
0.816.332.423.32.39.21.20.8Secondaryالاعدادية

1.614.138.119.20.618.00.40.0Vocationalمهني
3.020.736.016.64.010.21.00.1Diplomaدبلوم من معهد

2.627.740.223.43.711.02.70.1Bachelorبكالوريوس
22.151.239.942.114.020.05.00.0High Diplomaدبلوم عالي

9.834.151.023.43.124.46.00.0Masterماجستير
5.118.957.70.03.628.212.40.0Doctorateدكتوراه

0.00.045.022.811.10.00.00.0Otherاخرى
1.115.628.324.01.56.80.70.7Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
0.69.18.820.00.20.60.20.2Ninevahنينوى
0.318.426.225.40.00.00.00.8Kirkukكركوك
0.740.715.212.80.00.50.00.1Diyalaديالى

0.06.511.810.90.00.00.00.3Al-Anbarالانبار
0.410.220.812.50.67.80.30.0Baghdadبغداد
1.322.149.732.45.64.92.20.0Babylonبابل

0.915.225.018.51.52.90.30.1Kerbelaكربلاء
2.046.928.432.60.91.15.71.2Wasitواسط

0.05.50.123.70.00.01.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
0.017.550.021.10.633.00.20.0Najafالنجف

1.345.054.332.72.512.61.13.2AL-Qadisiyaالقادسية
0.06.863.337.20.60.80.10.0AL-Muthannaالمثنى
0.38.338.338.11.715.50.00.0Thi-Qarذي قار
1.815.672.146.213.113.01.40.0Missanميسان
1.921.337.942.52.43.20.15.2Al-Basrahالبصرة

0.716.428.023.31.46.40.60.8Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region  

6.55.828.634.82.318.41.80.0Dohukدهوك
0.50.813.222.50.83.33.30.0Sulaimanyaسليمانية

4.424.848.629.52.89.60.40.0Erbilاربيل
3.410.529.628.21.99.41.90.0Totalالاجمالي

1.115.628.324.01.56.80.70.7Total الاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

Age (10 years and more)

نسبة الافراد (الاناث) الذين لديهم مهارات في مجالات استخدام  (الانترنت) حسب الفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

تابع/جدول (17-1)

Age- groupالفئات العمرية

Percentage of individuals (female) who have skills in the fields of Internet use during the last (3) months by age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Table (1-18)

كتب او مجلات او صحف
الملابس اوالاحذية اوالملابس 

الرياضية او الاكسسوارات
معدات الحاسوب او اجزاء منها 

(بما في ذلك الأجهزة الطرفية)
الحواسيب و 
العاب الفيديو

ببرمجيات الحواسيب (بما في ذلك التحسينات 
والتطبيقات المدفوعة، باستثناء الالعاب)

مستحضرات 
التجميل

المنتجات المالية (بما في ذلك الاسهم والتأمين 
والعملات الورقية البورصة الالكترونية)

الاغذية مواد البقالة 
والكحوليات والتبغ

السلع المنزلية (مثل الاثاث واللعب)
خدمات تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات (باستثناء 
البرامج )

الادوية

Books, 
magazines or 

newspapers

Clothing, footwear, 
sporting goods or 

accessories

Computer equipment 
or parts  thereof 

(including peripherals )

Computer 
or video 

games

Computer software 
(includesm, enhancementsm, 

and paid applications, 
excludingt games)

Cosmetics

Financial products (including 
stocks,insurance, fiat 

curencies and electronic stock 
exchange )

Food, groceries, 
alcohol or tobacco

Household goods (e.g. 
furniture, toys, etc.; 

excluding consumer 
electronics)

ICT services 
(excluding 

software)
Medicine

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗104.950.80.01.60.04.70.00.07.31.64.810-14

         19-156.167.61.52.80.817.50.04.78.80.36.415-19
        24-206.674.81.51.51.020.60.13.96.01.33.620-24
         29-253.866.82.70.31.222.60.36.815.62.15.325-29
         34-302.567.12.01.51.218.00.08.118.22.14.930-34
         39-353.465.12.20.40.221.00.09.221.90.85.635-39
         44-403.360.72.00.80.923.40.08.325.40.87.240-44
         49-457.457.73.70.41.215.30.27.428.92.67.745-49
         54-502.754.40.70.60.619.00.09.426.80.49.550-54
        59-554.658.42.30.80.815.50.08.127.51.210.155-59
         64-605.453.53.30.00.09.20.018.837.80.313.560-64

and over 652.838.60.03.30.02.60.013.914.80.016.065 فاكثر
4.464.42.01.00.919.10.17.318.51.46.3Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
6.053.70.00.00.024.70.09.89.11.229.7Illiterateامي

23.269.30.03.30.019.30.014.811.10.042.2Read onlyيقرأ فقط
 2.065.90.50.50.017.90.05.121.10.76.6Read & Writeيقرأ ويكتب

1.460.50.30.80.016.60.27.517.91.65.5Primaryالابتدائية
3.964.71.81.40.618.80.03.015.80.87.5Intermediateالمتوسطة
5.869.82.31.31.419.50.09.614.40.95.2Secondaryالاعدادية

4.051.11.40.20.015.70.014.620.51.34.3Vocationalمهني
3.064.62.11.20.821.00.16.821.22.07.0Diplomaدبلوم من معهد

6.166.43.10.81.621.50.08.022.41.65.5Bachelorبكالوريوس
18.551.77.60.00.022.90.03.310.80.07.5High Diplomaدبلوم عالي

21.459.69.11.32.312.90.014.613.40.43.9Masterماجستير
21.173.627.47.012.517.60.011.525.210.06.5Doctorateدكتوراه

0.00.00.00.00.0100.00.00.0100.00.00.0Otherاخرى
4.464.42.01.00.919.10.17.318.51.46.3Totalالاجمالي الكلي

(10سنوات فأكثر) Governorate Age (10years and more)المحافظة العمر
1.960.91.33.21.316.90.04.56.21.334.3Ninevahنينوى
2.148.01.71.70.422.60.00.622.316.15.7Kirkukكركوك
1.876.00.50.50.032.60.03.610.70.012.6Diyalaديالى
8.073.93.51.00.728.20.36.611.11.73.5Al-Anbarالانبار
1.839.60.90.20.46.10.022.920.60.50.7Baghdadبغداد
10.773.26.41.00.84.00.02.62.30.00.8Babylonبابل

4.373.51.91.41.48.70.06.528.90.52.6Kerbelaكربلاء
34.180.76.24.60.938.70.011.225.30.037.6Wasitواسط

0.094.20.60.00.344.80.00.63.10.03.9Salah Al-Deenصلاح الدين
2.486.23.51.51.534.50.017.430.60.88.6Najafالنجف

3.283.61.40.90.512.30.04.820.01.56.8AL-Qadisiyaالقادسية
6.447.31.91.30.010.80.017.518.60.61.3AL-Muthannaالمثنى
0.065.96.31.33.88.90.01.315.21.90.0Thi-Qarذي قار
1.267.10.00.00.014.20.011.330.40.60.6Missanميسان
3.970.31.20.71.224.60.00.127.90.02.0Al-Basrahالبصرة

4.465.92.01.00.819.70.07.719.11.46.2Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region

2.159.14.32.90.02.90.020.111.50.08.6Dohukدهوك
8.931.10.61.73.523.12.01.715.90.35.8Sulaimanyaسليمانية

3.553.43.01.00.02.30.01.25.50.08.2Erbilاربيل
5.545.22.21.51.410.50.83.210.10.17.3Totalالاجمالي

4.464.42.01.00.919.10.17.318.51.46.3Total الاجمالي الكلي
                      يتبع 

جدول (18-1)

نسبة الافراد (الذكور + الاناث) الذين قاموا بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (3) الأشهر الأخيرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age (10 years and more)

Percentage of individuals (male + female) who purchased goods or services online during the last (3)months by type of goods and services purchased, age group, educational status and governorate for the year 2022 (

محافظات اقليم كردستان
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Con\Table (1-18)تابع/جدول (18-1)

المنتجات الموسيقيةافلام ، افلام قصيرة او صور
اجهزة التصوير الفوتوغرافي ، 
الاتصالات و المعدات البصرية

البطاقات والحجز للاحداث 
التريفيهية ( الرياضية والمسرح 

والحفلات الموسيقية وما الى ذلك)

منتجات السفر( بطاقات السفر ، الاقامة في 
الفنادق ، تاجير السيارات  ، خدمات النقل 

، ..الخ )

ماكولات من المطاعم 
والكافتريات

شراء العقاراتشراء السيارات
السلع المنزلية الالكترونية 

الاستهلاكية ( سبلت , غسالة 
,الخ )

اخرى

Movies, short films 
or images

Music products
Photographic, 

telecommunications or 
optical equipment

Cards and reservation 
events،sports،theater،c

oncerts etc.)

Travel products (travel 
tickets, accommodation, 

vehicle hire, transport 
services etc.)

Food from 
restaurants and 

cafeterias
buy cars

Buying real 
estate

Electronic household 
goods(split،washing 

machine etc.)
Other

العمر (10سنوات فأكثر)
14˗100.00.00.00.40.072.70.00.02.00.010-14

        19-151.11.30.80.20.449.90.80.02.40.715-19
       24-200.10.30.40.10.251.41.20.11.30.720-24
        29-250.00.00.10.20.455.93.30.23.70.425-29
        34-300.00.00.10.00.753.33.30.45.40.430-34
        39-350.10.00.40.30.358.14.80.98.61.535-39
        44-400.10.10.00.20.752.14.11.57.40.640-44
        49-450.60.30.30.21.154.74.50.37.01.045-49
        54-500.00.00.00.00.057.35.21.66.91.750-54
       59-550.00.01.40.00.057.53.80.79.81.155-59
        64-600.80.00.00.01.949.93.90.012.50.060-64

and over 650.00.00.00.00.744.414.60.04.80.065 فاكثر
0.20.20.30.10.554.23.40.55.40.8Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
0.00.00.02.00.042.60.90.02.70.0Illiterateامي

0.03.30.00.00.019.41.40.00.00.0Read onlyيقرأ فقط
 0.00.00.00.30.042.92.20.11.71.4Read & Writeيقرأ ويكتب

0.00.10.40.10.051.03.20.35.01.1Primaryالابتدائية
0.50.60.00.00.456.93.00.54.60.9Intermediateالمتوسطة
0.60.00.40.20.453.52.70.15.10.2Secondaryالاعدادية

0.00.00.50.60.053.22.01.38.40.0Vocationalمهني
0.00.40.40.11.451.13.61.15.61.1Diplomaدبلوم من معهد

0.10.10.20.10.660.14.30.96.90.7Bachelorبكالوريوس
0.00.07.60.00.036.637.40.00.00.0High Diplomaدبلوم عالي

0.00.00.00.00.052.91.70.07.60.0Masterماجستير
0.00.00.00.06.583.814.00.02.60.0Doctorateدكتوراه

0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Otherاخرى
0.20.20.30.10.554.23.40.55.40.8Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
1.90.60.00.01.954.61.30.06.80.6Ninevahنينوى
0.00.00.40.00.847.50.61.08.31.4Kirkukكركوك
0.00.00.00.00.352.90.00.32.32.8Diyalaديالى
0.70.32.40.00.334.10.70.04.20.3Al-Anbarالانبار
0.10.00.00.10.040.84.40.04.40.4Baghdadبغداد
0.00.00.00.00.353.85.91.32.31.0Babylonبابل

0.50.00.40.01.064.81.20.08.70.0Kerbelaكربلاء
0.51.10.00.50.039.20.00.03.71.1Wasitواسط

0.00.00.00.00.061.60.00.02.20.0Salah Al-Deenصلاح الدين
0.00.40.10.41.580.012.03.17.50.0Najafالنجف

0.50.00.00.31.421.22.62.17.72.4AL-Qadisiyaالقادسية
0.00.00.04.40.036.21.90.618.70.6AL-Muthannaالمثنى
0.00.00.00.00.03.88.92.58.90.0Thi-Qarذي قار
0.00.60.00.00.066.34.50.011.90.6Missanميسان
0.00.00.20.00.581.72.50.25.30.6Al-Basrahالبصرة

0.20.10.20.10.556.13.10.55.40.8Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

0.00.00.02.90.00.00.00.00.00.0Dohukدهوك
0.01.71.70.00.08.710.70.06.91.7Sulaimanyaسليمانية

0.01.01.00.00.049.05.11.03.30.0Erbilاربيل
0.01.21.20.30.028.56.80.54.40.7Totalالاجمالي

0.20.20.30.10.554.23.40.55.40.8Total الاجمالي الكلي
                        يتبع

Age- groupالفئات العمرية

Age(10 years and more)

نسبة الافراد (الذكور + الاناث) الذين  قاموا بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (3) الأشهر الأخيرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)
Percentage of individuals (male + female) who purchased goods or services online during the last (3) months by type of goods and services purchased, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-18)

كتب او مجلات او 
صحف

الملابس اوالاحذية 
اوالملابس الرياضية او 

الاكسسوارات

معدات الحاسوب او اجزاء منها 
(بما في ذلك الأجهزة الطرفية)

الحواسيب و العاب 
الفيديو

ببرمجيات الحواسيب (بما في ذلك التحسينات 
والتطبيقات المدفوعة، باستثناء الالعاب)

مستحضرات 
التجميل

المنتجات المالية (بما في ذلك الاسهم والتأمين 
والعملات الورقية البورصة الالكترونية)

الاغذية مواد 
البقالة والكحوليات 

والتبغ
السلع المنزلية (مثل الاثاث واللعب)

خدمات تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات 

(باستثناء البرامج )
الادوية

Books, 
magazines 

or 
newspapers

Clothing, 
footwear, sporting 

goods or 
accessories

Computer equipment 
or parts  thereof 

(including peripherals )

Computer or 
video games

Computer software (includesm, 
enhancementsm, and paid 

applications, excludingt games)
Cosmetics

Financial products (including 
stocks,insurance, fiat curencies 
and electronic stock exchange )

Food, 
groceries, 
alcohol or 

tobacco

Household goods (e.g. 
furniture, toys, etc.; 

excluding consumer 
electronics)

ICT services 
(excluding 

software)
Medicine

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗103.447.80.02.90.00.00.00.05.00.05.210-14

         19-158.561.42.15.31.26.50.04.19.00.36.915-19
        24-203.663.82.43.11.77.40.14.66.92.24.920-24
         29-253.254.93.80.61.36.40.69.116.12.45.025-29
         34-302.560.83.12.82.36.50.010.621.73.06.330-34
         39-354.354.63.40.60.38.10.010.523.71.16.135-39
         44-403.243.43.91.61.710.80.09.827.20.98.140-44
         49-4510.542.16.20.72.14.40.311.724.64.56.545-49
         54-504.538.51.61.31.310.90.08.032.40.97.850-54
        59-555.652.14.41.61.515.80.05.531.52.39.055-59
         64-606.345.35.20.00.09.10.025.639.00.514.360-64

and over 653.734.30.04.40.02.00.05.311.50.021.665 فاكثر
4.753.53.32.01.47.60.18.719.71.96.8Totalالاجمالي الكلي

Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)
10.838.90.00.00.05.30.05.48.40.010.8Illiterateامي

31.057.20.07.70.018.20.015.510.30.031.0Read onlyيقرأ فقط
 2.947.80.62.00.03.60.06.419.92.71.2Read & Writeيقرأ ويكتب

1.447.30.51.50.05.20.410.417.02.25.5Primaryالابتدائية
4.458.02.62.50.96.20.14.216.71.18.1Intermediateالمتوسطة
7.156.74.42.62.67.70.013.718.51.27.7Secondaryالاعدادية

3.441.31.30.30.010.70.012.325.90.74.7Vocationalمهني
1.451.24.32.41.68.10.38.219.22.69.3Diplomaدبلوم من معهد

5.457.84.91.52.410.60.07.225.62.45.8Bachelorبكالوريوس
0.00.0High Diploma..0.00.013.60.00.0......دبلوم عالي

25.150.110.52.01.91.60.017.46.30.76.3Masterماجستير
35.580.641.214.025.116.20.02.430.020.113.0Doctorateدكتوراه

0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Otherاخرى
4.753.53.32.01.47.60.18.719.71.96.8Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر (10 سنوات فأكثر)
1.544.52.97.32.91.80.05.88.72.941.3Ninevahنينوى
2.743.53.63.60.95.40.00.019.522.88.4Kirkukكركوك
1.063.81.01.00.023.20.01.014.80.018.1Diyalaديالى
10.469.35.51.81.228.80.69.213.53.14.3Al-Anbarالانبار
3.230.41.60.40.83.40.028.622.70.91.3Baghdadبغداد
6.461.68.01.60.80.00.04.02.00.00.8Babylonبابل

3.364.63.33.32.26.90.06.629.11.12.7Kerbelaكربلاء
35.476.05.07.71.520.20.011.621.40.036.0Wasitواسط

0.086.31.60.00.81.60.01.65.80.01.6Salah Al-Deenصلاح الدين
3.071.97.13.53.59.10.015.330.61.810.1Najafالنجف

0.063.72.32.31.22.00.010.225.02.78.6AL-Qadisiyaالقادسية
4.938.63.02.00.06.80.08.823.31.01.9AL-Muthannaالمثنى
0.061.07.81.64.70.00.01.618.72.40.0Thi-Qarذي قار
1.767.90.00.00.04.80.012.936.50.80.8Missanميسان
4.358.32.11.22.19.40.00.129.20.02.4Al-Basrahالبصرة

4.655.23.31.91.57.80.09.120.62.16.9Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region

1.947.43.95.20.05.20.020.810.40.015.6Dohukدهوك
6.819.81.13.43.47.94.00.04.00.64.5Sulaimanyaسليمانية

4.933.26.32.10.00.40.02.57.00.04.6Erbilاربيل
5.329.33.93.01.43.91.63.56.10.25.7Totalالاجمالي

4.753.53.32.01.47.60.18.719.71.96.8Total الاجمالي الكلي
              يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

محافظات اقليم كردستان

الأشهر الأخيرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) الذين  قاموا بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (الذكور) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Age (10 years and more)

تابع/جدول (18-1)

Percentage of individuals (male) who purchased goods or services online during  the last (3) months by type of goods and services purchased, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-18)تابع/ جدول (18-1)

المنتجات الموسيقيةافلام ، افلام قصيرة او صور
اجهزة التصوير الفوتوغرافي ، 
الاتصالات و المعدات البصرية

البطاقات والحجز للاحداث 
التريفيهية ( الرياضية والمسرح 

والحفلات الموسيقية وما الى 
ذلك)

منتجات السفر( بطاقات السفر ، 
الاقامة في الفنادق ، تاجير السيارات  

، خدمات النقل ، ..الخ )

ماكولات من المطاعم 
والكافتريات

شراء العقاراتشراء السيارات
السلع المنزلية الالكترونية 

الاستهلاكية ( سبلت ، غسالة 
،..الخ )

اخرى

Movies, short films 
or images

Music products
Photographic, 

telecommunications or 
optical equipment

Cards and 
reservation 

events،sports،theater،
concerts etc.)

Travel products (travel 
tickets, accommodation, 

vehicle hire, transport 
services etc.)

Food from 
restaurants and 

cafeterias
buy cars

Buying real 
estate

Electronic 
household 

goods(split،washing 
machine etc.)

Other

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗100.00.00.00.80.075.60.00.03.50.010-14

         19-151.71.21.10.30.852.81.50.02.61.315-19
        24-200.20.60.90.20.358.82.40.32.40.920-24
         29-250.00.00.20.30.764.25.60.46.50.725-29
         34-300.00.00.10.01.057.26.00.87.90.830-34
         39-350.20.00.80.50.557.18.81.713.62.935-39
         44-400.30.30.00.40.752.98.12.910.31.140-44
         49-451.10.60.50.31.758.78.20.59.50.845-49
         54-500.00.00.00.00.051.111.93.512.83.950-54
        59-550.00.02.60.00.061.47.31.316.12.155-59
         64-601.20.00.00.00.055.06.10.018.80.060-64

and over 650.00.00.00.01.038.419.70.05.00.065 فاكثر
0.30.30.50.20.757.66.31.08.31.3Totalالاجمالي الكلي

Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)
0.00.00.05.40.062.72.30.07.30.0Illiterateامي

0.07.70.00.00.026.43.30.00.00.0Read onlyيقرأ فقط
 0.00.00.01.00.039.48.20.55.85.3Read & Writeيقرأ ويكتب

0.00.10.70.10.152.35.80.57.52.0Primaryالابتدائية
0.90.50.10.10.558.25.20.96.71.6Intermediateالمتوسطة
1.10.00.60.30.958.15.60.37.90.4Secondaryالاعدادية

0.00.00.81.00.060.03.01.911.10.0Vocationalمهني
0.00.90.90.22.055.27.32.19.31.5Diplomaدبلوم من معهد

0.10.10.40.20.764.87.31.610.20.8Bachelorبكالوريوس
0.00.00.0High Diploma....0.00.0..0.00.0دبلوم عالي

0.00.00.00.00.054.72.80.07.60.0Masterماجستير
0.00.00.00.013.074.428.10.05.20.0Doctorateدكتوراه

0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Otherاخرى
0.30.30.50.20.757.66.31.08.31.3Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر (10 سنوات فأكثر)
4.41.50.00.04.466.81.50.010.01.5Ninevahنينوى
0.00.00.90.01.856.31.22.115.63.0Kirkukكركوك
0.00.00.00.00.561.00.00.54.05.4Diyalaديالى
0.60.63.70.00.039.91.20.05.50.6Al-Anbarالانبار
0.10.00.00.10.037.97.80.06.30.8Baghdadبغداد
0.00.00.00.00.459.09.22.03.21.6Babylonبابل

1.10.00.90.01.164.11.60.018.20.0Kerbelaكربلاء
0.91.80.00.90.037.90.00.04.51.8Wasitواسط

0.00.00.00.00.074.00.00.04.90.0Salah Al-Deenصلاح الدين
0.00.00.30.93.581.227.57.114.20.0Najafالنجف

1.20.00.00.83.525.46.65.515.66.3AL-Qadisiyaالقادسية
0.00.00.06.70.043.22.91.026.50.9AL-Muthannaالمثنى
0.00.00.00.00.01.610.93.110.90.0Thi-Qarذي قار
0.00.80.00.00.073.06.20.015.40.8Missanميسان
0.00.00.40.00.286.94.70.46.70.4Al-Basrahالبصرة

0.40.20.40.20.759.25.81.08.21.3Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

0.00.00.05.20.00.00.00.00.00.0Dohukدهوك
0.03.43.40.00.017.020.90.013.63.4Sulaimanyaسليمانية

0.00.02.10.00.055.510.82.17.00.0Erbilاربيل
0.01.42.40.60.033.913.71.08.91.4Totalالاجمالي

0.30.30.50.20.757.66.31.08.31.3Total الاجمالي الكلي
                          يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

نسبة الافراد (الذكور) الذين  قاموا بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (3) الأشهر الأخيرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age (10 years and more)

Percentage of individuals (male) who purchased goods or services online during  the last (3) months by type of goods and services purchased, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-18)

كتب او مجلات او 
صحف

الملابس اوالاحذية 
اوالملابس الرياضية او 

الاكسسوارات

معدات الحاسوب او اجزاء منها 
(بما في ذلك الأجهزة الطرفية)

الحواسيب و 
العاب الفيديو

ببرمجيات الحواسيب (بما في ذلك التحسينات 
والتطبيقات المدفوعة، باستثناء الالعاب)

مستحضرات التجميل
المنتجات المالية (بما في ذلك الاسهم والتأمين 

والعملات الورقية البورصة الالكترونية)
الاغذية مواد البقالة 

والكحوليات والتبغ
السلع المنزلية (مثل الاثاث واللعب)

خدمات تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات 

(باستثناء البرامج )
الادوية

Books, 
magazines or 

newspapers

Clothing, 
footwear, sporting 

goods or 
accessories

Computer equipment 
or parts  thereof 

(including peripherals )

Computer 
or video 

games

Computer software (includesm, 
enhancementsm, and paid 

applications, excludingt games)
Cosmetics

Financial products (including 
stocks,insurance, fiat curencies 
and electronic stock exchange )

Food, 
groceries, 
alcohol or 

tobacco

Household goods (e.g. 
furniture, toys, etc.; 

excluding consumer 
electronics)

ICT services 
(excluding 

software)
Medicine

العمر (10سنوات فأكثر)
14˗106.754.60.00.00.010.80.00.010.13.74.410-14

         19-153.574.60.80.00.330.00.05.48.50.25.815-19
        24-209.585.90.60.00.333.90.03.25.10.42.220-24

         29-254.681.61.30.01.042.80.03.915.11.75.625-29
         34-302.574.20.70.00.030.90.05.214.41.13.330-34
         39-352.277.50.70.00.036.20.07.619.70.55.035-39
         44-403.378.50.00.00.036.40.06.823.50.66.340-44
         49-453.676.90.50.00.028.60.02.134.20.29.145-49
         54-501.366.80.00.00.025.30.010.622.30.010.850-54
        59-553.565.20.00.00.015.10.010.823.00.011.355-59

         64-603.967.50.00.00.09.40.07.235.90.012.060-64
and over 650.050.90.00.00.04.30.038.724.40.00.065 فاكثر

4.276.70.60.00.232.00.05.817.10.75.7Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

3.262.50.00.00.036.30.012.49.51.941.0Illiterateامي
17.478.30.00.00.020.00.014.311.60.050.7Read onlyيقرأ فقط

 1.772.60.40.00.023.20.04.621.60.08.7Read & Writeيقرأ ويكتب
1.476.30.00.00.030.30.04.118.90.85.4Primaryالابتدائية

3.373.40.80.00.135.40.01.414.60.36.7Intermediateالمتوسطة
4.582.20.40.00.230.60.05.710.60.72.9Secondaryالاعدادية

5.270.91.50.00.025.70.019.59.72.53.4Vocationalمهني
4.677.70.00.00.033.70.05.423.31.34.7Diplomaدبلوم من معهد

7.077.50.70.00.535.60.08.918.10.55.1Bachelorبكالوريوس
High Diploma..0.0....0.0..0.00.00.0..17.1دبلوم عالي

15.175.56.80.03.131.90.010.125.30.00.0Masterماجستير
6.966.613.70.00.018.90.020.520.50.00.0Doctorateدكتوراه

0.00.0Other..0.00.0..0.00.00.00.00.0اخرى
4.276.70.60.00.232.00.05.817.10.75.7Totalالاجمالي الكلي

Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر (10 سنوات فأكثر)
2.374.00.00.00.029.10.03.54.20.028.7Ninevahنينوى

1.652.10.00.00.038.00.01.124.810.03.2Kirkukكركوك
2.688.90.00.00.042.60.06.36.30.06.8Diyalaديالى
4.879.90.80.00.027.30.03.28.00.02.4Al-Anbarالانبار
0.051.20.00.00.09.50.015.717.90.00.0Baghdadبغداد
18.393.73.50.00.711.20.00.02.80.00.7Babylonبابل

5.280.60.90.00.910.10.06.428.80.02.6Kerbelaكربلاء
32.187.78.00.00.066.40.010.731.10.040.1Wasitواسط

0.099.00.00.00.071.40.00.01.40.05.3Salah Al-Deenصلاح الدين
2.097.30.70.00.054.00.019.030.60.07.5Najafالنجف

5.196.10.70.00.018.90.01.516.90.75.6AL-Qadisiyaالقادسية
9.464.10.00.00.018.70.034.29.40.00.0AL-Muthannaالمثنى

0.086.70.00.00.046.70.00.00.00.00.0Thi-Qarذي قار
0.064.80.00.00.039.80.06.913.70.00.0Missanميسان
3.484.30.00.00.142.50.00.226.30.01.5Al-Basrahالبصرة

4.178.10.60.00.133.30.06.017.30.75.5Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region

2.473.64.80.00.00.00.019.212.80.00.0Dohukدهوك
11.242.90.00.03.538.80.03.528.30.07.1Sulaimanyaسليمانية

2.271.40.00.00.04.10.00.04.10.011.5Erbilاربيل
5.660.80.40.01.316.90.03.014.00.08.8Totalالاجمالي

4.276.70.60.00.232.00.05.817.10.75.7Total الاجمالي الكلي

                        يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

محافظات اقليم كردستان

نسبة الافراد (الاناث) الذين  قاموا بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (3) الأشهر الأخيرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age (10 years and more)

تابع/ جدول (18-1)

Percentage of individuals (female) who purchased goods or services online during  the last (3) months by type of goods and services purchased, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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(18-1) جدول Con\Table (1-18)تابع/

افلام ، افلام قصيرة او 
صور

المنتجات الموسيقية
اجهزة التصوير الفوتوغرافي ، 

الاتصالات و المعدات البصرية

البطاقات والحجز للاحداث 
التريفيهية ( الرياضية 

والمسرح والحفلات 
الموسيقية وما الى ذلك)

منتجات السفر( بطاقات السفر ، 
الاقامة في الفنادق ، تاجير السيارات  

، خدمات النقل ، ..الخ )

ماكولات من المطاعم 
والكافتريات

شراء العقاراتشراء السيارات
السلع المنزلية الالكترونية 

الاستهلاكية ( سبلت , 
غسالة ,الخ )

اخرى

Movies, short 
films or images

Music products
Photographic, 

telecommunications or 
optical equipment

Cards and 
reservation 

events،sports،thea
ter،concerts etc.)

Travel products (travel 
tickets, accommodation, 

vehicle hire, transport 
services etc.)

Food from 
restaurants and 

cafeterias
buy carsBuying real estate

Electronic 
household 

goods(split،washin
g machine etc.)

Other

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗100.00.00.00.00.069.00.00.00.00.010-14

         19-150.41.40.40.00.046.70.00.02.30.015-19
        24-200.00.00.00.00.044.00.00.00.20.620-24

         29-250.00.00.00.00.045.50.60.00.30.025-29
         34-300.00.00.00.00.348.90.30.02.60.030-34
         39-350.00.00.00.00.059.30.00.02.60.035-39
         44-400.00.00.00.00.851.20.00.04.40.040-44
         49-450.00.00.00.00.449.70.00.03.91.145-49
         54-500.00.00.00.00.062.20.00.02.20.050-54
        59-550.00.00.00.00.053.20.00.03.00.055-59

         64-600.00.00.00.05.141.10.00.01.60.060-64
and over 650.00.00.00.00.061.40.00.04.30.065 فاكثر

0.00.10.00.00.350.30.10.02.10.2Totalالاجمالي الكلي
Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية (6 سنوات فأكثر)

0.00.00.00.00.030.60.00.00.00.0Illiterateامي
0.00.00.00.00.014.20.00.00.00.0Read onlyيقرأ فقط

 0.00.00.00.00.044.20.00.00.20.0Read & Writeيقرأ ويكتب
0.00.00.00.00.049.50.00.02.20.0Primaryالابتدائية

0.00.70.00.00.255.20.20.01.80.0Intermediateالمتوسطة
0.20.00.20.00.049.10.00.02.60.0Secondaryالاعدادية

0.00.00.00.00.039.40.00.02.90.0Vocationalمهني
0.00.00.00.00.847.10.00.01.90.8Diplomaدبلوم من معهد

0.00.00.00.00.653.90.40.02.50.4Bachelorبكالوريوس
0.00.00.00.0High Diploma..0.00.00.00.00.0دبلوم عالي

0.00.00.00.00.049.90.00.07.50.0Masterماجستير
0.00.00.00.00.093.10.00.00.00.0Doctorateدكتوراه

0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Otherاخرى
Total....0.0......0.00.0..0.0الاجمالي الكلي

Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر (10 سنوات فأكثر)
0.00.00.00.00.044.71.20.04.20.0Ninevahنينوى

0.00.00.00.00.039.60.00.01.60.0Kirkukكركوك
0.00.00.00.00.044.30.00.00.50.0Diyalaديالى
0.80.00.80.00.826.50.00.02.40.0Al-Anbarالانبار
0.00.00.00.00.044.40.00.02.10.0Baghdadبغداد
0.00.00.00.00.044.70.00.00.70.0Babylonبابل

0.00.00.00.00.965.40.90.01.20.0Kerbelaكربلاء
0.00.00.00.00.041.10.00.02.70.0Wasitواسط

0.00.00.00.00.054.00.00.00.50.0Salah Al-Deenصلاح الدين
0.00.70.00.00.079.00.00.02.30.0Najafالنجف

0.00.00.00.00.018.60.00.02.70.0AL-Qadisiyaالقادسية
0.00.00.00.00.022.80.00.03.80.0AL-Muthannaالمثنى

0.00.00.00.00.013.30.00.00.00.0Thi-Qarذي قار
0.00.00.00.00.048.00.00.02.30.0Missanميسان
0.00.00.00.00.975.60.00.03.70.9Al-Basrahالبصرة

0.00.00.00.00.352.60.10.02.30.2Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Dohukدهوك
0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Sulaimanyaسليمانية

0.01.90.00.00.043.20.00.00.00.0Erbilاربيل
0.01.00.00.00.023.10.00.00.00.0Totalالاجمالي

0.00.350.30.10.02.10.2Total(.)0.1(.) الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

(.) : القيمة أكبر  (أو أصغر ) من صفر لكنها صغيرة بحيث تصبح صفر عند التقريب الى عدد المراتب العشرية المعروضة

الأشهر الأخيرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) الذين  قاموا بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Age (10 years and more)

Percentage of individuals (female) who purchased goods or services online during the last (3) months by type of goods and services purchased, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Table (1-19)جدول (19-1)

بطاقة الائتمان عبر الانترنتالدفع النقدي عند الاستلام
الحساب المالي المتنقل (حساب موصول برقم 

الهاتف المحمول )
 paypal) خدمة الدفع عبر الانترنت

(Google Checkout ،
بطاقة هدايا مسبقة الدفع او القسائم المتاحة 

عبر الانترنت
النقاط المجمعة من الجوائز او برنامج 

استهلاكي
اخرى

Cash on deliveryCredit card online
Mobile financial account 

(account connected to the 
mobile number)

Online payment service 
(e.g. PayPal, Google 

Checkout)

Prepaid gift card or online 
voucher

Points collected from prizes 
or a consumer program

Other 

(10 سنوات فأكثر) العمر
14˗10100.00.00.00.00.00.00.010-14

        19-1599.40.20.00.20.30.00.415-19
       24-2099.50.20.00.30.00.00.020-24
        29-2599.80.40.00.00.00.00.025-29
        34-3099.50.10.40.00.00.00.030-34
        39-3599.80.00.00.00.20.00.035-39
        44-40100.00.00.00.00.00.00.040-44
        49-4599.40.00.30.00.00.00.345-49
        54-5099.90.00.10.00.00.00.050-54
       59-5599.90.00.00.00.00.00.155-59
        64-60100.00.00.00.00.00.00.060-64

and over 65100.00.00.00.00.00.00.065 فاكثر
0.00.1Total(.)99.70.10.10.1الاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
100.00.00.00.00.00.00.0Illiterateامي

100.09.10.00.00.00.00.0Read onlyيقرأ فقط
 99.60.00.10.10.00.00.1Read & Writeيقرأ ويكتب

99.80.10.00.00.10.00.0Primaryالابتدائية
99.60.10.10.00.10.00.2Intermediateالمتوسطة
100.00.00.00.00.00.00.0Secondaryالاعدادية

100.00.00.00.00.00.00.0Vocationalمهني
99.30.00.00.40.00.00.2Diplomaدبلوم من معهد

99.60.10.30.00.00.00.0Bachelorبكالوريوس
0.00.00.00.00.00.0High Diploma..دبلوم عالي

99.01.00.00.00.00.00.0Masterماجستير
100.00.00.00.00.00.00.0Doctorateدكتوراه

0.00.00.00.00.00.0Other..اخرى
0.00.1Total(.)99.70.10.10.1الاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
99.60.40.00.00.00.00.0Ninevahنينوى
98.30.00.40.00.80.00.4Kirkukكركوك
100.00.00.00.00.00.00.0Diyalaديالى

99.70.00.30.00.00.00.0Al-Anbarالانبار
100.00.00.00.00.00.00.0Baghdadبغداد
100.00.00.00.00.00.00.0Babylonبابل

100.00.00.00.00.00.00.0Kerbelaكربلاء
99.50.50.00.00.00.00.0Wasitواسط

99.70.30.00.00.00.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
100.00.00.00.00.00.00.0Najafالنجف

100.00.00.00.00.00.00.0AL-Qadisiyaالقادسية
97.50.00.61.30.00.00.6AL-Muthannaالمثنى
100.00.00.00.00.00.00.0Thi-Qarذي قار
100.00.00.00.00.00.00.0Missanميسان
99.80.00.20.00.00.00.0Al-Basrahالبصرة

99.70.10.10.00.10.00.0Totalالاجمالي

Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان
98.91.10.00.00.00.00.0Dohukدهوك

98.30.20.01.50.00.00.0Sulaimanyaسليمانية
100.01.00.00.00.00.01.0Erbilاربيل

99.10.70.00.50.00.00.4Totalالاجمالي
0.00.1Total(.)99.70.10.10.1 الاجمالي الكلي

20 مشاهدة عدد المشاهدات أقل من  : (..)
(.) : القيمة أكبر  (أو أصغر ) من صفر لكنها صغيرة بحيث تصبح صفر عند التقريب الى عدد المراتب العشرية المعروضة

Age (10 years and more)

الأشهر الأخيرة حسب قنوات الدفع  والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) الذين  قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال الاناث) + (الذكور نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

قنوات الدفع

 Type of payment channels 

Percentage of individuals (male + female) who purchased goods or services online during the last (3) months by payment channels, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-19)

بطاقة الائتمان عبر الانترنتالدفع النقدي عند الاستلام
الحساب المالي المتنقل (حساب موصول 

برقم الهاتف المحمول )
 ، paypal) خدمة الدفع عبر الانترنت

(Google Checkout
بطاقة هدايا مسبقة الدفع او القسائم المتاحة 

عبر الانترنت
النقاط المجمعة من الجوائز او برنامج 

استهلاكي
اخرى

Cash on deliveryCredit card online
Mobile financial account 

(account connected to the 
mobile number)

Online payment service (e.g. 
PayPal, Google Checkout)

Prepaid gift card or online 
voucher

Points collected from 
prizes or a consumer 

program
Other 

(10 سنوات فأكثر) العمر
14˗10100.00.00.00.00.00.00.010-14

        19-1598.80.30.00.30.60.00.815-19
       24-2099.10.30.00.60.00.00.020-24
        29-2599.70.30.00.00.00.00.025-29
        34-3099.30.00.70.00.00.00.030-34
        39-3599.60.00.00.00.40.00.035-39
        44-40100.00.00.00.00.00.00.040-44
        49-4599.00.00.50.00.00.00.545-49
        54-5099.80.00.20.00.00.00.050-54
       59-5599.70.00.00.00.00.00.355-59
        64-60100.00.00.00.00.00.00.060-64

and over 65100.00.00.00.00.00.00.065 فاكثر
99.40.10.20.10.10.00.1Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
100.00.00.00.00.00.00.0Illiterateامي

100.00.00.00.00.00.00.0Read onlyيقرأ فقط
 98.50.00.50.50.00.00.5Read & Writeيقرأ ويكتب

99.60.20.00.10.20.00.0Primaryالابتدائية
99.40.20.20.00.30.00.4Intermediateالمتوسطة
100.00.00.00.00.00.00.0Secondaryالاعدادية

100.00.00.00.00.00.00.0Vocationalمهني
98.70.00.00.90.00.00.5Diplomaدبلوم من معهد

99.30.20.50.00.00.00.0Bachelorبكالوريوس
0.00.00.00.00.00.0High Diploma..دبلوم عالي

100.00.00.00.00.00.00.0Masterماجستير
0.00.00.00.00.00.0Doctorate..دكتوراه

0.00.00.00.00.00.00.0Otherاخرى
99.40.10.20.10.10.00.1Totalالاجمالي الكلي

(10سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
99.10.90.00.00.00.00.0Ninevahنينوى
96.40.00.90.01.80.00.9Kirkukكركوك
100.00.00.00.00.00.00.0Diyalaديالى

99.40.00.60.00.00.00.0Al-Anbarالانبار
100.00.00.00.00.00.00.0Baghdadبغداد
100.00.00.00.00.00.00.0Babylonبابل

100.00.00.00.00.00.00.0Kerbelaكربلاء
99.10.90.00.00.00.00.0Wasitواسط

100.00.00.00.00.00.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
100.00.00.00.00.00.00.0Najafالنجف

100.00.00.00.00.00.00.0AL-Qadisiyaالقادسية
96.20.01.01.90.00.00.9AL-Muthannaالمثنى
100.00.00.00.00.00.00.0Thi-Qarذي قار
100.00.00.00.00.00.00.0Missanميسان
99.60.00.40.00.00.00.0Al-Basrahالبصرة

99.60.10.20.00.10.00.1Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

98.02.00.00.00.00.00.0Dohukدهوك
96.70.50.02.80.00.00.0Sulaimanyaسليمانية

100.00.00.00.00.00.02.1Erbilاربيل
98.30.60.01.10.00.00.8Totalالاجمالي

99.40.10.20.10.10.00.1Total الاجمالي الكلي
                   يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Age (10 years and more)

الأشهر الأخيرة حسب قنوات الدفع  والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) الذين  قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (الذكور) نسبة الافراد

الفئات العمرية

قنوات الدفع

Age- group

 Type of payment channels 

تابع/ جدول (19-1)

Percentage of individuals (male) who purchased goods or services online during  the last (3) months by payment channels, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-19)

بطاقة الائتمان عبر الانترنتالدفع النقدي عند الاستلام
الحساب المالي المتنقل (حساب موصول 

برقم الهاتف المحمول )
  paypal) خدمة الدفع عبر الانترنت

(Google Checkout
بطاقة هدايا مسبقة الدفع او القسائم المتاحة 

عبر الانترنت
النقاط المجمعة من الجوائز او برنامج 

استهلاكي
اخرى

Cash on deliveryCredit card online
Mobile financial account 

(account connected to the 
mobile number)

Online payment service (e.g. 
PayPal, Google Checkout)

Prepaid gift card or online 
voucher

Points collected from prizes 
or a consumer program

Other 

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗10100.00.00.00.00.00.00.010-14

        19-15100.00.00.00.00.00.00.015-19
       24-20100.00.00.00.00.00.00.020-24

        29-25100.00.50.00.00.00.00.025-29
        34-3099.80.20.00.00.00.00.030-34
        39-35100.00.00.00.00.00.00.035-39
        44-40100.00.00.00.00.00.00.040-44
        49-45100.00.00.00.00.00.00.045-49
        54-50100.00.00.00.00.00.00.050-54
       59-55100.00.00.00.00.00.00.055-59

        64-60100.00.00.00.00.00.00.060-64
and over 65100.00.00.00.00.00.00.065 فاكثر

100.00.10.00.00.00.00.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

100.00.00.00.00.00.00.0Illiterateامي
0.00.00.00.00.0Read only....يقرأ فقط

 100.00.00.00.00.00.00.0Read & Writeيقرأ ويكتب
100.00.00.00.00.00.00.0Primaryالابتدائية

100.00.00.00.00.00.00.0Intermediateالمتوسطة
100.00.00.00.00.00.00.0Secondaryالاعدادية

100.00.00.00.00.00.00.0Vocationalمهني
100.00.00.00.00.00.00.0Diplomaدبلوم من معهد

100.00.00.00.00.00.00.0Bachelorبكالوريوس
0.00.00.00.00.00.0High Diploma..دبلوم عالي

97.32.70.00.00.00.00.0Masterماجستير
0.00.00.00.00.00.0Doctorate..دكتوراه

0.00.00.00.00.00.0Other..اخرى
100.00.10.00.00.00.00.0Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
100.00.00.00.00.00.00.0Ninevahنينوى
100.00.00.00.00.00.00.0Kirkukكركوك
100.00.00.00.00.00.00.0Diyalaديالى

100.00.00.00.00.00.00.0Al-Anbarالانبار
100.00.00.00.00.00.00.0Baghdadبغداد
100.00.00.00.00.00.00.0Babylonبابل

100.00.00.00.00.00.00.0Kerbelaكربلاء
100.00.00.00.00.00.00.0Wasitواسط

99.50.50.00.00.00.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
100.00.00.00.00.00.00.0Najafالنجف

100.00.00.00.00.00.00.0AL-Qadisiyaالقادسية
100.00.00.00.00.00.00.0AL-Muthannaالمثنى

100.00.00.00.00.00.00.0Thi-Qarذي قار
100.00.00.00.00.00.00.0Missanميسان
100.00.00.00.00.00.00.0Al-Basrahالبصرة

100.00.00.00.00.00.00.0Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

100.00.00.00.00.00.00.0Dohukدهوك
100.00.00.00.00.00.00.0Sulaimanyaسليمانية

100.01.90.00.00.00.00.0Erbilاربيل
100.00.80.00.00.00.00.0Totalالاجمالي

100.00.10.00.00.00.00.0Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Age (10 years and more)

الأشهر الأخيرة حسب قنوات الدفع  والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) (3) الذين  قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (الاناث) نسبة الافراد

الفئات العمرية

قنوات الدفع

Age- group

 Type of payment channels 

تابع/ جدول (19-1)
Percentage of individuals (female) who purchased goods or services online during the last (3) months by payment channels, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)

 82



Table (1-20)جدول (20-1)

التسليم مباشرة الى المشتريباستعمال الخدمات البريدية العادية 
او غيرها من اشكال التسليم

تسليم المشتريات في نقاط البيع او نقاط تقديم الخدمات
تسليم عبر الانترنت / الكتروني عن طريق التنزيل من موقع الكتروني او من خلال تطبيق او 

برمجية او جهاز اخر (مثل عمليات الشراء عبر التطبيقات او خدمات البث التدفقي وما إلى ذلك )

Delivery directly to the buyer using 
regular postal services or other forms of 

delivery

Delivery of purchases at points of sale 
or service delivery pionts

Online / electronic delivery by downloading from a website or 
through an application, software or other device (e.g. in-app 

purchases, streaming services etc.)

(10سنوات فأكثر) العمر
14˗10100.00.00.010-14

        19-1599.11.60.615-19
       24-2098.91.30.420-24

        29-2599.61.90.025-29
        34-3099.40.30.330-34
        39-3598.21.70.135-39
        44-4099.01.00.040-44
        49-4598.66.00.045-49
        54-5098.63.70.050-54
       59-55100.00.00.055-59

        64-6097.42.60.060-64
and over 6598.51.50.065 فاكثر

99.01.80.2Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

97.32.70.0Illiterateامي
98.61.40.0Read onlyيقرأ فقط

 99.40.40.1Read & Writeيقرأ ويكتب
99.50.50.0Primaryالابتدائية

99.01.30.4Intermediateالمتوسطة
98.62.00.0Secondaryالاعدادية

99.65.30.0Vocationalمهني
97.52.70.4Diplomaدبلوم من معهد

99.42.00.3Bachelorبكالوريوس
2.60.0High Diploma..دبلوم عالي

100.09.50.0Masterماجستير
0.00.0Doctorate..دكتوراه

0.00.0Other..اخرى
99.01.80.2Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
96.13.90.0Ninevahنينوى
99.20.40.4Kirkukكركوك
100.00.00.0Diyalaديالى

99.00.01.0Al-Anbarالانبار
98.27.10.0Baghdadبغداد
100.00.00.0Babylonبابل

98.11.90.0Kerbelaكربلاء
98.91.10.0Wasitواسط

100.00.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
99.20.80.0Najafالنجف

100.00.00.0AL-Qadisiyaالقادسية
88.410.31.3AL-Muthannaالمثنى

100.00.00.0Thi-Qarذي قار
100.00.00.0Missanميسان
99.80.10.2Al-Basrahالبصرة

99.01.90.1Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

100.00.00.0Dohukدهوك
98.10.21.7Sulaimanyaسليمانية

99.81.20.0Erbilاربيل
99.20.60.6Totalالاجمالي

99.01.80.2Total الاجمالي الكلي
                                     يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Age (10 years and more)

Age- groupالفئات العمرية

الأشهر الأخيرة حسب طريقة التسليم والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) ( 3 ) الذين  قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال الاناث) + (الذكور نسبة الافراد

طريقة التسليم

method of delivery  

Percentage of individuals (male + female) who purchased goods or services online during the last (3) months by delivery method, age group, educational status and governorate for the 
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Con\Table (1-20)تابع / جدول (20-1)

التسليم مباشرة الى المشتريباستعمال الخدمات البريدية العادية
او غيرها من اشكال التسليم

تسليم المشتريات في نقاط البيع او نقاط تقديم الخدمات
الكتروني عن طريق التنزيل من موقع الكتروني او من خلال تطبيق او برمجية  / تسليم عبر الانترنت

(مثل عمليات الشراء عبر التطبيقات او خدمات البث التدفقي وما إلى ذلك ) او جهاز اخر
Delivery directly to the buyer using 

regular postal services or other forms of 
delivery

Delivery of purchases at points of sale or 
service delivery pionts

Online / electronic delivery by downloading from a website or 
through an application, software or other device (e.g. in-app 

purchases, streaming services etc.)
(10سنوات فأكثر) العمر

14˗10100.00.00.010-14
        19-1598.51.11.215-19
       24-2098.11.20.920-24

        29-2599.52.30.025-29
        34-3099.20.30.530-34
        39-3598.01.90.335-39
        44-4098.71.30.040-44
        49-4599.25.70.045-49
        54-5097.12.90.050-54
       59-55100.00.00.055-59

        64-6097.52.50.060-64
and over 6598.71.30.065 فاكثر

98.71.80.3Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and more)الحالة التعليمية

100.00.00.0Illiterateامي
96.73.30.0Read onlyيقرأ فقط

 98.51.00.5Read & Writeيقرأ ويكتب
99.50.40.1Primaryالابتدائية

98.31.60.6Intermediateالمتوسطة
98.22.00.0Secondaryالاعدادية

99.70.30.0Vocationalمهني
96.72.40.9Diplomaدبلوم من معهد

99.22.10.4Bachelorبكالوريوس
0.00.0High Diploma..دبلوم عالي

100.015.10.0Masterماجستير
0.00.0Doctorate..دكتوراه

0.00.00.0Otherاخرى
98.71.80.3Totalالاجمالي الكلي

(10سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
91.38.70.0Ninevahنينوى
98.20.90.9Kirkukكركوك
100.00.00.0Diyalaديالى

98.20.01.8Al-Anbarالانبار
98.45.70.0Baghdadبغداد
100.00.00.0Babylonبابل

97.82.20.0Kerbelaكربلاء
98.21.80.0Wasitواسط

100.00.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
100.00.00.0Najafالنجف

100.00.00.0AL-Qadisiyaالقادسية
93.24.91.9AL-Muthannaالمثنى
100.00.00.0Thi-Qarذي قار
100.00.00.0Missanميسان
99.60.10.4Al-Basrahالبصرة

98.71.80.3Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

100.00.00.0Dohukدهوك
96.80.03.2Sulaimanyaسليمانية

99.62.50.0Erbilاربيل
98.61.01.3Totalالاجمالي

98.71.80.3Total الاجمالي الكلي

                                              يتبع(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Age (10 years and more)

نسبة الافراد (الذكور) الذين  قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال( 3 ) الأشهر الأخيرة حسب طريقة التسليم والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

الفئات العمرية

طريقة التسليم

Age- group

method of delivery  

Percentage of individuals (male) who purchased goods or services online during (3) the last months by delivery method, age group, educational status and governorate for the year 2022 
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Con\Table (1-20)تابع/جدول (20-1)

التسليم مباشرة الى المشتريباستعمال الخدمات البريدية العادية 
او غيرها من اشكال التسليم

تسليم المشتريات في نقاط البيع او نقاط تقديم الخدمات
تسليم عبر الانترنت / الكتروني عن طريق التنزيل من موقع الكتروني او من خلال تطبيق او برمجية 

او جهاز اخر (مثل عمليات الشراء عبر التطبيقات او خدمات البث التدفقي وما إلى ذلك )

Delivery directly to the buyer using 
regular postal services or other forms of 

delivery

Delivery of purchases at points of sale or 
service delivery pionts

Online / electronic delivery by downloading from a website or 
through an application, software or other device (e.g. in-app 

purchases, streaming services etc.)
(10سنوات فأكثر) العمر

14˗10100.00.00.010-14
        19-1599.82.10.015-19
       24-2099.71.40.020-24

        29-2599.81.30.025-29
        34-3099.70.30.030-34
        39-3598.41.60.035-39
        44-4099.30.70.040-44
        49-4597.96.20.045-49
        54-5099.84.30.050-54
       59-55100.00.00.055-59

        64-6097.22.80.060-64
and over 2.00.065..65 فاكثر

99.41.80.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

95.64.40.0Illiterateامي
100.00.00.0Read onlyيقرأ فقط

 99.80.20.0Read & Writeيقرأ ويكتب
99.50.60.0Primaryالابتدائية

99.91.10.0Intermediateالمتوسطة
99.02.00.0Secondaryالاعدادية

99.414.90.0Vocationalمهني
98.43.00.0Diplomaدبلوم من معهد

99.71.80.0Bachelorبكالوريوس
0.0High Diploma....دبلوم عالي

100.00.00.0Masterماجستير
0.00.0Doctorate..دكتوراه

0.00.0Other..اخرى
99.41.80.0Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
100.00.00.0Ninevahنينوى
100.00.00.0Kirkukكركوك
100.00.00.0Diyalaديالى

100.00.00.0Al-Anbarالانبار
98.08.80.0Baghdadبغداد
100.00.00.0Babylonبابل

98.31.70.0Kerbelaكربلاء
100.00.00.0Wasitواسط

100.00.00.0Salah Al-Deenصلاح الدين
98.61.40.0Najafالنجف

100.00.00.0AL-Qadisiyaالقادسية
79.120.90.0AL-Muthannaالمثنى

100.00.00.0Thi-Qarذي قار
100.00.00.0Missanميسان
100.00.20.0Al-Basrahالبصرة

99.31.90.0Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

100.00.00.0Dohukدهوك
99.50.50.0Sulaimanyaسليمانية

100.00.00.0Erbilاربيل
99.80.20.0Totalالاجمالي

99.41.80.0Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Age (10 years and more)

الأشهر الأخيرة حسب طريقة التسليم والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%) ( 3 الذين  قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال( (الاناث) نسبة الافراد

الفئات العمرية

طريقة التسليم

Age- group

method of delivery  

Percentage of individuals (female) who purchased goods or services online during the last (3) months by delivery method, age group, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Table (1-21) جدول (21-1)

تفضيل التسوق في المتاجرعدم الاهتمام
الشواغل الامنية ( على سبيل المثال 

حول تفاصيل بطاقة الائتمان او 
الخصم )

الشواغل المتعلقة 
بالخصوصية (على سبيل 

المثال حول اعطاء التفاصيل 
الشخصية )

الشواغل التقنية (على سبيل 
المثال حول مواقع الويب او 

الدفع او التسليم )

الشواغل المتعلقة بالثقة ( على سبيل 
المثال حول الضمانات او استلام  او 

ارجاع المنتجات )

نقص الثقة او المعرفة او 
المهارات

اخرى

Not interested
Preference ror 

shopping in stores 

Security concerns (e.g. 
about giving debit or 

credit card details)

Privacy concerns 
(e.g. about giving 

personal details)

Technical concerns 
(e.g. about 

websites, payment 
or delivery)

Trust concerns (e.g. 
about warranties, 

receiving or returning 
products)

Lack of 
confidence, 

knowledge or skills
Other

(10 سنوات فأكثر) العمر
14˗1070.145.80.42.01.01.817.11.110-14

        19-1559.958.90.82.51.64.617.10.515-19
       24-2054.665.51.33.51.57.518.10.620-24
        29-2551.467.21.23.41.07.417.60.425-29
        34-3051.269.61.43.41.27.318.00.330-34
        39-3552.668.51.93.81.86.417.70.635-39
        44-4049.771.91.83.71.06.817.10.340-44
        49-4552.169.51.52.51.17.417.90.445-49
        54-5050.872.31.92.71.17.417.50.750-54
       59-5550.871.91.21.40.74.915.50.355-59
        64-6055.774.90.80.80.34.312.30.360-64

and over 6564.572.10.10.50.83.113.20.565 فاكثر
56.663.71.12.81.25.617.20.6Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية
69.555.60.41.51.23.624.70.3Illiterateامي

71.940.10.83.21.96.426.60.4Read onlyيقرأ فقط
 65.849.10.52.01.63.819.00.9Read & Writeيقرأ ويكتب

56.264.81.03.01.05.117.20.6Primaryالابتدائية
55.266.01.32.71.26.715.60.4Intermediateالمتوسطة
49.472.21.52.71.36.415.80.5Secondaryالاعدادية

48.073.30.82.10.25.912.60.3Vocationalمهني
54.367.51.64.31.47.017.30.6Diplomaدبلوم من معهد

48.373.02.53.51.37.514.80.4Bachelorبكالوريوس
75.664.32.92.20.05.132.05.0High Diplomaدبلوم عالي

61.270.50.72.71.012.024.80.0Masterماجستير
45.088.81.91.70.05.924.10.0Doctorateدكتوراه

Other......0.00.00.0....اخرى
56.663.71.12.81.25.617.20.6Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
64.231.50.41.90.62.118.40.3Ninevahنينوى
36.864.20.32.50.58.127.21.7Kirkukكركوك
76.460.20.10.30.00.72.22.4Diyalaديالى

50.657.70.90.61.415.529.60.3Al-Anbarالانبار
40.686.52.31.60.21.12.00.2Baghdadبغداد
60.074.30.50.50.01.22.10.0Babylonبابل

48.756.10.11.40.15.122.00.8Kerbelaكربلاء
80.055.80.74.52.61.532.40.6Wasitواسط

50.782.71.00.70.70.615.80.2Salah Al-Deenصلاح الدين
71.167.80.510.10.439.357.30.8Najafالنجف

85.762.30.81.91.14.010.03.6AL-Qadisiyaالقادسية
48.664.20.30.00.01.119.60.4AL-Muthannaالمثنى
64.683.90.617.87.66.730.30.2Thi-Qarذي قار
44.665.14.714.511.84.025.80.3Missanميسان
40.860.10.00.00.01.216.30.8Al-Basrahالبصرة

52.969.01.13.11.24.515.30.6Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

99.427.72.70.40.18.912.10.7Dohukدهوك
80.346.41.21.33.012.436.40.3Sulaimanyaسليمانية

65.214.50.00.30.115.333.20.0Erbilاربيل
80.030.41.20.71.212.529.00.3Totalالاجمالي

56.663.71.12.81.25.617.20.6Total الاجمالي الكلي
                               يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

Age- groupالفئات العمرية

Age(10 years and more)

نسبة الافراد (الذكور+ الاناث) حسب أسباب عدم شراء الإفراد للبضائع أو الخدمات عبر الانترنت خلال (3) الأشهر الأخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)
Percentage of individuals (male+ female) by reason of individuals not buying goods or services online during  the last (3) months, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%
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Con\Table (1-21)

تفضيل التسوق في المتاجرعدم الاهتمام
الشواغل الامنية ( على سبيل المثال 

حول تفاصيل بطاقة الائتمان او الخصم )

الشواغل المتعلقة بالخصوصية 
(على سبيل المثال حول اعطاء 

التفاصيل الشخصية )

الشواغل التقنية (على سبيل المثال 
حول مواقع الويب او الدفع او 

التسليم )

الشواغل المتعلقة بالثقة ( على سبيل المثال 
حول الضمانات او استلام  او ارجاع 

المنتجات )

نقص الثقة او المعرفة او 
المهارات

اخرى

Not interested
Preference ror 

shopping in stores 

Security concerns (e.g. 
about giving debit or 

credit card details)

Privacy concerns (e.g. 
about giving personal 

details)

Technical concerns 
(e.g. about websites, 
payment or delivery)

Trust concerns (e.g. about 
warranties, receiving or 

returning products)

Lack of confidence, 
knowledge or skills

Other

العمر (10 سنوات فأكثر)
14˗1070.244.10.51.91.11.617.61.110-14

        19-1563.056.10.81.81.94.716.90.415-19
       24-2057.762.81.12.01.67.018.10.420-24
        29-2554.564.11.41.51.17.615.70.525-29
        34-3055.664.81.21.61.67.717.80.230-34
        39-3555.365.22.22.22.37.918.10.935-39
        44-4052.370.02.32.61.47.716.80.340-44
        49-4555.265.21.92.01.18.617.50.345-49
        54-5053.269.51.82.21.37.317.41.050-54
       59-5554.568.10.90.60.95.716.70.555-59
        64-6054.272.81.21.10.35.011.40.360-64

and over 6565.768.90.10.50.93.913.90.365 فاكثر
59.260.81.21.81.45.917.00.6Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and more)الحالة التعليمية
77.053.40.62.11.62.620.80.5Illiterateامي

74.635.61.02.62.86.428.00.3Read onlyيقرأ فقط
 69.043.50.41.31.93.520.10.8Read & Writeيقرأ ويكتب

60.159.50.91.91.45.417.70.6Primaryالابتدائية
57.963.31.31.41.37.015.50.5Intermediateالمتوسطة
50.172.41.72.01.46.215.30.4Secondaryالاعدادية

48.471.81.11.00.36.712.10.5Vocationalمهني
56.565.71.82.61.57.315.60.6Diplomaدبلوم من معهد

51.870.82.42.61.47.814.30.4Bachelorبكالوريوس
60.345.50.03.60.03.634.33.4High Diplomaدبلوم عالي

60.770.30.82.11.214.127.10.0Masterماجستير
47.388.42.11.90.06.618.70.0Doctorateدكتوراه

Other......0.00.00.0....اخرى
59.260.81.21.81.45.917.00.6Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
74.420.00.81.51.02.919.90.4Ninevahنينوى
41.865.40.33.00.89.524.10.9Kirkukكركوك
80.355.10.00.60.00.93.01.9Diyalaديالى

50.853.11.40.52.219.631.10.5Al-Anbarالانبار
40.083.82.40.50.10.81.20.3Baghdadبغداد
60.273.70.90.70.01.72.20.1Babylonبابل

50.053.70.20.70.14.021.50.9Kerbelaكربلاء
80.957.90.51.82.51.830.80.4Wasitواسط

51.979.01.41.01.00.818.30.1Salah Al-Deenصلاح الدين
73.163.80.66.50.636.155.80.8Najafالنجف

86.861.80.91.11.24.110.74.1AL-Qadisiyaالقادسية
49.763.80.30.00.01.318.60.2AL-Muthannaالمثنى
65.083.80.713.29.610.230.50.3Thi-Qarذي قار
50.559.52.96.511.63.626.20.2Missanميسان
42.560.60.00.00.01.414.60.6Al-Basrahالبصرة

55.565.61.22.01.55.015.50.6Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

99.626.53.00.30.08.411.10.7Dohukدهوك
83.945.31.11.03.111.434.20.0Sulaimanyaسليمانية

69.414.00.00.20.214.230.60.0Erbilاربيل
82.729.51.20.51.311.627.10.2Totalالاجمالي

59.260.81.21.81.45.917.00.6Total الاجمالي الكلي
                              يتبع 

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

نسبة الافراد (الذكور) حسب أسباب عدم شراء الإفراد للبضائع أو الخدمات عبر الانترنت خلال (3) الأشهر الأخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age(10 years and more)

تابع/جدول (21-1)

Percentage of individuals (male) by reason of individuals not buying goods or services online during the last (3) months, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-21)

تفضيل التسوق في المتاجرعدم الاهتمام
الشواغل الامنية ( على سبيل المثال 

حول تفاصيل بطاقة الائتمان او الخصم )

الشواغل المتعلقة بالخصوصية 
(على سبيل المثال حول اعطاء 

التفاصيل الشخصية )

الشواغل التقنية (على سبيل المثال 
حول مواقع الويب او الدفع او التسليم )

الشواغل المتعلقة بالثقة ( على سبيل 
المثال حول الضمانات او استلام  او 

ارجاع المنتجات )

نقص الثقة او المعرفة او 
المهارات

اخرى

Not interested
Preference ror 

shopping in stores 

Security concerns (e.g. 
about giving debit or 

credit card details)

Privacy concerns (e.g. 
about giving personal 

details)

Technical concerns (e.g. 
about websites, payment 

or delivery)

Trust concerns (e.g. about 
warranties, receiving or 

returning products)

Lack of confidence, 
knowledge or skills

Other

العمر (10سنوات فأكثر)
14˗1070.047.80.22.10.82.116.41.110-14

        19-1555.363.10.83.61.24.617.30.715-19
       24-2050.669.31.65.41.48.118.10.920-24
        29-2547.671.11.05.90.77.119.90.325-29
        34-3046.375.01.65.50.66.918.20.430-34
        39-3549.772.11.75.51.24.717.20.435-39
        44-4046.974.01.34.90.65.917.50.240-44
        49-4548.374.71.13.11.15.918.40.545-49
        54-5047.676.12.03.40.77.517.70.250-54
       59-5546.076.91.52.40.43.713.90.155-59
        64-6057.977.70.20.50.33.213.50.260-64

and over 6562.776.80.00.50.61.812.20.765 فاكثر
53.467.51.14.00.95.317.40.6Totalالاجمالي الكلي

(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and more)الحالة التعليمية
65.256.80.31.11.04.226.80.2Illiterateامي

69.044.70.63.90.96.425.30.5Read onlyيقرأ فقط
 62.355.20.52.91.24.217.70.9Read & Writeيقرأ ويكتب

51.770.91.14.30.64.616.50.7Primaryالابتدائية
51.469.71.34.50.96.215.70.2Intermediateالمتوسطة
48.472.11.23.61.36.816.60.6Secondaryالاعدادية

47.076.50.34.80.04.013.90.0Vocationalمهني
50.470.81.47.31.16.520.30.7Diplomaدبلوم من معهد

42.376.72.75.21.17.015.80.6Bachelorبكالوريوس
100.094.17.40.00.07.428.57.4High Diplomaدبلوم عالي

63.771.50.05.90.00.012.50.0Masterماجستير
24.292.30.00.00.00.071.70.0Doctorateدكتوراه

0.0Other..0.00.00.00.0....اخرى
53.467.51.14.00.95.317.40.6Totalالاجمالي الكلي

(10 سنوات فأكثر) Governorate Age (10 years and more)المحافظة العمر
49.548.00.02.40.01.016.10.1Ninevahنينوى
30.662.80.31.90.16.331.02.6Kirkukكركوك
71.167.10.10.00.00.41.23.1Diyalaديالى

50.364.00.40.70.410.027.60.0Al-Anbarالانبار
41.289.42.12.80.31.42.90.0Baghdadبغداد
59.675.20.00.20.00.62.00.0Babylonبابل

47.059.00.12.30.06.522.60.8Kerbelaكربلاء
78.552.31.09.12.61.235.10.8Wasitواسط

48.788.70.30.10.10.111.90.4Salah Al-Deenصلاح الدين
68.273.40.415.10.243.859.40.9Najafالنجف

84.163.20.73.01.13.89.02.9AL-Qadisiyaالقادسية
46.864.80.30.00.00.821.20.6AL-Muthannaالمثنى
64.284.20.424.14.91.830.10.1Thi-Qarذي قار
36.672.87.225.512.04.525.20.3Missanميسان
38.859.50.00.10.00.918.21.0Al-Basrahالبصرة

49.673.41.14.50.93.915.10.6Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

99.229.12.40.40.19.513.10.8Dohukدهوك
75.947.81.21.82.813.639.20.5Sulaimanyaسليمانية

59.915.00.00.40.016.736.40.0Erbilاربيل
76.731.61.10.91.113.531.30.4Totalالاجمالي

53.467.51.14.00.95.317.40.6Total الاجمالي الكلي
(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

نسبة الافراد (الاناث) حسب أسباب عدم شراء الإفراد للبضائع أو الخدمات عبر الانترنت خلال (3) الأشهر الأخيرة والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age (10 years and more)

تابع/ جدول (21-1)
Percentage of individuals (female) by reason of individuals not buying goods or services online during  the last (3) months, age groups, educational status and governorate for the year 2022 (%)
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Table (1-22) جدول (22-1)

لاحاجة الى الانترنت 
( ليست مفيدة لاتثير 

الاهتمام )

عدم معرفة كيفية استخدام 
الانترنت

تكلفة خدمة الانترنت باهضة 
( رسوم الخدمة وغيرها )

الخصوصية او الهواجس  
الامنية

خدمة الانترنت غير متاحة في 
المنطقة

اسباب ثقافية ( مثل التعرض 
للمحتوى الضار )

اخرىنقص المحتوى المحليغير مسموح باستعمال الانترنتعدم معرفة الانترنت

 not need the 
Internet

Not knowing how 
to use the internet

Cost of Internet 
use is too high 

(service charges, 
etc.)

Privacy or security 
concerns

Internet service is not 
available in the area

Cultural reasons 
(e.g. exposure to 
harmful content)

Not knowing the 
internet

Not allowed to use 
the Internet

Lack of local 
content

Other

العمر (5 سنوات فأكثر)
9 ˗ 532.951.414.75.31.216.512.023.40.51.25-9

14˗1037.441.222.57.71.717.58.323.70.61.710-14
        19-1547.442.625.78.12.613.56.517.00.43.015-19
       24-2051.549.527.18.43.710.77.210.60.14.120-24

        29-2550.854.631.59.13.912.17.412.50.44.025-29
        34-3049.150.031.57.42.910.28.66.90.43.430-34
        39-3553.554.729.35.12.78.310.13.30.12.335-39
        44-4055.559.927.35.81.68.18.74.00.11.440-44
        49-4556.360.521.25.71.24.811.43.10.22.345-49
        54-5058.364.515.62.71.02.914.21.40.50.550-54
       59-5559.069.412.52.70.72.616.81.40.12.055-59

        64-6063.270.37.31.11.02.415.41.30.11.160-64
and over 6556.271.45.81.50.41.921.71.60.12.765 فاكثر

47.355.418.55.31.610.312.012.20.32.0Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

45.571.914.15.21.45.818.15.40.34.2Illiterateامي
44.066.925.417.10.212.915.815.80.61.3Read onlyيقرأ فقط

 44.145.821.15.52.116.26.716.70.40.8Read & Writeيقرأ ويكتب
54.947.721.53.51.87.610.012.30.40.8Primaryالابتدائية

53.235.221.42.52.013.67.713.80.31.0Intermediateالمتوسطة
66.539.221.10.62.65.212.36.70.00.8Secondaryالاعدادية

64.148.09.80.00.98.915.610.70.00.0Vocationalمهني
77.840.513.90.70.67.89.73.50.00.7Diplomaدبلوم من معهد

67.728.212.61.91.78.41.65.10.011.9Bachelorبكالوريوس
0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0High Diplomaدبلوم عالي

0.00.00.00.00.00.00.00.0Master....ماجستير
0.00.00.00.00.00.00.00.0Doctorate..0.0دكتوراه

33.259.615.52.43.510.69.211.60.07.9Otherاخرى
48.555.419.05.41.610.012.011.40.42.1Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
25.568.642.430.40.019.14.29.20.93.1Ninevahنينوى
57.152.423.00.00.28.46.28.40.00.7Kirkukكركوك
41.948.920.70.90.23.824.514.30.21.9Diyalaديالى

51.244.830.80.70.14.25.616.30.31.1Al-Anbarالانبار
56.044.426.90.10.217.22.419.90.14.6Baghdadبغداد
47.187.07.80.20.00.08.810.10.00.9Babylonبابل

55.434.315.50.90.07.82.518.20.04.0Kerbelaكربلاء
33.288.410.61.61.23.739.48.71.12.5Wasitواسط

67.544.65.60.20.01.31.91.10.11.3Salah Al-Deenصلاح الدين
33.277.716.42.45.54.940.611.60.23.5Najafالنجف

81.363.838.63.26.07.611.621.70.411.5AL-Qadisiyaالقادسية
80.532.25.70.00.07.63.514.60.10.4AL-Muthannaالمثنى
25.543.17.20.012.625.96.79.30.10.3Thi-Qarذي قار
59.654.020.79.30.04.85.524.60.10.6Missanميسان
52.261.43.81.70.62.09.19.40.03.2Al-Basrahالبصرة

46.157.920.46.31.89.510.811.90.32.4Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region

44.933.65.70.10.21.45.124.21.10.0Dohukدهوك
65.351.615.01.10.88.915.46.80.00.7Sulaimanyaسليمانية

40.938.55.00.00.229.129.117.00.40.4Erbilاربيل
53.043.69.80.50.514.418.113.70.40.5Totalالاجمالي

47.355.418.55.31.610.312.012.20.32.0Total الاجمالي الكلي
                          يتبع 

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

محافظات اقليم كردستان

Age- groupالفئات العمرية

Age (5 years and more)

(%) 2022 الاناث) حسب اسباب عدم استخدام الانترنت والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة (الذكور+ نسبة الافراد
Percentage of individuals (male+ female) according to the reasons for not using the Internet, age groups, educational status and the governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-22)

لاحاجة الى الانترنت 
( ليست مفيدة لاتثير 

الاهتمام )

عدم معرفة كيفية استخدام 
الانترنت

تكلفة خدمة الانترنت باهضة ( 
رسوم الخدمة وغيرها )

الخصوصية او الهواجس  
الامنية

خدمة الانترنت غير متاحة 
في المنطقة

اسباب ثقافية ( مثل التعرض 
للمحتوى الضار )

اخرىنقص المحتوى المحليغير مسموح باستعمال الانترنتعدم معرفة الانترنت

 not need the 
Internet

Not knowing how 
to use the internet

Cost of Internet use 
is too high (service 

charges, etc.)

Privacy or 
security concerns

Internet service 
is not available in 

the area

Cultural reasons 
(e.g. exposure to 
harmful content)

Not knowing the 
internet

Not allowed to use 
the Internet

Lack of local 
content

Other

(5 سنوات فأكثر) العمر
9 ˗ 534.850.115.84.91.015.812.721.70.61.1100

14˗1037.140.926.36.61.913.99.720.90.72.19-Apr
        19-1546.337.737.13.14.74.56.78.40.15.3100
       24-2059.041.336.54.27.64.46.22.80.06.8100

        29-2554.243.739.80.710.42.26.80.00.08.9100
        34-3043.437.038.30.06.05.111.83.70.37.5100
        39-3553.540.141.91.63.48.88.50.00.03.5100
        44-4057.748.632.82.93.95.18.41.70.03.4100
        49-4560.647.832.01.52.00.910.10.20.35.9100
        54-5064.955.622.70.61.63.111.91.20.71.1100
       59-5560.658.920.12.31.23.210.31.00.02.9100

        64-6072.162.712.20.21.43.713.21.90.40.6100
6561.167.06.21.00.72.821.11.30.22.2100 فاكثر

47.850.221.83.42.29.012.211.10.42.6100.00الاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and  more)الحالة التعليمية

44.465.616.63.22.14.219.26.40.27.5Illiterateامي
42.761.032.29.60.28.918.112.20.81.9Read onlyيقرأ فقط

 42.642.624.44.32.214.57.715.90.50.8Read & Writeيقرأ ويكتب
56.646.224.11.92.85.010.18.40.61.2Primaryالابتدائية

54.240.228.10.73.69.09.16.50.61.8Intermediateالمتوسطة
67.041.320.00.03.55.916.82.10.01.3Secondaryالاعدادية

79.242.89.10.00.07.816.57.50.00.0Vocationalمهني
80.037.713.30.01.16.114.63.10.01.3Diplomaدبلوم من معهد

66.427.811.11.52.66.91.51.50.016.9Bachelorبكالوريوس
0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0High Diplomaدبلوم عالي

0.00.00.00.00.00.00.00.0Master....ماجستير
0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Doctorateدكتوراه

37.950.921.71.52.215.09.710.80.03.6Otherاخرى
49.149.822.93.32.38.412.110.10.42.8Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
25.358.150.019.70.012.23.86.71.34.0Ninevahنينوى
62.741.926.10.00.011.26.69.80.00.9Kirkukكركوك
45.246.125.80.70.22.220.311.00.02.4Diyalaديالى

50.442.833.90.60.02.05.018.70.61.4Al-Anbarالانبار
60.932.228.10.00.317.05.313.70.39.1Baghdadبغداد
44.485.511.60.40.00.07.29.50.01.8Babylonبابل

53.931.319.70.90.07.42.716.80.05.8Kerbelaكربلاء
30.985.610.21.81.53.340.27.21.82.2Wasitواسط

71.139.66.50.20.00.51.70.20.01.7Salah Al-Deenصلاح الدين
32.377.618.71.97.45.946.010.20.03.7Najafالنجف

81.268.547.42.47.86.69.520.20.413.6AL-Qadisiyaالقادسية
83.129.69.30.00.03.02.711.80.00.7AL-Muthannaالمثنى

25.036.58.10.016.630.94.95.20.00.0Thi-Qarذي قار
60.246.130.96.80.02.93.216.90.22.0Missanميسان
47.064.25.41.91.92.310.86.30.04.8Al-Basrahالبصرة

46.652.324.34.12.48.210.510.00.53.2Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region

50.926.03.90.00.21.36.630.20.80.0Dohukدهوك
62.049.117.00.21.36.917.67.90.00.6Sulaimanyaسليمانية

43.537.36.50.00.626.530.919.30.00.0Erbilاربيل
53.340.310.70.10.812.720.116.40.20.3Totalالاجمالي

47.850.221.83.42.29.012.211.10.42.6Total الاجمالي الكلي
                     يتبع

(..) :  عدد المشاهدات أقل من 20 مشاهدة

محافظات اقليم كردستان

نسبة الافراد (الذكور) حسب اسباب عدم استخدام الانترنت والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة 2022 (%)

Age- groupالفئات العمرية

Age (5 years and more)

تابع/جدول (22-1)

Percentage of individuals (male) according to the reasons for not using the Internet, age groups, educational status and the governorate for the year 2022 (%)
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Con\Table (1-22)

لاحاجة الى الانترنت 
( ليست مفيدة لاتثير 

الاهتمام )

عدم معرفة كيفية استخدام 
الانترنت

تكلفة خدمة الانترنت باهضة 
( رسوم الخدمة وغيرها )

الخصوصية او الهواجس  
الامنية

خدمة الانترنت غير متاحة 
في المنطقة

اسباب ثقافية ( مثل التعرض للمحتوى 
الضار )

اخرىنقص المحتوى المحليغير مسموح باستعمال الانترنتعدم معرفة الانترنت

 not need the 
Internet

Not knowing how 
to use the 

internet

Cost of Internet use 
is too high (service 

charges, etc.)

Privacy or security 
concerns

Internet service is 
not available in 

the area

Cultural reasons (e.g. 
exposure to harmful 

content)

Not knowing 
the internet

Not allowed to use 
the Internet

Lack of local 
content

Other

(5 سنوات فأكثر) العمر
9 ˗ 531.252.613.65.81.417.211.225.10.41.25-9

14˗1037.741.519.58.51.520.27.325.90.51.410-14
        19-1547.944.820.610.31.717.56.420.80.62.015-19
       24-2049.352.024.29.62.512.67.513.00.13.320-24

        29-2549.957.629.211.32.214.77.515.80.62.725-29
        34-3051.154.729.010.01.712.17.48.00.52.030-34
        39-3553.460.224.66.42.48.110.84.50.21.835-39
        44-4054.664.225.26.90.89.28.84.90.20.640-44
        49-4554.466.416.27.70.86.611.94.40.10.745-49
        54-5055.069.012.03.70.72.815.31.40.40.250-54
       59-5558.373.99.32.90.52.319.61.60.21.655-59

        64-6059.473.65.31.40.81.816.41.00.01.360-64
and over 6552.674.65.51.90.21.322.11.70.13.165 فاكثر

47.058.516.56.41.311.111.912.80.31.7Totalالاجمالي الكلي
(6 سنوات فأكثر) Educational Status (6 years and more)الحالة التعليمية

45.874.113.25.81.16.317.85.10.33.1Illiterateامي
44.870.621.022.00.115.514.318.10.50.9Read onlyيقرأ فقط

 45.248.018.86.32.117.45.917.20.30.8Read & Writeيقرأ ويكتب
53.748.619.74.61.19.310.014.80.30.6Primaryالابتدائية

52.431.216.23.90.817.16.619.40.00.3Intermediateالمتوسطة
65.836.022.91.51.24.15.513.80.00.0Secondaryالاعدادية

26.761.011.70.03.111.713.418.80.00.0Vocationalمهني
74.944.114.61.60.010.13.24.10.00.0Diplomaدبلوم من معهد

69.929.015.32.50.011.31.711.80.02.8Bachelorبكالوريوس
0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0High Diplomaدبلوم عالي

0.00.00.00.00.00.00.00.00.00.0Masterماجستير
0.00.00.00.00.00.00.00.0Doctorate..0.0دكتوراه

28.668.19.53.24.96.38.712.40.012.1Otherاخرى
48.158.616.96.51.310.911.912.10.31.7Totalالاجمالي الكلي

(5 سنوات فأكثر) Governorate Age (5 years and more)المحافظة العمر
25.574.438.236.30.022.94.410.50.72.6Ninevahنينوى
53.958.521.20.00.36.85.97.60.00.7Kirkukكركوك
39.850.717.51.10.14.827.216.30.31.7Diyalaديالى

51.746.328.60.70.15.86.014.60.10.9Al-Anbarالانبار
52.552.926.00.20.217.40.424.20.01.5Baghdadبغداد
48.387.76.20.20.00.09.510.30.00.5Babylonبابل

56.536.312.70.90.08.12.319.10.02.8Kerbelaكربلاء
34.790.210.81.51.14.039.09.60.72.6Wasitواسط

65.447.65.10.20.01.82.11.70.11.0Salah Al-Deenصلاح الدين
33.777.815.02.74.34.337.012.50.43.4Najafالنجف

81.461.233.63.65.08.112.922.60.410.3AL-Qadisiyaالقادسية
78.933.83.60.00.010.44.016.30.10.2AL-Muthannaالمثنى
25.846.86.70.010.223.07.711.70.10.5Thi-Qarذي قار
59.357.516.110.40.05.76.528.10.10.0Missanميسان
54.660.13.11.60.01.98.310.80.02.5Al-Basrahالبصرة

45.861.218.17.61.510.210.913.00.31.9Totalالاجمالي
Governorate of Kurdistan region

41.038.57.00.10.11.54.120.31.30.0Dohukدهوك
67.253.013.81.60.510.114.16.10.00.7Sulaimanyaسليمانية

39.139.34.10.00.030.827.815.40.70.7Erbilاربيل
52.845.69.20.80.215.416.812.00.50.6Totalالاجمالي

47.058.516.56.41.311.111.912.80.31.7Total الاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

(%) 2022 حسب اسباب عدم استخدام الانترنت والفئات العمرية والحالة التعليمية والمحافظة لسنة (الاناث) نسبة الافراد

Age- groupالفئات العمرية

Age (5 years and more)

تابع/جدول (22-1)

Percentage of individuals (female) according to the reasons for not using the Internet, age groups, educational status and the governorate for the year 2022 (%)
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Table (2-1)

المجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفر

Available
Not 

available
TotalAvailable

Not 
available

TotalAvailable
Not 

available
TotalAvailable

Not 
available

TotalAvailable
Not 

available
Total

67.832.2100.099.10.9100.026.573.5100.015.584.5100.01.998.1100.0Ninevahنينوى

77.023.0100.099.90.1100.051.148.9100.024.076.0100.019.180.9100.0Kirkukكركوك

95.64.4100.099.60.4100.06.094.0100.09.390.7100.02.197.9100.0Diyalaديالى

50.050.0100.097.72.3100.09.490.6100.018.581.5100.00.599.5100.0Al-Anbarالانبار

88.012.0100.099.60.4100.019.380.7100.060.839.2100.00.799.3100.0Baghdadبغداد

69.130.9100.0100.00.0100.078.221.8100.047.252.8100.028.371.7100.0Babylonبابل

50.849.2100.099.50.5100.029.570.5100.06.593.5100.00.599.5100.0Kerbelaكربلاء

77.222.8100.099.90.1100.048.151.9100.036.763.3100.015.684.4100.0Wasitواسط

83.716.3100.097.82.2100.033.766.3100.015.984.1100.01.798.3100.0Salah Al-Deenصلاح الدين

92.97.1100.099.90.1100.096.83.2100.037.162.9100.011.788.3100.0Najafالنجف

86.313.7100.099.60.4100.027.272.8100.034.565.5100.011.788.3100.0AL-Qadisiyaالقادسية

73.526.5100.098.91.1100.05.194.9100.04.295.8100.00.0100.0100.0AL-Muthannaالمثنى

93.36.7100.099.40.6100.025.674.4100.027.073.0100.014.385.7100.0Thi-Qarذي قار

76.823.2100.096.73.3100.064.735.3100.031.268.8100.023.276.8100.0Missanميسان

80.319.7100.099.90.1100.08.092.0100.046.353.7100.01.298.8100.0Al-Basrahالبصرة

79.720.3100.099.30.7100.030.969.1100.036.263.8100.06.793.3100.0Totalالاجمالي

46.953.1100.096.83.2100.028.271.8100.011.788.3100.022.577.5100.0Dohukدهوك
57.942.1100.099.90.1100.075.524.5100.019.680.4100.030.469.6100.0Sulaimanyaسليمانية

86.413.6100.098.21.8100.067.232.8100.015.085.0100.04.195.9100.0Erbilاربيل
65.134.9100.098.71.3100.062.737.3100.016.483.6100.019.980.1100.0Totalالاجمالي

77.322.7100.098.81.2100.036.263.8100.032.967.1100.08.991.1100.0Total الاجمالي الكلي
Localityالبيئة
78.721.3100.099.01.0100.036.163.9100.038.361.7100.09.490.6100.0Urbanحضر
73.726.3100.098.31.7100.036.463.6100.018.981.1100.07.792.3100.0Ruralريف

77.322.7100.099.20.8100.036.263.8100.032.967.1100.08.991.1100.0Totalالاجمالي الكلي
                يتبع      

 الراديو( متصل او منفصل مثل الساعة المنبهة , مشغل الصوت, الهاتف المحمول , الحاسوب , سيارة )

والمحافظة والبيئة لسنة 2022 (%) نسبة الاسر حسب توفر الاجهزة ( راديو ، تلفزيون ، هاتف ثابت، هاتف محمول، حاسوب) 

جدول (1-2)

Governorateالمحافظة

الارضي خدمات ساتيلة مباشرة الى المنزل
خدمات التلفزيون عبر الانترنت عن طريق اشتراك 

الانترنت

RadioTelevision

نوع الخدمة للتلفزيون

 Terrestrial (DTT)
Satellite services directly to the 

house

Governorate of Kurdistan regionمحافظات اقليم كردستان

Percentage of households by availability of devices (radio, TV, fixed phone, mobile phone, computer) and governorate and environment for the year 2022 (%)

InternetTV services via lnternet 
subscription

تلفزيون راديو
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Con\Table (2-1)

المجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفر

AvailableNot availableTotalAvailableNot availableTotalAvailableNot availableTotal

0.899.2100.037.562.5100.094.45.6100.0Ninevahنينوى

2.297.8100.049.350.7100.093.36.7100.0Kirkukكركوك

1.498.6100.059.340.7100.090.29.8100.0Diyalaديالى

1.698.4100.042.957.1100.091.78.3100.0Al-Anbarالانبار

0.599.5100.025.774.3100.093.96.1100.0Baghdadبغداد

0.199.9100.047.952.1100.093.46.6100.0Babylonبابل

0.0100.0100.039.860.2100.093.07.0100.0Kerbelaكربلاء

2.897.2100.051.148.9100.095.64.4100.0Wasitواسط

0.899.2100.030.669.4100.090.39.7100.0Salah Al-Deenصلاح الدين

3.896.2100.052.247.8100.091.38.7100.0Najafالنجف

2.297.8100.073.626.4100.094.55.5100.0AL-Qadisiyaالقادسية

0.799.3100.074.026.0100.092.08.0100.0AL-Muthannaالمثنى

0.699.4100.054.945.1100.094.75.3100.0Thi-Qarذي قار

1.099.0100.024.475.6100.074.425.6100.0Missanميسان

0.0100.0100.027.472.6100.098.21.8100.0Al-Basrahالبصرة

1.099.0100.039.860.2100.093.16.9100.0Totalالاجمالي

Governorate of Kurdistan region

1.198.9100.026.573.5100.095.34.7100.0Dohukدهوك
2.897.2100.049.051.0100.089.011.0100.0Sulaimanyaسليمانية

0.899.2100.048.351.7100.092.57.5100.0Erbilاربيل
1.798.3100.043.956.1100.091.58.5100.0Totalالاجمالي

1.198.9100.040.559.5100.092.97.1100.0Total الاجمالي الكلي
Localityالبيئة
1.298.8100.036.363.7100.093.96.1100.0Urbanحضر
0.999.1100.051.348.7100.090.29.8100.0Ruralريف

1.198.9100.040.559.5100.092.97.1100.0Totalالاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

 Normal mobile phoneSmart phone

نسبة الاسر حسب توفر الاجهزة ( راديو ، تلفزيون ، هاتف ثابت، هاتف محمول، حاسوب)  والمحافظة والبيئة لسنة 2022 (%)

المحافظة

هاتف محمول ذكيهاتف محمول عاديهاتف ثابت

Governorate

fixed  phone

Percentage of households by availability of devices (radio, TV, fixed phone, mobile phone, computer) and governorate and environment for the year 2022 (%)
تابع / جدول (1-2)
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Con.Table (2-1)

المجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفرالمجموعغير متوفرمتوفر

AvailableNot availableTotalAvailableNot availableTotalAvailableNot availableTotal

2.098.0100.012.287.8100.08.491.6100.0Ninevahنينوى

2.297.8100.019.180.9100.034.365.7100.0Kirkukكركوك

0.999.1100.013.886.2100.017.982.1100.0Diyalaديالى

2.397.7100.021.778.3100.019.081.0100.0Al-Anbarالانبار

6.393.7100.017.482.6100.030.269.8100.0Baghdadبغداد

0.0100.0100.020.379.7100.020.080.0100.0Babylonبابل

0.999.1100.015.784.3100.010.789.3100.0Kerbelaكربلاء

1.198.9100.04.195.9100.016.183.9100.0Wasitواسط

0.799.3100.014.985.1100.03.796.3100.0Salah Al-Deenصلاح الدين

0.799.3100.012.487.6100.033.266.8100.0Najafالنجف

1.698.4100.011.988.1100.021.978.1100.0AL-Qadisiyaالقادسية

1.498.6100.07.592.5100.013.786.3100.0AL-Muthannaالمثنى

0.299.8100.09.990.1100.017.382.7100.0Thi-Qarذي قار

1.498.6100.020.579.5100.015.984.1100.0Missanميسان

0.299.8100.020.279.8100.031.368.7100.0Al-Basrahالبصرة

2.597.5100.015.784.3100.022.277.8100.0Totalالاجمالي

Governorate of Kurdistan region
6.893.2100.012.387.7100.013.186.9100.0Dohukدهوك

1.598.5100.024.975.1100.017.083.0100.0Sulaimanyaسليمانية
2.597.5100.022.377.7100.021.578.5100.0Erbilاربيل

3.097.0100.021.378.7100.017.782.3100.0Totalالاجمالي
2.697.4100.016.783.3100.021.478.6100.0Total الاجمالي الكلي

Localityالبيئة
3.396.7100.019.380.7100.025.374.7100.0Urbanحضر
0.899.2100.010.090.0100.011.488.6100.0Ruralريف

2.697.4100.016.783.3100.021.478.6100.0Totalالاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

نسبة الاسر حسب توفر الاجهزة ( راديو ، تلفزيون ، هاتف ثابت، هاتف محمول، حاسوب)  والمحافظة والبيئة لسنة 2022 (%)

يتبع جدول (1-2)

المحافظة

حاسوب لوحيحاسوب محمولحاسوب مكتبي

Governorate

 Desktop computerLaptop computerTablet computer

Percentage of households by availability of devices (radio, TV, fixed phone, mobile phone, computer) and governorate and environment for the year 2022 (%)
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Table (2-2)جدول (2-2)

المجموعلانعمالمجموعلانعمالمجموعلانعم
YesNoTotalYesNoTotalYesNoTotal

91.78.3100.083.616.4100.088.611.4100.0Ninevahنينوى

90.59.5100.091.48.6100.090.79.3100.0Kirkukكركوك

94.85.2100.084.515.5100.089.710.3100.0Diyalaديالى

91.78.3100.085.614.4100.088.611.4100.0Al-Anbarالانبار

94.35.7100.086.713.3100.093.46.6100.0Baghdadبغداد

91.78.3100.076.723.3100.084.115.9100.0Babylonبابل

91.18.9100.077.023.0100.086.913.1100.0Kerbelaكربلاء

93.46.6100.091.48.6100.092.67.4100.0Wasitواسط

82.517.5100.081.618.4100.082.018.0100.0Salah Al-Deenصلاح الدين

93.76.3100.075.324.7100.088.811.2100.0Najafالنجف

92.87.2100.071.029.0100.084.115.9100.0AL-Qadisiyaالقادسية

92.57.5100.064.935.1100.079.220.8100.0AL-Muthannaالمثنى

85.614.4100.052.947.1100.074.525.5100.0Thi-Qarذي قار

93.76.3100.067.532.5100.086.913.1100.0Missanميسان

98.61.4100.096.33.7100.098.11.9100.0Al-Basrahالبصرة

92.97.1100.080.319.7100.089.110.9100.0Totalالاجمالي

Governorate of Kurdistan region
96.33.7100.089.410.6100.092.87.2100.0Dohukدهوك

79.620.4100.081.618.4100.080.619.4100.0Sulaimanyaسليمانية
90.89.2100.092.57.5100.091.78.3100.0Erbilاربيل

86.713.3100.087.512.5100.086.813.2100.0Totalالاجمالي
91.68.4100.082.817.2100.087.212.8100.0Total الاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

نسبة الاسر التي لديها اتصال بالانترنت داخل المنزل حسب البيئة والمحافظة لسنة 2022 (%)

الاجماليريفحضر

Governorate
UrbanRuralTotal

Percentage of households have access to internet  at house by environment and governorate for the year 2022 (%)

المحافظة
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Table (2-3)جدول (3-2)

المجموعلانعمالمجموعلانعمالمجموعلانعمالمجموعلانعمالمجموعلانعم

YesNoTotalYesNoTotalYesNoTotalYesNoTotalYesNoTotal

1.198.9100.081.718.3100.00.399.7100.057.842.2100.05.394.7100.0Ninevahنينوى

0.399.7100.088.311.7100.00.0100.0100.056.943.1100.011.488.6100.0Kirkukكركوك

1.598.5100.089.610.4100.00.599.5100.047.053.0100.04.695.4100.0Diyalaديالى

0.699.4100.088.111.9100.01.198.9100.052.347.7100.04.595.5100.0Al-Anbarالانبار

3.097.0100.098.71.3100.00.799.3100.073.726.3100.050.149.9100.0Baghdadبغداد

0.599.5100.097.12.9100.00.299.8100.039.360.7100.029.071.0100.0Babylonبابل

0.799.3100.096.93.1100.00.199.9100.016.783.3100.028.471.6100.0Kerbelaكربلاء

10.489.6100.095.05.0100.025.874.2100.055.744.3100.029.870.2100.0Wasitواسط

0.399.7100.096.63.4100.00.299.8100.028.471.6100.013.486.6100.0Salah Al-Deenصلاح الدين

0.299.8100.082.517.5100.00.799.3100.023.776.3100.019.580.5100.0Najafالنجف

0.699.4100.097.52.5100.00.899.2100.039.460.6100.01.698.4100.0AL-Qadisiyaالقادسية

0.999.1100.092.08.0100.00.299.8100.018.981.1100.019.880.2100.0AL-Muthannaالمثنى

1.398.7100.099.40.6100.00.499.6100.02.297.8100.00.399.7100.0Thi-Qarذي قار

0.799.3100.098.71.3100.00.399.7100.024.775.3100.00.299.8100.0Missanميسان

4.195.9100.094.95.1100.00.0100.0100.025.674.4100.05.494.6100.0Al-Basrahالبصرة

2.197.9100.093.96.1100.01.598.5100.047.752.3100.022.777.3100.0Totalالاجمالي

Governorate of Kurdistan region                                                                        
19.880.2100.061.838.2100.01.798.3100.047.952.1100.056.543.5100.0Dohukدهوك

19.180.9100.032.867.2100.01.099.0100.059.540.5100.029.670.4100.0Sulaimanyaسليمانية
39.560.5100.071.228.8100.014.385.7100.053.746.3100.042.657.4100.0Erbilاربيل

26.573.5100.053.546.5100.05.994.1100.054.745.3100.040.559.5100.0Totalالاجمالي
6.193.9100.087.312.7100.02.297.8100.048.851.2100.025.674.4100.0Total الاجمالي الكلي

Localityالبيئة
7.892.2100.088.511.5100.02.597.5100.051.948.1100.030.869.2100.0Urbanحضر
1.398.7100.083.716.3100.01.398.7100.040.060.0100.010.589.5100.0Ruralريف

6.193.9100.087.312.7100.02.297.8100.048.851.2100.025.674.4100.0Totalالاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

Mobile brodband network via 
a mobile device

(%) 2022 نسبة الاسر في كيفية استخدام الانترنت داخل المنزل حسب نوع الحزمة والمحافظة والبيئة لسنة

المحافظة

شبكة  عريضة النطاق ثابتة سلكية
شبكة عريضة النطاق ثابتة 

( Wi -Fi ) لاسلكية
شبكة عريضة النطاق ثابتة لاسلكية        

( Wi - max )  
شبكة عريضة النطاق متنقلة عبر جهاز 

محمول

Governorate
wired Fixed broadband 

network

wireless Fixed 
broadband network 

(wifi)

wireless Fixed broadband 
network (wi-max)

Percentage of households in how to use the internet inside the home by package type, governorate and environment for the year 2022 (%)

شبكة عريضة النطاق للأجهزة المحمولة

mobile broadband network
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Table (2-4)جدول (4-2)

انعدام الحاجة الى الانترنت (غير 
مفيدة،غير مثيرة للاهتمام 

،افتقار الى المحتوى المحلي )

لديها نفاذ في 
مكان أخر

تكاليف الأجهزة 
عالية جدا

تكاليف الخدمة عالية 
جدا

الشواغل المتعلقة 
بالخصوصية والأمن

خدمة الانترنت غير 
متاحة في المنطقة

خدمة الانترنت متاحة ولكنها لا 
تتوافق مع احتياجات الأسر (مثلا 

فيما يتعلق بالجودة ، السرعة)

أسباب ثقافية (التعرض الى 
لمحتوى ضار مثلا )

لا كهرباء في المنزل
عدم استقرار 

الطاقة الكهربائية
اخرى

Do not need the 
Internet (not useful, 

not interesting)

Have 
access to 

the Internet 
elsewhere

Cost of the 
equipment is 

too high

Cost of the 
service is too 

high

Privacy or 
security 

concerns

Internet 
service is not 

available in 
the area

Internet service is 
available but it does 

not correspond to 
household needs (e.g. 

quality, speed)

Cultural reasons 
(e.g. exposure to 
harmful content)

No electricity in the 
house

Electric 
power 

instability
Other

32.04.496.293.449.71.17.258.42.119.22.8Ninevahنينوى

73.84.633.436.03.10.84.731.10.00.010.0Kirkukكركوك

39.26.373.471.97.81.63.118.70.00.014.1Diyalaديالى

48.114.088.788.73.83.88.912.71.38.95.1Al-Anbarالانبار

34.327.882.383.723.62.78.949.00.020.62.0Baghdadبغداد

78.746.470.469.51.80.020.37.40.00.00.9Babylonبابل

85.328.083.186.047.812.034.433.80.02.01.3Kerbelaكربلاء

52.735.897.695.345.114.741.069.111.574.310.8Wasitواسط

61.644.871.194.39.03.417.46.70.026.80.9Salah Al-Deenصلاح الدين

39.930.092.596.113.88.229.329.50.035.52.1Najafالنجف

74.445.593.193.927.118.114.135.73.639.02.2AL-Qadisiyaالقادسية

42.127.073.190.17.62.04.134.90.748.60.0AL-Muthannaالمثنى

15.346.170.869.213.326.715.34.619.750.50.0Thi-Qarذي قار

23.753.093.886.03.90.60.68.50.00.60.6Missanميسان

36.626.950.972.02.90.02.90.00.00.012.6Al-Basrahالبصرة

46.230.978.781.318.57.513.827.33.723.22.9Totalالاجمالي

54.713.914.417.40.04.51.57.00.00.00.0Dohukدهوك
68.63.736.439.04.31.02.310.50.00.00.0Sulaimanyaسليمانية

69.77.642.739.73.58.120.946.96.217.90.5Erbilاربيل
67.65.535.837.23.82.96.218.01.33.80.1Totalالاجمالي

50.425.970.372.715.66.612.325.53.219.52.3Total الاجمالي الكلي
Localityالبيئة
51.723.164.265.417.41.511.327.40.812.32.4Urbanحضر
48.929.077.180.813.712.213.423.35.927.42.3Ruralريف

50.425.970.372.715.66.612.325.53.219.52.3Totalالاجمالي الكلي

(%) 2022 نسبة الاسر التي لاتتوفر لديها خدمة الانترنت في المنزل حسب الاسباب والمحافظة والبيئة لسنة

Governorateالمحافظة

Percentage of households who do not have internet access at home according to reasons, governorate and environment for the year 2022 (%)

        Governorate of Kurdistan region   محافظات اقليم كردستان
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Table (2-5)جدول (5-2)

معدات المعلومات والاتصالات ( هاتف ثابت ، هاتف 
متنقل ، حاسبات شخصية ، طابعات ، ماسح ضوئي ، 

( DVD شاشات ، اجهزة التلفزيون ، اقراص

البرمجيات باستثناء حزم برمجيات 
الحاسوب الخاصة بالالعاب مثل انظمة 
التشغيل والتطبيقات ولغات البرمجة )

خدمات المعلومات والاتصالات ( الاتصالات الثابتة والمتنقلة ( كارتات 
التعبئة ) النفاذ الى الانترنت ( اشتراك الانترنت ) الاشتراك في قنوات 

التلفزيون ( المشفرة ) اصلاح وصيانة واستئجار معدات تكنولوجيا 
المعلومات )

العاب وهوايات ( برمجيات العاب الفديو ، تطبيقات 
الالعاب ، منصات الالعاب ، الالعاب الالكترونية )

المجموع الكلي لانفاق الاسر على سلع وخدمات 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

Information and communication 
equipment (fixed telephone,mobile 

telephone, personal computers, 
printers scanners, monitors, 

televisions DVD)

Software excluding gaming 
computer software packages 

such as operating systems, 
application and programming

Information and communications services fixed 
and mobil communications packing cards 

internet access internet subscription 
subscription to encrypted tv channels 

repair,maintenance and rental of IT equipment

Games and hobbies video game 
applications game platforms 

electronic games

Total household spending on IT 
goods and services

 37.01.0127.10.7165.8Ninevah

46.60.4171.56.8225.3Kirkukكركوك

246.91.1121.10.9370.1Diyalaديالى

33.31.1147.80.6182.8Al-Anbarالانبار

251.22.6244.61.9500.2Baghdadبغداد

113.59.0168.24.9295.6Babylonبابل

20.22.3179.50.1202.0Kerbelaكربلاء

161.314.0132.07.6314.9Wasitواسط

44.10.7146.40.2191.4Salah Al-Deenصلاح الدين

84.52.1201.23.2291.1Najafالنجف

52.31.6173.31.8229.0AL-Qadisiyaالقادسية

94.30.9159.71.1256.1AL-Muthannaالمثنى

93.01.3194.05.3293.7Thi-Qarذي قار

46.20.7174.23.5224.7Missanميسان

57.73.9222.62.4286.7Al-Basrahالبصرة

125.92.8188.22.5319.4Totalالاجمالي

8.81.8121.30.5132.4Dohukدهوك
51.61.388.70.6142.1Sulaimanyaسليمانية

70.51.6130.70.6203.4Erbilاربيل
48.71.5109.90.6160.7Totalالاجمالي

113.02.6175.02.2292.7Total الاجمالي الكلي
Localityالبيئة
124.83.0184.62.7315.0Urbanحضر
82.51.6150.31.0235.3Ruralريف

113.02.6175.02.2292.7Totalالاجمالي الكلي

محافظات اقليم كردستان

متوسط انفاق الاسر على خدمات الاتصالات خلال (3) الاشهر الاخيرة حسب المحافظة والبيئة لسنة 2022 (الف دينار)

Governorate

Average household spending on telecommunications services during the last (3) months by governorate and environment for the year 2022 (thousand dinars)

 Governorate of Kurdistan region                                        

المحافظة
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Table (2-6)جدول (6-2)

المحافظة
الشبكة العمومية

Public network 
مولدة مشتركة

Joint generator 
مولدة خاصة بالمنزل

Generating a private home 
عاكسة

Reflective 
خلايا الطاقة الشمسية

Solar power 
Governorate

100.082.218.53.10.2Ninevahنينوى

100.091.237.64.90.0Kirkukكركوك

100.082.660.12.60.3Diyalaديالى

100.092.539.10.40.6Al-Anbarالانبار

100.094.811.90.30.2Baghdadبغداد

100.095.863.17.60.1Babylonبابل

100.089.123.77.30.0Kerbelaكربلاء

100.064.262.10.11.3Wasitواسط

100.095.634.35.60.3Salah Al-Deenصلاح الدين

100.089.356.63.90.0Najafالنجف

100.091.469.36.00.3AL-Qadisiyaالقادسية

100.057.631.51.00.0AL-Muthannaالمثنى

100.085.841.25.40.2Thi-Qarذي قار

100.078.225.50.60.5Missanميسان

100.082.88.20.10.0Al-Basrahالبصرة

100.088.130.92.60.2Totalالاجمالي

Governorate of Kurdistan region  
100.092.05.40.20.3Dohukدهوك

100.085.05.30.10.4Sulaimanyaسليمانية
100.086.715.88.51.1Erbilاربيل

100.087.18.83.00.6Totalالاجمالي
100.088.027.22.70.3Totalالاجمالي الكلي

Localityالبيئة
100.096.218.53.00.3Urbanحضر
100.066.949.61.80.3Ruralريف

100.088.027.22.70.3Totalالاجمالي الكلي 

نسبة الأسر التي تتوفر لديها الطاقة الكهربائية حسب المصدر والمحافظة والبيئة لسنة 2022 (%)
Percentage of households with electricity by source, governorate and environment for the year 2022 (%)

محافظات اقليم كردستان
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وزارة التخطیط  
 للإحصاءالجھاز المركزي  
 النقل والاتصالات إحصاءاتدیریة م

 

 
 2022استمارة مسح استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات للأسر والإفراد لسنة 

  البیانات التعریفیة   
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 البیئة

 2022تاریخ الزیارة      /    / 

 نتیجة المقابلة
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 تمت المقابلة

 تمت جزئیا

 المسكن مغلق

 عدد إفراد الأسرة الكلي
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 عدد الذكور في الأسرة
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 یعمل بأجر  -1
 - صاحب العمل2
  یعمل لحسابھ– 3
 یعمل لدى الأسرة بدون اجر– 4
- غائب عن العمل بصورة  5

مؤقتة بسبب مرض او اجازة 
 
-عاطل 6
 طالب متفرغ         -7
- متفرغة للاعمال المنزلیة 8
- لھ ایراد ولا یعمل  9

 - متقاعد10
 - كبیر السن ، عجز ،مرض11
  أخرى تذكر -12

 

 
 
 
 

 
 

 - أمي1
 - یقرأ فقط2
 - یقرأ ویكتب3
 - الابتدائیة4
( اساسي)  -  المتوسطة5
-  الإعدادیة 6
 - اعدادیة / مھني7
  دبلوم من معھد– 8
  - البكالوریوس9

 - دبلوم عالي10
  - الماجستیر11
  - الدكتوراه12
  أخرى تذكر...... – 13

 

 - اعزب1
 -متزوج2
 -منفصل3
 -مطلق4
 -ارمل5

 

-رئیس الأسرة 1
-زوج / زوجة 2
-ابن / ابنة 3
-زوجة ابن / زوج 4
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- حفید / حفیدة 5
-والد / والدة 6
- أخ / أخت 7
- أقارب آخرون 8
-لاتوجد صلة قرابة 9

 

 
العمر بالسنوات الكاملة  

 یوم / شھر / سنة 

 
 

 
 

                    
 
 
 

 
- ذكر 1

 
 

 - أنثى2

اسم الفرد 
 الثلاثي

 
 

 ت

B8 B7 B6 B5 B4 
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  رفضت المقابلة 4

                       
 القسم الأول :- خصائص الإفراد  داخل الأسرة                         

للإفراد الذین 
)  12أعمارھم (

 سنة فأكثر
للإفراد الذین أعمارھم  

 ) سنة فأكثر12(

العلاقة برئیس 
 الأسرة

العلاقة بقوة العمل خلال الأیام  الجنس العمر بالسنوات 
 السبعة الماضیة

B 
) 6للإفراد الذین أعمارھم (

 سنوات فأكثر

الحالة التعلیمیة اعلى شھادة 
 حاصل علیھا الفرد

 C10انتقل الى 

 استمر

الحالة 
 الزواجیة
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 C 13  C 12 C 11 C 10 B9               عدد                      عدد    
  2  1      2 1        ....................... 1 
  2  1      2 1        ....................... 2 
  2  1      2 1        ....................... 3 
  2  1      2 1        ...................... 4 
  2  1      2 1        ....................... 5 
  2  1      2 1        ....................... 6 
  2  1      2 1        ....................... 7 
    2  1      2 1        ....................... 8 
    2  1      2 1        ....................... 9 
  2  1      2 1        ....................... 10 
  2  1      2 1        ....................... 11 
  2  1      2 1        ...................... 12 
  2  1      2 1        ...................... 13 
  2  1      2 1        ...................... 14 
  2  1      2 1        ...................... 15 
  2  1      2 1        ....................... 16 
   2  1      2 1        ....................... 17 
   2  1      2 1        ....................... 18 
  2  1      2 1        ....................... 19 
  2  1      2 1        ....................... 20 

لاتصالات للإفراد الذین أعمارھم االقسم الثاني :-  بیانات استخدام تكنولوجیا المعلومات و       
 ) سنوات فأكثر5(

                   تابع للقسم الأول
) سنة 12للإفراد الذین عمارھم  (

 فأكثر
C 

یسال عن المھنة التي یمارسھا 
الفرد بالتفصیل ویترك الحقل 

 المظلل فارغ للترمیز

ھل الفرد یستخدم 
الھاتف المحمول 

) الأشھر 3خلال (
 الأخیرة

نوع الھواتف التي 
 یستخدمھا الفرد

ھل الفرد یمتلك 
الھاتف المحمول 

) الأشھر 3خلال (
 الأخیرة

ما نوع المھنة التي یمارسھا او سبق  ) الأشھر الأخیرة3نوع وعدد الھواتف التي یمتلكھا الفرد خلال (
 ان مارسھا الفرد
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C 18 C 17 C 16 C 15 C 14 
 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1      

 
  1 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        2 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        3 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        4 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        5 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        6 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        7 
 

15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        8 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        9 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        10 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1      

 
  11 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        12 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        13 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        14 
 

15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        15 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        16 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        17 

 
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        18 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        19 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1   3 2 1        20 

 
 ) سنوات فأكثر5للإفراد الذین أعمارھم ( استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات

 
-استعمال ادوات النسخ واللصق لتكرار او نقل المعلومات ( ضمن وثیقة ، او بین الاجھزة)1  
-ارسال برید الكتروني مع ارفاق ملفات (مثل وثیقة او صورة او فیدیو )2  
-استخدام الصیغ الحسابیة الاساسیة في جدول بیانات3  
- توصیل أجھزة جدیدة وتثبیتھا (مثل مودم او كامیرا او طابعة)4  
- ایجاد برمجیة وتنزیلھا وتثبیتھا وتشكیلھا5  
-انشاء عروض توضیحیة الكترونیة بواسطة برمجیة العرض ( بمافي ذلك الصور والصوت 6

 والفیدیو او الرسوم البیانیة )
-نقل ملفات بین جھاز حاسوب واجھزة اخرى7  
-كتابة برامج حاسوب باستخدام لغة برمجة متخصصة8  
   ...الخ)Office Microsoft)  Word ،Excel ،Power point- برامج 9

  - اعداد اجراءات امنیة فعالة ( مثل كلمة المرور القویة والاخطار بمحاولة تسجیل الدخول )10
لحمایة الاجھزة والحسابات على شبكة الانترنت   

- تغییر اعدادات الخصوصیة على الجھاز او الحساب او التطبیق لتقیید تناقل البیانات 11
والمعلومات الشخصیة ( مثل الاسم ومعلومات الاتصال والصور ) 

 - التحقق من موثوقیة المعلومات الموجودة على شبكة الانترنت 12
- مشاھدة الیوتیوب ، الالعاب 13
- تصمیم صور او بوسترات او خرائط ...الخ  14
15                                                                               ...... اجابة فأكثر    - اخرى تذكر  

          
                                     

 
 

ھل استخدم الفرد 
) 3الحاسوب خلال (
 الأشھر الأخیرة

 
 

نعم -1
  استمر←

 
 
انتقل ← لا-2

 18Cالى

-حاسوب مكتبي1  
-حاسوب محمول2  
- جھاز لـوحـي (أو 3

  مشابھ من حواسیب
تحمل بالید) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 اجابة فأكثر

المھارات التي یقوم بھا الفرد في مجالات استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 
 (الحاسوب)

الأماكن التي استخدم فیھا الفرد الحاسوب 
خلال 

 ) أشھر الأخیرة 3 (

-البیت1  
-مكان العمل 2  
-المدرسة / الجامعة3  
-مركز تجاري مدفوع الثمن4  
-مركز تجاري مجاني 5  
-بیت الاصدقاء6  
-اخرى تذكر........ 7  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 

أنواع الحواسیب التي 
یستخدمھا الفرد خلال 

 ) الاشھر الاخیرة3(

ھل لدى الفرد 
معرفة باستخدام 

 الحاسوب

 
 

نعم -1
 استمر←

 
 
انتقل ← لا-2

 D19الى
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 استمر     ←-نعم 1
   

 
 انتقل  ← -لا 2

D 30  
 

 
 
 
 
 
 ت

 
 
 
 
 
 

D 23 D 22 D 21   D 20   D19 
 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     1 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     2 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     3 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     4 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     5 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     6 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     7 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     8 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     9 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     10 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     11 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     12 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     13 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     14 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     15 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     16 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     17 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     18 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     19 

 3 2 1   7 6 5 4 3 2 1      7 6 5 4 3 2 1     20 

 ) سنوات فأكثر5 للإفراد الذین أعمارھم (القسم الثالث :- استخدام الانترنت
 

) 3( الإفراد الذین یستخدمون الانترنت خلال
 الأشھر الأخیرة حسب نوع شبكة النفاذ

ھل استخدم الفرد الانترنت 
 ) الأشھر الأخیرة3خلال (

ماھي عدد المرات 
التي استخدم فیھا 
الفرد الانترنت 

) الأشھر 3خلال (
 

 
الأماكن التي استخدم الفرد فیھا الانترنت خلال 

 )الأشھر الأخیرة3(
 

 
نوع الأجھزة التي استخدم فیھا الفرد 

الأشھر الأخیرة  )3الانترنت خلال (
 

D 

 
 -المنزل1
 -العمل2
 -مكان تلقي العلم3
 منزل شخص أخر-4
-مرفق مجتمعي للنفاذ الى 5

 الانترنت
-مرفق تجاري للنفاذ الى 6

 الانترنت
عند التنقل (اثناء الحركة) 7
 

 اجابة فأكثر
 

  
 

 

 
-ھاتف محمول 1
-حاسوب محمول 2
 ) Tablet، Ipad- جھاز لوحي ( 3
- حاسوب مكتبي 4
(الساعات ،قارئات  - اجھزة محمولة اخرى5

 الكتب الالكترونیة ،...الخ )
- تلفزیون 6
- اجھزة منصات الالعاب (  اجھزة الالعاب 7

 ) Xbox  وPlaystationالمحمولة،

 
 ) G3 ، G4 (-شبكة خلویة متنقلة 1
) (Wi- Fi- شبكات لاسلكیة ثابتة مثل 2
- خدمات الانترنت عن طریق الكیبل 3

 )  FTTHالضوئي الواصل للمنازل (
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  مرة واحدة على -1
 الاقل یومیا 

  مرة واحدة على  -2
الاقل اسبوعیا ولكن 

 لیس یومیا
  اكثر من مرة  -3

واحدة في الاسبوع 
- مرة واحدة خلال 4

 اسبوعین فأكثر

 الأماكن

5 



 ت

 
المھارات التي یمتلكھا الفرد في مجالات استخدام الانترنت  
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24 D 

1  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

2  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

3  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

4  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

5  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

6  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

7  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

8  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

9  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

10  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

11  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

12  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

13  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

14  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

15  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

16  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

17  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

18  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

19  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

20  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28  

 

- الحصول على معلومات حول السلع او خدمات 1
- الحصول على معلومات تتعلق بالصحة (الاصابات والامراض والتغذیة ...الخ .) 2
- الحصول على معلومات من المؤسسات الحكومیة العامة 3
- استعمال الخدمات المتصلة بالسفر او الاقامة ذات الصلة بالسفر 4
-تنزیل برمجیات او تطبیقات  5
- قراءة او تحمیل الصحف او المجلات على الخط او الكتب الالكترونیة 6
-ارسال او استقبال برید الكتروني 7
- اجراء مكالمات الاتصال الھاتفي عبر الانترانت/ نقل الصوت عبر بروتوكول الانترنت 8
- المشاركة في الشبكات الاجتماعیة 9

- تحدید موعد مع طبیب عبر الموقع الالكتروني 10
 - المعاملات مع المؤسسات الحكومیة العامة11
- المشاركة في المشاورات او التصویت على الخط لتحدید القضایا المدنیة او السیاسیة 12
- النفاذ الى مواقع الدردشة و المدونات وحلقات المناقشة او المناقشات عبر الانترنت 13
- شراء سلع او خدمات او طلبھا 14
 eBay او  Mercado libre  او  Facebook- بیع سلع او خدمات (عن طریق 15

وما الى ذلك ) 
 

- المعاملات المصرفیة عبر الانترنت 16
 في اي موضوع  online)- القیام بدورة رسمیة عن بعد (17
 - تعلیم عبر الانترنت ( الاطلاع على مواقع الویكي والموسوعات الالكترونیة او غیرھا من المواقع 18

 الالكترونیة لاغراض التعلم الرسمي ) 
- البحث عن عمل او ارسال / تقدیم طلب وظیفة 19
 - المشاركة في الشبكات المھنیة20
 - الاستماع الى الرادیو عبر الویب21
- مشاھدة التلفزیون على الویب 22
- تدفق او تنزیل  الصور او الافلام او تسجیلات فیدیویة او موسیقى  23
- ممارسة العاب او تنزیلھا 24
- رفع المحتوى الذاتي / الذي تم أنشاؤھا من المستخدم الى موقع ویب لیتم مشاركتھ 25
- استخدام مساحة التخزین على الانترنت لحفظ الوثائق او الصور او الموسیقى او التسجیلات 26

الفیدیویة او ملفات الاخرى 
-  استعمال البرمجیات المشغلة عبر الانترنت لتحریرالوثائق النصیة او جداول البیانات او العروض 27

 التوضیحیة
- اخرى تذكر..... 28

 ) سنوات فأكثر10 للإفراد الذین أعمارھم (استخدام الانترنت
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ھل قمت بشراء السلع 
والخدمات عبر الانترنت خلال 

ثلاثة الأشھر الأخیرة 
 
 
  استمر       - نعم           1
  
    29D-  لا            انتقل الى 2 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 ت

D 26 D 25 
 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     1 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     2 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     3 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     4 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     5 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     6 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     7 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     8 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     9 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     10 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     11 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     12 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     13 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     14 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     15 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     16 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     17 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     18 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     19 

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1     20 

 
نوع السلع والخدمات المشتراة 

 
-كتب او مجلات او صحف 1
-الملابس اوالاحذیة او الملابس الریاضیة او الاكسسوارات  2
-معدات الحاسوب او اجزاء منھا (بما في ذلك الأجھزة الطرفیة ) 3
- الحواسیب والعاب الفیدیو 4
- برمجیات الحواسیب (وتشمل التحسینات والتطبیقات غیر المجانیة ، باستثناء الالعاب) 5
 التجمیل  -مستحضرات6
-منتجات مالیة ( بما في ذلك الاسھم والتأمین والعملات الورقیة البورصة الالكترونیة) 7
-الاغذیة مواد البقالة والكحولیات والتبغ  8
- السلع المنزلیة (مثل الاثاث واللعب )   9

مثلاً مواقع النت عبر الشركات ، شبكات ( شبكة ایرثلنك) ، مزامنة (اي ارسال بیانات عن ( (باستثناء البرامج) -خدمات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات10
طریق الفایبر او الواتس اب )  

- الادویة 11
- الافلام وافلام قصیرة او صور 12
- المنتجات الموسیقیة 13
 - اجھزة التصویر الفوتوغرافي و الاتصالات و المعدات البصریة 14
-البطاقات و الحجز للاحداث الترفیھیة (الریاضیة والمسرح والحفلات الموسیقیة وما الى ذلك) 15
-منتجات السفر(بطاقات السفر والاقامة في الفنادق وتاجیر السیارات و خدمات النقل ، ..الخ ) 16
- ماكولات من المطاعم والكافتریات 17
- شراء السیارات  18
- شراء العقارات 19
- السلع المنزلیة الاجھزة الالكترونیة الاستھلاكیة (سبلت ، غسالة ، الخ) 20
 - اخرى تذكر ............21

 ) الأشھر الأخیرة حسب نوع السلع والخدمات المشتراة3 بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال (االإفراد الذین قامو

 ) سنوات فأكثر10للإفراد الذین أعمارھم ( استخدام الانترنت
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 31        انتقل الى    
   

 اجابة فأكثر
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 ت
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D 29 D 28 D 27 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  1 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  2 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  3 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  4 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  5 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  6 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  7 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  8 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  9 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  10 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  11 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  12 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  13 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  14 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  15 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  16 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  17 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  18 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  19 

 8 7 6 5 4 3 2 1   4 3 2 1    7 6 5 4 3 2 1  20 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

قنوات الدفع 
 
-الدفع النقدي عند الاستلام 1
- بطاقة الائتمان عبر الانترنت 2
-الحساب المالي المتنقل ( حساب موصول برقم الھاتف 3

المحمول زین كاش ، اسیا حوالة) 
 paypal  ، Google- خدمة الدفع عبر الانترنت ( 4

Checkout ( 
- البطاقات المھداة مسبقة الدفع او القسائم المتاحة عبر 5

الانترنت 
- النقاط المجمعة من الجوائز او برنامج استھلاكي       6

 ( مثلا تطبیق كریم او اوبر)
- اخرى تذكر....... ( الشیكات المصرفیة المرسلة عبر 7

البرید العادي وما الى ذلك ) 
 
 
 
 
 
 

طریقة التسلیم 
 
-التسلیم مباشرة الى المشتري باستعمال 1

خدمات البرید العادیة او غیر ذلك من اشكال 
التسلیم 

-تسلیم المشتریات في نقاط البیع او نقاط 2
تقدیم الخدمات  

- التسلیم عبر الانترنت / التسلیم الالكتروني 3
عن طریق التنزیل من موقع الكتروني او من 
خلال تطبیق او برمجیة او جھاز اخر ( مثلا 

عملیات الشراء عبر التطبیقات او خدمات 
البث التدفقي وما إلى ذلك )  

- اخرى تذكر ........ 4
   

 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
 
 
 

 ة) الأشھر الأخیر3 بشراء السلع أو الخدمات عبر الانترنت خلال(االإفراد الذین قامو
 حسب قنوات الدفع وطریقة التسلیم

أسباب عدم ألشراء 
 
-عدم الاھتمام 1
في المتاجر. -تفضیل التسوق 2
- الشواغل الامنیة ( على سبیل المثال حول تفاصیل بطاقة الائتمان او الخصم ) 3
-الشواغل المتعلقة بالخصوصیة ( على سبیل المثال حول اعطاء التفاصیل الشخصیة ) 4
-الشواغل التقنیة (على سبیل المثال حول مواقع الویب او الدفع او التسلیم ) 5
-الشواغل المتعلقة بالثقة ( على سبیل المثال حول الضمانات او استلام  او ارجاع المنتجات ) 6
-انعدام الثقة او المعرفة او المھارات 7
- اخرى تذكر..................... 8
 

          
 
 

 31  انتقل الى            

 أسباب عدم شراء الإفراد للبضائــــع أو الخدمات عبر الانترنت خلال
 ة) الأشھر الأخیر3(

 ) سنوات فأكثر10للإفراد الذین أعمارھم ( استخدام الانترنت

8 



 
 
 

 
- لاحاجة الى الانترنت ( لیست مفیدة لا تثیر الاھتمام ) 1
- عدم معرفة كیفیة استعمال الانترنت 2
- تكلفة استعمال الانترنت باھظة ( رسوم الخدمة ، وغیر ذلك ) 3
- الخصوصیة او الھواجس الامنیة 4
- خدمة الانترنت غیر متاحة في المنطقة 5
- اسباب ثقافیة ( مثل التعرض للمحتوى الضار ) 6
- عدم معرفة الانترنت 7
- غیر مسموح باستعمال الانترنت  8
- نقص المحتوى المحلي 9

- اخرى تذكر ......... 10
 

 اجابة فأكثر
 

 
 

 
 
 
 
 ت

D 30 
 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  1 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  2 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  3 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  4 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  5 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  6 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  7 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  8 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  9 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  10 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  11 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  12 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  13 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  14 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  15 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  16 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  17 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  18 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  19 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  20 

 
 
 
 

 
) الأشھر الأخیرة 3أسباب عدم استخدام الفرد للانترنت خلال (

 

 ) سنوات فأكثر5استخدام الانترنت للإفراد الذین أعمارھم (
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                                      یمكن الإجابة على أكثر من اختیار لكل سؤال
 

                                      ھل تتوفر لدى الأسرة الأجھزة التالیة ؟                        
                                                 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 
 

 ت
 

 الأجھزة
 

 - نعم 1
 

  لا- 2
 

 الحاسوب / سیارة ) / منفصل او متصل (مثل الساعة المنبھة / مشغل الصوت / الھاتف المحمول رادیو 1
 

تلفزیون  2
 

تلفزیون متعدد المداخل حسب نوع الخدمة 

   (خدمات القنوات المشفرة))( DTH  خدمات ساتیلة مباشرة الى المنزل 3

  )Smart، IP TV(  أو الكیبل الضوئي)(Wi-Fiخدمات التلفزیون عبر الانترنت عن طریق اشتراك الانترنت  4

  شبكة الرافدین) / شبكة العراق / (مثل شبكة النھرین الأرضي( ھوائي / الاریل ) 5

 متحرك أوھاتف ثابت 

  ( بغض النظر عما اذا كان لدیھا ھاتف محمول )ھاتف ثابت  6

 بغض النظر عما اذا كان لدیھا ھاتف ثابت) محمول عادي (ھاتف  7
 

 ھاتف محمول ذكي  8

 الحواسیب أنواعجھاز كمبیوتر حسب 

 حاسوب مكتبي  9

حاسوب محمول  10
 

 )Tablet ،Ipad ( حاسوب لوحي 11
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 القسم الرابع :-  بیانات الأسرة

                                                    نفاذ الأسرة إلى تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 
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ملاحظة ( جھاز كمبیوتراو ھاتف ( ثابت او متحرك  ):- 
 

 حاسوب او ھاتف ( ثابت او متحرك ) قابل ومتاح للاستعمال لجمیع أفراد الأسرة في اي وقت وقد تعود او لا تعود ملكیة للأسرة
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35انتقل الى                  
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 

 ت
 

 الأسباب
 

 نعم -1
 
 -لا2

 

انعدام الحاجة الى الانترنت (غیر مفیدة،غیر مثیرة  1
افتقار الى المحتوى المحلي )  للاھتمام ،

 

 لدیھا نفاذ في مكان أخر  2

 تكالیف الأجھزة عالیة جدا  3

 تكالیف الخدمة عالیة جدا  4

 الشواغل المتعلقة بالخصوصیة والأمن  5

 خدمة الانترنت غیر متاحة في المنطقة  6

خدمة الانترنت متاحة ولكنھا لا تتوافق مع احتیاجات  7
(مثلا فیما یتعلق بالجودة ، السرعة)  الأسر

 

 أسباب ثقافیة (التعرض لمحتوى ضار مثلا )  8

  لاكھرباء في المنزل 9

 عدم استقرار الطاقة الكھربائیة  10

  ..............................اخرى تذكر 11

 ت
 

 نوع الحزمة 
 

نعم  -1
 -لا2

 

  شبكة عریضة النطاق ثابتة سلكیة مثل ( الكیبل الضوئي )  1

   ) Wi-Fiشبكة عریضة النطاق ثابتة لاسلكیة مثل ( 2

  ) Wi- maxشبكة عریضة النطاق ثابتة لاسلكیة مثل ( 3

 ) G4 اوG3شبكة عریضة النطاق متنقلة عبر جھاز محمول مثل ( 4

شبكة عریضة النطاق للأجھزة المحمولة عبر ( راوتر او مودم او ماي فاي ( أسیاسیل ، كورك ، زین )  5
  أو مودم مثل أمنیة )

 

 كیفیة استخدام الأسرة للانترنت داخل المنزل حسب نوع الحزمة

32 

 34نعم          انتقل إلى  -1
 
     استمر لا     -2

 ماھي أسباب عدم الاتصال بالانترنت 
 

  بالانترنتاتصالھل لدى الاسرة 
 

 

33 

34 
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لف دینار) لا(با المصروفات النوع   ت

معدات المعلومات والاتصالات ( ھاتف ثابت ، ھاتف متنقل ، حاسبات شخصیة ،  طابعات ،  
 1 ، وغیرھا ) DVDماسح ضوئي ، شاشات ، اجھزة التلفزیون ، اقراص 

البرمجیات باستثناء حزم برمجیات الحاسوب الخاصة بالالعاب مثل انظمة التشغیل  
 2 والتطبیقات ولغات البرمجة وغیرھا )

 
خدمات المعلومات والاتصالات ( خدمات الاتصالات الثابتة والمتنقلة ( كارتات التعبئة ) ، 
النفاذ الى الانترنت ( اشتراك الانترنت ) ، الاشتراك في قنوات التلفزیون ( المشفرة ) ، 
اصلاح وصیانة واستئجار معدات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وخدمات تكنولوجیا 

 المعلومات والاتصالات الاخرى )
3 

العاب وھوایات ( برمجیات العاب الفیدیو ، وتطبیقات الالعاب ، ومنصات الالعاب ،  
 4 والالعاب الالكترونیة وغیرھا )

 5 المجموع الكلي لانفاق الاسرة على سلع وخدمات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات  

لف دینار) لا(با المصروفات النوع   ت

أجمالي نفقات الأسرة على الكھرباء والماء والغذاء والدواء والسلع وغیرھا    1 

 ت
 

 وصف المصدر 
 

 - نعم1
 -لا2

 

 الشبكة العمومیة  1

  مولدة مشتركة 2

  مولدة خاصة بالمنزل 3

  عاكسة 4

  خلایا الطاقة الشمسیة 5

 مصدر الطاقة الكھربائیة 

) الأشھر الأخیرة 3 أجمالي نفقات الأسرة الأخرى خلال (
 )          35                     عدا نفقات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات فقرة (

35 

37 

) الأشھر الأخیرة 3مجموع نفقات الأسرة على تكنولوجیا المعلومات والاتصالات خلال (

36 

12 
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  2022لسنة  والأفراد للأسرلاتصالات مسح استخدام تكنولوجیا المعلومات واتعلیمات  
 

  

مربع المقابل لرقم العنقود ویكون متسلسل لا یتكرر لجمیع الداخل  1ویكون مثلا رقم من البلوك  یاخذ: رقم العنقود  .1

وینتھي  1(ة من یبدء تسلسل رقم العنقود في تلك المحافظ) 58( العناقیدعدد  نینوىالمحافظات مثلا محافظة  عناقید
وھكذا الى اخر محافظة وھي البصرة یكون اخر رقم عنقود ) 59(التسلسل فیكون  كركوك اما محافظة )58الى تسلسل 

 .المسحوبة في العینة  العناقید حسب اجمالي عدد) 928(فیھا 
ویقیمون في وحدة سكنیة واحدة او . تعرف الأسرة بانھا فرد او مجموعة افراد تربطھم او لاتربطھم صلة قرابة:الأسرة

  .ھا ویشتركون في المأكل وغیره من ضروریات  الحیاةجزء من
 .اسرة من كل عنقود)  12-1(اي رقم الاسرة في البلوك وتاخذ الرقم : رقم الأسرة في العنقود  .2
 .المحافظة  یذكر اسم ورمز: اسم ورمز المحافظة  .3
 .یذكر اسم  ورمز القضاء في كل محافظة : اسم ورمز القضاء   .4

 .یذكر اسم ورمز الناحیة في كل محافظة : اسم ورمز الناحیة   .5
) 2(في المربع المقابل الفارغ واذا كانت ریف یوضع الرقم ) 1(یذكر نوع البیئة اذا كانت حضر یوضع الرقم : البیئة  .6

  .في المربع المقابل 
یذكر اسم الحي على السطر المنقط  ویكتب رقم الحي في المربعات الثلاثة ) حضر(عند اختیار البیئة : ورقم الحي أسم  .7

 .المقابلة بعدھا اسم المحلة على الخط المنقط ویذكر رقم المحلة  في المربعات الخمسة المقابلة 
منقط ویذكر رقم المقاطعة في الیذكر اسم المقاطعة على الخط ) ف ری( عند اختیار البیئة : أسم ورقم المقاطعة  .8

 .المربعات المقابلة وبعدھا اسم القریة على الخط المنقط ورقم القریة في المربعات المقابلة
 جمیعھم ) B3(في العمود  یناي عدد الافراد الذكور المذكوركور في الأسرة ذذكر عدد الی:  ةسرعدد الذكور في الأ .9

 .) في الاستمارة الكلي مجموع الذكور(اي  یس الاسرة ئاي صلة لھم بر تربطھم وان لمحتى 
جمیعھم وان ) B3(دفراد الاناث المذكورین في العمواي عدد الاذكر عدد الإناث في الأسرة ی:  عدد الإناث في الأسرة .10
 ) .مجموع الاناث في الاستمارة(اي اي صلة لھم برئیس الاسرة تربطھم لم 
والعمود ) B1(التسلسل الاسرة بالكامل من رئیس الاسرة الى اخر اسم في عدد افراد  یذكر: الكلي  الاسرة فرادعدد أ .11

)B2 ( المشتركة بالمسح لاسرةلأي مجموع الذكور والاناث. 
رفضت المقابلة ویكتب رقم   -4المسكن مغلق  -3تمت جزئیا   - 2تمت المقابلة   -1یكتب رقم نتیجة المقابلة إذا كانت  .12

 .قابل الفارغ المربع المنتیجة المقابلة داخل 

 

 

 

 

 

 تعلیمات ملئ الاستمارة

 یكتب حسب دلیل الوحدات الاداریة
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  الأسرة لإفراد يرقم فرد فیھا یبین المجموع الكل أخرولغایة ) 1(من رقم  ابتداء الأسرة إفرادتسلسل  یخص):B1( لعمودا

ثم الزوجة والأولاد ویلیھ الإفراد ) 1(یدون فیھ أسماء إفراد الأسرة ابتداء من رئیس الأسرة ویأخذ رقم ): B2(العمود 
) 20(من  أكثر الأسرة إفرادأما في حالة عدد ) 20(رقم ھو  الأسرة وأخرالذین ینطبق علیھم تعریف 

  .)الخ.... 22،21(ر تسلسل الاستمارة من ــویستم

ھو الشخص المقیم اقامة معتادة مع الاسرة والموجودة في العراق والذي عرف بأنھ یحمل ھذه الصفة من :رئیس الاسرة
ً ) 12(عمرھا عن /قبل باقي افراد الاسرة بغض النظر عن جنسھ مع مراعاة ان لایقل عمره  سنة وعادة

یة للاسرة وقد یشاركھ الاخرون والمسؤول عن تدبیر الشؤون الاقتصادمایكون ھذا الشخص صاحب السلطة 
ً او اكثرھم دخلاً، كما لایشترط ان تربطھ صلة . في ذلك ولیس بالضرورة ان یكون اكبر افراد الاسرة سنا

  .قربى ببعض او جمیع افرادھا

ً یسجل رقم :)B3( لعمودا للفرد ) 2(واذا انثى یسجل رقم )B3(في المربع ضمن العمود )1(یثبت فیھ جنس الفرد ذكرا
  .وحسب تسلسل السطور الكلیة ولجمیع افراد الاسرة 

                        یذكر فیھ العمر بالسنوات الكاملة في المربع الذي یقابل الاسم لكل فرد من أفراد الأسرة):B4(العمود 
.  نيلاسم الفرد المع)  0-0( فإذا كان عمر الفرد اقل من سنة فیدون الرقم  ) والسنة/ والشھر/ الیوم (

ویتم الانتقال الى الفرد التالي )5(فتملئ البیانات لغایة العمود رقم ) 4-0(یلاحظ الافراد الذین اعمارھم من 
سنوات فاكثر فتسجل البیانات حسب ) 5(لان بقیة بیانات السطر لا تنطبق على ھذا العمر اما اذا كان العمر

  .لاسم الفرد المعني  99 فیدون رقمسنة فاكثر  100اما اذا كان عمر الفرد  . السؤال المخصص لذلك العمر

الأسرة تذكر علاقة الفرد برئیس الأسرة ویخصص دائما التسلسل الاول لرئیس الأسرة ویأتي بقیة افراد  ):B5(العمود 
 . ویدون الرقم في المربع المقابل لكل اسم بالترتیب

جیة للفرد ایستفسر في ھذا العمود عن الحالة الزوسنة فأكثر و) 12(یتم اختیار الافراد الذین اعمارھم  ):B6(العمود 
  .ویوضع رقم الاجابة في المربع المقابل لاسم الفرد

سنوات فأكثر ویستفسر عن الحالة التعلیمیة للفرد أي اعلى شھادة ) 6(تیار الأفراد الذین أعمارھم  یتم اخ:)B7(العمود 
  .حصل علیھا الفرد حیث یوضع رقم الإجابة في المربع المخصص أمام اسم كل فرد 

  سنة فأكثر)12(یتم اختیار الافراد الذین اعمارھم  

اذا كان الجواب یعمل باجر او صاحب العمل  ة الماضیةالذي یمارسھ خلال الایام السبع یسال الفرد عن العمل:)B8(العمود 
اي بصورة مؤقتة بسبب مرض او اجازة  العمل عنغائب مل لحسابھ او یعمل لدى الاسرة بدون اجر عاو ی
ینتقل تذكر حینھا اخرى )12–6(تسلسل مناما اذا كان الإجابة عن باقي الاسئلة ، بیستمر ف )5-1 (من

  ).C10(رقم عمود الالى  الباحث

 بالتفصیل ویترك الحقل المظلل فارغ للترمیزیسال عن المھنة التي یمارسھا الفرد :)B9(العمود 

  

 

  

  

 الأسرة لأفراد داخلا خصائص:)B(القسم الأول
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سنوات فأكثر اي من عمود ) 5(یسأل الباحث المیداني جمیع الافراد في القسم الثاني والثالث الذین اعمارھم من :ملاحظة 
)C10(  الى العمود)D23 ( الخاص بالافراد.  

نختار ) نعم ( ھر الأخیرة فإذا كانت الإجابـة م الھاتف المحمول خلال الثلاثة أشایسال الفرد حول استخد :)C10(العمود  
)  2(رقم نختار ) لا ( ویستمر الباحث بسؤال الفرد لبقیة الأسئلة أما إذا كانت الإجابة لذلك الفرد  )1(رقم 

  ) .C12(بالسؤال إلى العمود لذلك الفرد وینتقل 

ختیارین او ایسأل الباحث المیداني عن نوع الھواتف التي یستخدمھا الفرد یمكن الاجابة على اختیار واحد :)C11(العمود  
  . على الرقم المختارفیؤشر الباحث المیداني 

 )نعم(فاذا كان الجواب  اشھر الاخیرة) 3(خلال المحمول  اتفالھالفرد  ھل یمتلك الباحث المیدانيل أیس :)C12(العمود 
فیختار  )لا(في المربع المخصص ویستمر الباحث في الاسئلة أما اذا كانت الاجابة ب) 1(یؤشر الرقم 

  ) .C14(في المربع المخصص وینتقل الى السؤال) 2(الباحث المیداني الرقم 

 یؤشر ھاتف ذكي) 1(فاذا كان الجواب التي یمتلكھا  الھواتف وعدد الفرد عن نوعالباحث المیداني  لأیس :)C13(العمود 
) 2(على الرقم  یؤشرھاتف عادي ) 2(اذا كان الجواب او ویذكر العدد في المربع المقابل ) 1(لرقم على ا

  .حیث ممكن الاجابة عن اختیار واحد أو أكثرویذكر العدد في المربع المقابل 

في ) 1(یؤشر للرقم ) نعم(معرفة استخدام الحاسوب اذا كانت الاجابة  الفرد عنیسأل الباحث المیداني :)C14(العمود 
فیختار الباحث المیداني الرقم ) لا(المربع المخصص ویستمر الباحث في الاسئلة اما اذا كانت الاجابة ب

  ) .D19(في المربع المخصص وینتقل الى السؤال ) 2(

ت الإجشھر الاخیرة فإذا) 3(لال ــاسوب خـالفرد الحاحث المیداني ھل استخدم ـیسأل الب :)C15(عمود ال ـا كان م(ابة ـــ ار )نع فنخت
ة ) 1(رقم ت الإجاب ـنخت) لا(ویستمر الباحث بسؤال بقیة الأسئلة أما إذا كان ـقار رـ ث ) 2(م ــ ل الباح وینتق

ي اشھر الاخیرة لم یستخدم الحاسوب ولكن توجد لدیھ ) 3(ـكون الفرد خلال ال) C18(إلى العمود مھارة ف
  . استخدام الحاسوب

)  2(حاسوب مكتبي او ) 1(سواء كان  الفردیستخدمھ یستفسر في ھذا العمود عن نوع الحاسوب الذي :)C16(عمود ال
حیث ممكن الاجابة عن ) او ماشابھ من حواسیب تحمل بالید (حاسوب لوحي ) 3(حاسوب محمول او 

الارقام  حسبالفرد في السطر وتؤشر الإجابة یستخدمھا اختیار واحد أو أكثر حسب انواع الحواسیب التي 
  .المختارة

مكن الإجابة ی(یستفسر من الفرد عن الأماكن التي استخدم فیھا الفرد الحاسوب خلال الثلاثة أشھر الأخیرة: C17)(عمود ال
  .)7- 1(ة من المختارام ــالارق حسبة ـابــوتؤشر الإج) حسب اجابة الفرداكثر عن اختیار واحد أو 

 )1(تبدأ من رقم مھارات التي یقوم بھا الفرد في مجالات استخدامھ إلى الحاسوب الیسأل الفرد عن :)C18(العمود 
، او بین الاجھزة او في الحیز  ضمن وثیقة ( استعمال ادوات النسخ واللصق لتكرار او نقل المعلومات

الى رقم ...) دیویاو ف ةمثل وثیقة او صور(ارسال برید الكتروني مع ارفاق ملفات  )2(أو )السحابي مثلا
لارقام ا حسبوتؤشر الإجابة ) اختیار اكثر منمكن الإجابة عن اختیار واحد أو ی(أخرى تذكر) 51(

  .المختارة

  

  

  

  

  

  

  

 بیانات استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات للافراد :)C( القسم الثاني
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نختار رقم ) نعم ( أشھر الاخیرة فإذا كانت الإجابـة  )3(م الانترنت خلال ااستخد عنالفرد الباحث یسأل  :)D19(العمود 
وینتقل إلى ) 2(ختار رقم ن) لا(ویستمر الباحث بسؤال الفرد لبقیة الأسئلة أما إذا كانت الإجابة ) 1(

 .)D30(دالعمو

 -1م ــــاخذ من رقـوالتي ت أشھر الاخیرة) 3(خلال رنت ــیسأل الفرد عن الأماكن التي استخدم فیھا الانت:)D20(العمود 
مرفق  -5منزل صدیق او جار اما منزل شخص اخر-4مكان تلقي العلم او -3العمل أو -2المنزل أو 

تجاري مرفق  -6عامة مثل المكتبات والاكشاك المتاحة للجمھورالماكن كالا رنتـالى الانت مجتمعي للنفاذ
عند -7اوجرأوالفنادق والمطارات ویكون الاتصال ب المثال مقاھي الانترنت للنفاذ الى الانترنت على سبیل

 . الرقم المختار حسبوتؤشر الإجابة  وممكن الإجابة عن اختیار واحد أو أكثر) اثناء الحركة(التنقل 

 المختاررقم الوضع یالماضیة حیث أشھر الاخیرة ) 3(خلال یسأل الفرد عن عدد مرات استخدامھ للانترنت :)D21(العمود 
ً  -1 في المربع المقابل لاسم الفرد ً ولكن -2مرة واحدة على الأقل یومیا مرة واحدة على الأقل اسبوعیا

 ً وعلیھ ینبغي أن  مرة واحدة خلال اسبوعین فاكثر -4اكثر من مرة واحدة في الاسبوع - 3لیس یومیا
 مكان العمل أو في المدرسة لا فيرنت اـــإذا كانوا لا یستعملون الأنت) لأسبوعیةالباحث الأجازات ایستبعد 

  .وتكون الاجابة على اختیار واحد فقط) وكذلك الانقطاعات التي تتخلل فترات العمل المعتادة مثل الأجازات(

و  لاان كان ھاتف محمواشھر الاخیرة  )3(عن نوع الاجھزة التي استخدم فیھا الانترنت خلال الفرد  یسأل:) (D22العمود
المحمولة  لعابالا أجھزة(اخرى  او أجھزة محمولةاو حاســـوب مكتبي ي ــلوح جھازحاسوب محمول او 

 زیون او اجھزة منصات الالعابـــــتلفاو)الخ ...اعات ،قارئات الكتب الالكترونیة ـ،الس
playstation)،(Xbox الرقم المختار حسبوتؤشر الإجابة  مكن الاجابة على اكثر من اختیاروم.  

وع شبكات النفاذ ان كان ــحسب نأشھر الاخیرة ) 3(لال ــــــخرنت ـراد الذین یستخدمون الانتـیسأل الاف:)D23(العمود 
خدمات الانترنت عن -3او ) Wi-Fi(مثل  ثابتة شبكات لاسلكیة - 2او) 3G،4G( شبكة خلویة متنقلة- 1

وممكن الاجابة عن اختیار واحد او اكثر وتؤشر الإجابة ) FTTH(طریق الكیبل الضوئي الواصل للمنازل 
  .الرقم المختار حسب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 إستخدام الافراد للأنترنت: )D( القسم الثالث
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  سنوات فأكثر) 10(یتم اختیار الافراد الذین اعمارھم 

-1ون ــاشھر الاخیرة كأن یك) 3(خلال  رنتــــالانت یسأل الافراد الذین لدیھم مھارات في مجالات استخدام :)24D(العمود 
ابات لاصا(ـــةومات تتعلق بالصحـــالحصول على معل - 2الحصول على معلومات حول السلع او الخدمات 

استعمال  - 4ومیة العامة ـــــالحصول على معلومات من المؤسسات الحك -3)الخ... والامراض والتغذیة 
قراءة او  - 6تنزیل برمجیات او تطبیقات  -5امة ذات الصلة بالسفر ــــات المتصلة بالسفر او الاقــالخدم

 -8الكتروني ارسال او استقبال برید  - 7 تحمیل الصحف او المجلات على الخط او الكتب الالكترونیة 
 باستعمال خدمات( VoIP) ( الإنترنتعبر بروتوكول نقل الصوت /نتاالانترالاتصال الھاتفي عبر

Skype وWhatsApp وViber وiTalkة ـــات الفیدیویة عبر آلــوغیرھا ویشمل المھاتف
إنشاء ملف تعریف المستعمل، ونشر الرسائل أو (اعیة ــالمشاركة في الشبكات الاجتم -9)تصویرالویب
 -10 )رھاــــوغی Snapchaو Instagramو Twitterو Facebook رـرى عبـخالأالمساھمات 

التفاعل مع  - 11 )أي موقع إلكتروني، تطبیق، برمجیات(عبرالأنترنت أخذ موعد مع طبیب الصحة 
إیداع استمارات عبر شبكة الإنترنت، وسداد / طلب استمارات وملء/ تحمیل( الھیئات الحكومیة العامة 

المشاركة في المشاورات أو التصویت  - 12 )دفعات عبر شبكة الإنترنت والشراء من المنظمات الحكومیة
النفاذ إلى  - 13) تخطیط حضري، توقیع عریضة وغیرھا(ت لتحدید قضایا مدنیة أو سیاسیة عبر الأنترن

الاراء أو نشرھا عبر أي جھاز في مواقع الدردشة أو المدونات أو المجموعات الأخباریة أو منتدیات 
على بشأن قضایا مدنیة أو سیاسیة أو مواضیع تسترعي الأھتمام العام ( النقاش على شبكة الأنترنت 

طلبات الشراء (شراء أو طلب السلع أو الخدمات  - 14أو منظمة وھي قد تصدر عن أي فرد ) سبیل المثال
لطلبات وتستبعد ا. لأنترنت أو بوسیلةُ أخرىاالمقدمة عبر الأنترنت سواء كان سداد الثمن عبر شبكة 

 أو Mercado libreأو eBay عبر موقع(بیع السلع أوالخدمات  - 15.الملغاة أوغیرالمكتملة
Facebook أو Amazon تشمل التعاملات الإلكترونیة(صیرفة الإنترنت  -16) وغیرھا من المواقع 

التعاملات وتستثنى . ى معلومات الحساباتلاطلاع عل،أو لمع مصرف من أجل الدفع أو التحویلات
سھم والخدمات الإمن أجل أنماط أخرى من الخدمات المالیة مثل عملیات تداول  الإنترنتعبر  الألكترونیة

التعلیم عبر  -18عبرالإنترنت )في أي موضوع(الالتحاق بدورة رسمیة القیام او  -17 )المالیة والتأمین
 والموسوعات أو مواقع إلكترونیة أخرى عبرالإنترنت) ویكیبیدیا وغیرھا(ستشارات الویكي الانترنت وا

تقدیم طلب وظیفة /وظیفة أو إرسالعمل او البحث عن  -19لأغراض التعلم الرسمي أوغیر الرسمي 
 -20) تقدیم الطلب عبر الإنترنت/وظیفة في مواقع إلكترونیة معینة؛ وإرسال عمل ویشمل البحث عن(

ات الاجتماعیة المشاركة في الشبكات المھنیة وینظر إلى الشبكات المھنیة أیضا في السیاق الأوسع للشبك
ولھا نفس متطلبات وإنشاء ملفات التعریف، والمساھمة من خلال التراسل أو الدردشة، أو رفع ملفات ذات 

 Xingو LinkedIn محتویات نصیة أو سمعیة بصریة ، ومن أمثلة الشبكات المھنیة أو التجاریة
سواء بأجر أو (على شبكة الإنترنت  الرادیوستماع إلى الا -21 )Jobcaو Opportunityوو Barkو

الاستعراض المتدفق أو  -23 )سواء بأجر أو مجانا ً (مشاھدة التلفزیون على شبكة الإنترنت -22) مجانا ً 
سواء بأجر أو ( الالعاب أو تنزیلھا ممارسة -24التنزیل للصور أو الافلام أو مقاطع الفیدیو أو الموسیقى

        المستعمل إلى موقع إلكتروني لإطلاع متصفحین آخرین علیھ  أنشأه/رفع محتوى ذاتي -25) مجانا
استعمال فسحة  -26 )نصوص، صور، صور فوتوغرافیة، فیدیو، موسیقى، برمجیات، وما إلى ذلك(

ومنھا على (تخزین على الإنترنت لحفظ الوثائق أو الصور أو الموسیقى أو الفیدیو أو غیرھا من الملفات 
 Amazon وiCloudو Skydrive Windowsو Dropboxو Drive Google سبیل المثال

Cloud Drive (27- داول ــحریر وثائق نصیة أو جـرنت لتــاستعمال برمجیات مشغلة على شبكة الإنت
ممكن الإجابة عن اختیار واحد أو أكثر وتؤشر الإجابة و..اخرى تذكر -28) توضیحیة بیانات أو عروض

  .الرقم المختار حسب

اذا كان الجواب أشھر الاخیرة ) 3(خلال بشراء السلع والخدمات عبر الانترنت قاموا دھل افرل الاأیس :)25D(العمود 
وینتقل الى عمود ) 2(نختار الرقم ) لا(اما اذا كان الجواب  ئلةفي الاسالباحث ویستمر ) 1(ختارن)عمن(
)29D(  ویتم وضع رقم)في المربع المخصص لكل فرد) 2(او رقم ) 1.  
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اشھر الاخیرة حسب نوع ) 3(یسأل الافراد الذین قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال  :)26D(العمود  
الریاضیة او  الملابسوالاحذیة واالملابس والخدمات المشتراة كأن یكون كتب اومجلات اوصحف او السلع

الرقم  حسبوتؤشر الإجابة ) وممكن الإجابة عن اختیار واحد أو أكثر ( الخ .........او لاكسسواراتا
 .المختار

شھر الاخیرة من حیث قنوات ا) 3(الخدمات عبر الانترنت خلال یسأل الافراد الذین قامو بشراء السلع او  :)27D(العمود  
وممكن الإجابة عن ( الخ.....عند الاستلام او بطاقة الائتمان عبر الانترنت النقدي الدفع ان كان الدفع

  .الرقم المختار حسبالاجابة وتؤشر ) اختیار واحد أو أكثر 

اشھر الاخیرة من حیث طریقة ) 3(یسأل الافراد الذین قامو بشراء السلع او الخدمات عبر الانترنت خلال  :)28D(العمود 
باستخدام الخدمات البریدیة العادیة او غیرھا البرید السریع التسلیم ان كان التسلیم مباشرة الى المشتري 

وممكن الإجابة عن اختیار واحد ( الخ .....من اشكال التسلیم او التقطت من نقطة البیع او نقطة الخدمة او 
  .)31(سؤال وینتقل الباحث الى  الرقم المختار حسبالاجابة وتؤشر ) أو أكثر 

اشھر الاخیرة عن اسباب عدم ) 3(نترنت خلال یسأل الافراد الذین لم یشتروا بضائع او الخدمات عبر الا :)29D(العمود 
 على سبیل المثال حول( الشواغل الامنیةاو  في المتاجرل التسوق یفضتاو  الشراء مثل عدم الاھتمام 

الاجابة وتؤشر ) وممكن الإجابة عن اختیار واحد أو أكثر(الخ ...او ) تفاصیل بطاقة الائتمان او الخصم
  ).31(سؤال وینتقل الباحث الى  .الرقم المختارحسب 

  سنوات فأكثر) 5(الذین اعمارھم  الافرادیتم اختیار 

الى حاجة لاالاخیرة قد تكون بسبب  أشھر )3(عن أسباب عدم استخدامھ للانترنت خلال  یسال الفرد:)D30(العمود 
تكلفة استعمال  بسببو ا  عدم معرفة كیفیة استعمال الانترنتاو )الاھتمام لیست مفیدة لاتثیر( رنتـــلانتا

منیة او عدم معرفة لااالھواجس خصوصیة او الأو بسبب ) رسوم الخدمة وغیرھا(الانترنت باھظة 
الإجابة عن اختیار  وممكن(الخ من الأسباب المذكورة أعلاه ...خدمة الانترنت أو الانترنت او عدم توفر

  .الرقم المختار حسبوتؤشر ) واحد أو أكثر
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ینتقل و) 2(نختار ) لا(اما اذا كانت )1(اذا كانت الاجابة نعم نختار  ن توفر الأجھزة المذكورة یستفسر ع :)31(السؤال 
  ).یكون ضمن بیانات الاسرة(الى السؤال الاخر 

 ,FM ,AM , LMاستقبال اشارات الرادیو الاذاعیة باستعمال الترددات الشائعة مثل  هوھو جھاز بمقدور: رادیو  - 1
SW سیارةالاو  اخر كالحاسوب او الھاتف المحمول ن الرادیو جھاز منفصل او مدمجا ضمن جھازوقد یكو. 

جھاز بمقدوره استقبال اشارات التلفزیون الاذاعیة باستعمال وسائل النفاذ الشائعة مثل عبر  :TV) (  تلفزیون - 2
 . بل او الساتلي یالھواء او الك

 خل حسب نوع الخدمةاتلفزیون متعدد المد 

 مباشر الستلایت طریق عن القنوات استقبال ةـــخدم ھي بھا ویقصد:  DTHل المنز الى مباشر ساتیلة خدمات - 3
 .)خدمات القنوات المشفرة ( )لمبيالاوو الصحن(مثل 

 .)IP TV  ،Smart(  او الكیبل الضوئي Wi-Fiخدمات التلفزیون عبر الانترنت عن طریق اشتراك الانترنت  - 4
) الاریل / ھوائي ( ) الارضي ( زیونیة الارضیة ویقصد بھا ھي خدمة استقبال القنوات التلف: )DTT(الارضي  - 5

 )الخ .....شبكة العراق، شبكة الرافدین النھرین ، شبكة ( مثل
 

 ھاتف ثابت او محمول
جھاز یستخدم لنقل الصوت بشكل فوري بین مكانین ):بغض النظر عما اذا كان لدیھا ھاتف محمول( ھاتف ثابت - 6

ویتم  .متصلین بخط ھاتف من خلال البدالة عن طریق الاسلاك او الكیبلات ولا یمكن الاتصال لمسافات بعیدة
التي (PSTN)مع الشبكة الھاتفیة العمومیة التبدیلي )مثل جھاز الھاتف أو الفاكس(توصیل جھاز العمیل الطرفي 

 . لھا منفذ خاص على بدالة الھاتف
إلى ھاتف محمول ) المتنقل(المحمول ویشیر الھاتف):  ض النظر عما اذا كان لدیھا ھاتف ثابتبغ( محمولھاتف  - 7

ھاتف متنقل عامة ویستعمل التكنولوجیا الخلویة التي توفر النفاذ إلى الشبكة   متنقل یشترك في خدمة 
)PSTN(من الجیل  نظمة الاتصالات المتنقلة الدولیةویشمل ذلك الأنظمة الخلویة التماثلیة والرقمیة، فضلاً عن أ

ً  )3G(الثالث   .على السواء كما یشمل مستعملي الاشتراكات المسددة لاحقاً والحسابات المسددة مسبقا
أساسي مزود بقدرات ذكیة، بما في  ھید متنقل یستعملھ الشخص كجھاز مھاتفوھو جھاز : ھاتف محمول ذكي - 8

ذلك الخدمات القائمة على الانترنت، ویمكنھ القیام بالعدید من وظائف الحاسوب، بما في ذلك وجود نظام تشغیل 
ً یستخدم قادر على تنزیل التطبیقات وتشغیلھا، و لاجراء المكالمات والتصویر وتشغیل جمیع انواع الملفات ایضا

واستخدام الانترنت والتواصل مع الاصدقاء عن طریق برامج ) الصوت ، الفیدیو، الصور، المستندات وغیرھا(
  .التواصل ومزامنة البرید الالكتروني ولعب الالعاب المتطورة والعدید من الوظائف الاخرى

الاسرة في أي لیستعملھ جمیع افراد متاح عموما ّ  یكون )ذكي(دیھا ھاتف متنقل أو ان الأسرة التي ل - :ملاحظة
او لا  )الذكي( ویجوز أن تمتلك الاسرة ھذا الھاتف المتنقل او. وقت، بغض النظر عما إذا كان یستعمل في الواقع

ى الھاتف المتنقل أو ـــافذة إلـــــــویمكن اعتبار الاسرة ن ر من المقتنیات المنزلیةـــــــتمتلكھ ولكن ینبغي أن یعتب
حدیقة (ط القریب منھ ـات من داخل المنزل أومن ضمن المحیــــــــكالمـراء المــــــعندما تتمكن من تلقي وإج)الذكي (

 ھاتف متنقل، ُیعتبر أن لدى)باستثناء الأطفال الصغار(وإذا كان لدى جمیع الأعضاء ). المنزل، على سبیل المثال
 .المسحوینبغي أن تكون المعدات صالحة للعمل في وقت إجراء  ) ذكي( متنقل أو ھاتف لأسرة ا

  

 الاسرة بیانات:  القسم الرابع 

 نفاذ الاسرة الى تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 



8 
 

  

  - :جھاز كمبیوتر حسب انواع الحواسیب

ً ثــابتیبقى وھــو الحــاسوب الذي : ).Desktop Computer(يــاسوب مكتبـــح - 9 عادةً في  مكان واحد؛  ا
  .ویجلس المستعمل أمامھ وراء لوحة المفاتیح

ویشمل . ھو الحاسوب الذي یمكن حملھ بالید ویمكن القیام بنفس اعمال الحاسوب المكتبي عادة :حاسوب محمول - 10
رة رة المصغرة و) (notebookحواسیب المَفكَّ یتضمن الحواسیب  لاولكنھ (netbook) حواسیب المَفكَّ

 .اللوحیة 
ً من الھاتف الذكي یعمل بواحد من عدة تقنیات تسمح : حاسوب لوحي - 11 ھو حاسوب محمول صغیر اكبر حجما

 ).Tablet ،IPAD( باللمس على الشاشة وتسمح بعض الشاشات باستعمال قلم رقمي مثل 
 

  - :) ثابت او متحرك ( او ھاتف  جھاز كومبیوتر/  ملاحظة
  ).للأسرة تھملكیود ــود او لا تعــــقابل ومتاح للاستعمال لجمیع افراد الأسرة في اي وقت وقد تع(                 
 

  لقننتو) 1(فنختار رقم ) نعم (اذا كانت الاجابة ب ھل لدى الاسرة اتصال بالانترنتیستفسر من ھذا السؤال  :)32(السؤال 
 .یستمر الباحث بالاسئلةو)2(نختار رقم ) لا(اما اذا كانت الاجابة ب )34(سؤال الى 

  
عن أسباب عدم الاتصال بالانترنت ) 32(في سؤال ) لا(یستفسر في ھذا السؤال من الأسرة عند الإجابة ب :)33(السؤال 

) 2(نختار رقم ) لا(وننتقل الى الحقل التالي اما اذا كانت الاجابة ) 1(نختار رقم ) نعم(فاذا كانت الاجابة 
 .مجموع نفقات الاسرة) 35(ثم انتقل الى سؤال ... وننتقل الى الحقل التالي وھكذا

  
التي لدیھا اتصال بالانترنت حسب نوع ) 32(لسؤال ) نعم(یستفسر في ھذا السؤال من الأسرة عند الإجابة بـ  :)34(السؤال  

وشبكة عریضة النطاق ثابتة لاسلكیة مثل  ) الكیبل الضوئي(شبكة عریضة النطاق ثابتة سلكیة مثل : الحزمة 
)wi-Fi ( وشبكة عریضة النطاق ثابتة لاسلكیة مثل)wi-max ( وشبكة عریضة النطاق متنقلة عبر جھاز

  ماي فايراوتر او مودم او وشبكة عریضة النطاق للأجھزة المحمولة عبر ) G4او  G 3(محمول مثل 
 ).او مودم مثل امنیة زین، كورك، سیلاسیا (

  
خلال على تكنولوجیا المعلومات والاتصالات المصاریف  للأسرة لإجماليا  الإنفاقیستفسر في ھذا السؤال عن  :)35(السؤال 

حیث یتم وضع قیمة المصروفات في حقل  مدفوعة من الأسرة لخدمات الاتصالال اشھر الاخیرة) 3(
  .دینار بالإلفوالمصروف 

معدات الھاتف الثابت، ومعدات الھاتف المتنقل، ومعدات معالجة المعلومات : معدات المعلومات والاتصالات - 1
ومعدات استقبال وتسجیل  )الخ...الحواسیب الشخصیة، والطابعات،والماسحات الضوئیة، والشاشات(

الفیدیو الرقمیة، مستقبلات المذیاع، مشغلات ت مسجلاجھزة التلفزیون،ا(واستنساخ الصوت والصورة 
 DVD الأقراص المضغوطة، أقراص(ووسائط التسجیل )الخ....الأقراص المضغوطة، معدات الستریو

 ). USB ،مفاتیح
البرمجیات باستثناء حزم برمجیات الحاسوب الخاصة بالالعاب مثل أنظمة التشغیل والتطبیقات ولغات  - 2

 .البرمجة 
النفاذ إلى ،)كارتات التعبئة( خدمات الاتصالات الثابتة والمتنقلة: تصالاوالاتخدمات المعلومات  - 3

معدات واستئجار لاح وصیانة إص )المشفرة(شتراك في قنوات التلفزیونلاوا، )اشتراك الانترنت(الأنترنت
 .)تكنولوجیا المعلومات والأتصالات، وخدمات تكنولوجیا المعلومات والأتصالات الأخرى

برمجیات ألعاب الفیدیو، وتطبیقات الألعاب، ومنصات الألعاب وأذرع التحكم، ، والألعاب : وھوایاتألعاب  - 4
 .الإلكترونیة وغیرھا

المجموع الكلي لانفاق الاسرة على سلع وخدمات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، وھو حاصل جمع  - 5
 ).4-1(الفقرات 

 
 عدا   الأخیرة الأشھر) 3(خلال الكھرباء والماء والغذاء والدواء والسلع وغیرھااجمالي نفقات الاسرة على ):36(السؤال  

  .)  35( نفقات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات فقرة 
وفي كلتا ) لا  -2 أونعم  -1(إماالطاقة الكھربائیة فالإجابة  مصدریستفسر في ھذا السؤال من الأسرة عن  : )37(السؤال 

  . الاجابة حسب الاختیارتؤشر الحالتین 
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